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1. Dados do Cliente

Nome da Empresa Telefone

| ) | )

Email
2. Dados do Produto [
Referéncia Descricéo
Data de Venda N°. Fatura

3. Dados da Viatura

Marca Modelo Matricula

[ J | ) )

N°. Chassis Km Aplicacéo Km Avaria

[ J | J ( )

4. Descri¢cdo Pormenorizada da Avaria

*E obrigat6rio anexar livrete da viatura.

* Em caso de material mecatronico ou eletronico, deve ser anexada uma fotografia do cédigo de erro exibido pela
maquina de diagndstico.

*Pecas consideradas especiais podem exigir a apresentacdo de informagdes suplementares.

*0 ndo preenchimento de todos os dados, tal como a falta dos documentos solicitados, invalida o pedido de garantia.

Y
(Data de Pedido de Garantia) (Assinatura Cliente)
*A Preencher pelo Responsavel do Departamento da Global Pegas Data de Chegada ao Armazém

Ficha de Reclamagio/Garantia
Tel.:234306121
Email: devolucoes.globalpecas@gmail.com



