. Bordeaux .

CONDITIONS GENERALES DE VENTE MY HOTEL BORDEAUX

INFORMATIONS my HOTEL BORDEAUX

> Accueil a la Réception de 7h (week-end ouverture a 8h) & 12h et de 17h a 21h. En dehors de ces
horaires I'accueil se fait par le biais de |'Automate avec paiement par Carte Bancaire.

= Arrivée entre 12h et 21h, pour une arrivée aprés 21h, contacter la réception

< Départ 11h30

= Les chambres vous sont louées de 12h & 11h30

«~ Etablissement NON-FUMEUR, le non-respect impute des frais de 15,00 €uros.

= Les clients doivent &tre dgés d'au moins 18 ans pour réserver une chambre

> Les petits chiens (moins de 10 kilos) sont admis sur demande, un supplément s'appliquera

= Pour toute réservation, une Carte Bancaire vous sera demandée, sans elle aucune réservation ne
peut étre validée.

= Toute Carte Bancaire invalide entraine |I'annulation systématique de la réservation.

== Les Cartes Bancaires Visa Electron, Maestro... ne peuvent étre utilisées pour garantir
une réservation.

< Le réglement de votre séjour se fera soit a votre arrivée a |'hdtel, soit, dans le cas d'une arrivée
aprés 21h, par le biais de notre Automate.

= Tous les tarifs sont donnés a titre indicatifs et sont susceptibles d'étre modifiés sans préavis.
= Les Photos et Informations présentées sur notre site Internet ne sont pas contractuelles

= En cas d'annulation vous devez prévenir au plus vite |'hdtel.

o Toute annulation faite avant 18h le jour de votre arrivée est gratuite.

= En cas de non-présentation ou d'annulation aprés 18h la premiére nuit est die le reste du séjour
est annulé.
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