
Guide d’utilisation et d’entretien PVC et ALU 

 

La durabilité d’une menuiserie est intimement liée aux conditions 

d’utilisation et d’entretien. Il est conseillé d’effectuer régulièrement 

certaines opérations afin d’optimiser la durée de vie et l’esthétisme de 

votre menuiserie. 

D’une manière générale, les menuiseries PVC ou aluminium ne nécessitent 

qu’un nettoyage simple à l’eau savonneuse.  

Les pièges à éviter 

Avant de procéder au nettoyage des fenêtres, il est important de connaitre 

les gestes à éviter.  

Tout d’abord, les produits abrasifs et corrosifs sont à proscrire dans la 

mesure où ils peuvent causer une dégradation du produit. De plus, les 

outils coupants ou effilés sont prohibés.  

Il est aussi déconseillé de choisir des préparations inadaptées comme des 

détergents, des solutions décapantes et même des solvants. Pour le 

nettoyage des vitrages, ne pas utiliser de produits abrasifs ou fluorés et 

toute substance à base de chlore, d’acide, d’acétate ainsi que les produits 

benzéniques.  

Fréquence de nettoyage : 1 à 2 fois par an  

En zone rurale ou urbaine peu dense, où l’ambiance ne comporte pas 

d’éléments agressifs, la fréquence des entretiens est en général de l’ordre 

d’une ou deux fois par année pour ce qui concerne les surfaces 

régulièrement lavées par les eaux de pluie.  

En ambiance urbaine, industrielle ou marine, les surfaces exposées à la 

pluie requièrent, en général, un entretien au moins semestriel.  

Le nettoyage des parties non lavées naturellement par les eaux de pluie 

doit s’effectuer plus fréquemment que pour les surfaces exposées. Si, à 

proximité de la construction, des travaux ont provoqué des dépôts de 

salissure sur les surfaces en aluminium (par exemple : travaux sur la 



chaussée devant un magasin ou construction d’un immeuble voisin), il est 

nécessaire, surtout sur les parties non lavées naturellement par la pluie, de 

procéder à un nettoyage soigné.  

Méthode de nettoyage :  utiliser éponge, chiffon doux et savon de 

Marseille 

Il est essentiel d’éviter l’usage de produits agressifs, tels que certains 

détergents pour lave-vaisselle, lessives, solvants et produits basiques ou 

acides. Il faut également proscrire les tampons abrasifs grossiers, tels que 

paille de fer, papier Emeri, etc...  

Eviter d’entreprendre le nettoyage lorsque les surfaces sont chaudes et 

ensoleillées, surtout pour les surfaces laquées.  

Surfaces régulièrement entretenues : Le lavage peut s’effectuer au moyen 

d’eau additionnée d’un agent mouillant savon noir ou détergents 

ménagers biodégradables respectueux de l’environnement) ; Il doit être 

complété par un rinçage soigné à l’eau claire à l’éponge et un essuyage 

avec un chiffon doux et absorbant. Cette opération peut être combinée 

avec le nettoyage des vitrages.  

 

Spécificité de l’entretien des fenêtres 

Dégager les trous de drainage situés dans la traverse basse du châssis en 

PVC.  

Entretien des grilles de ventilation (1 à 2 fois par an) Dépoussiérer et veiller 

à ce qu’elles ne soient pas obstruées. Ne pas les calfeutrer, le 

renouvellement de l’air ne pourrait s’effectuer convenablement.  

Les chemins de roulement des fenêtres coulissantes doivent être nettoyés 

à l’eau savonneuse. Ne pas huiler ou graisser.  

Lubrification des mécanismes (1 à 2 fois par an) Enduire les points de 

lubrification avec un spray lubrifiant ou une graisse exempte de résine et 

d’acide.  

 



Spécificité entretien des portes et volets 

Entretien des portes et des portes coulissantes (régulièrement) Le 

nettoyage des rails et des seuils peut se faire à l’aide de l’embout d’un 

aspirateur, afin d’ôter les petits cailloux qui abîment le mécanisme. 

Lubrification (1 à 2 fois par an) Enduire les points de lubrification avec un 

spray lubrifiant ou une graisse exempte de résine et d’acide.  

 

Fermetures et quincaillerie :  Pour les menuiseries à frappe graisser les 

organes de rotation et de fermeture avec un lubrifiant au moins une fois 

par an : - serrure (hors barillet) - crémone - verrou semi-fixe - entrebâilleur 

- fiches  

Pour les menuiseries à fermeture mouton et gueule de loup, graisser tout 

le long de la fermeture avec un lubrifiant  

Joint d’étanchéîté :  Nettoyer les joints avec de l’eau savonneuse. Attention 

le film rouge sur les joints des ouvrants doit être retiré après la pose.  

Dans le cas d’un renouvellement des finitions, couvrir les joints avec un 

ruban de masquage.  

Parties métalliques Si vos menuiseries sont équipées de parties métalliques 

: seuil aluminium… Utilisez de l’eau ainsi qu’un détergent doux pour leur 

entretien. Rincez à l’eau claire et essuyer avec un chiffon doux. Evitez 

l’utilisation de produits abrasifs. >  

 

Entretien du bois  

 

Afin de garantir la longévité et la durabilité de vos fenêtres en bois, nous 

vous recommandons d’effectuer des opérations simples de nettoyage et 

d’entretien.  

Entretien général pour les fenêtres finies  



Nettoyez régulièrement vos fenêtres peintes avec de l’eau savonneuse (au 

moins une fois par an, cette fréquence doit être augmentée selon 

l’exposition et la situation géographique : pollution, air marin, poussière…). 

Cet entretien vous permet de contrôler régulièrement votre menuiserie et 

de réparer rapidement en cas d’impact (grêle, coups…)  

Attention : si vos fenêtres ont été livrées pré-peintes (brut IFH ou 

impression blanche), une finition conforme doit être réalisée dans les 3 

mois suivants la pose. Une fois la finition appliquée, les consignes 

d’entretien sont les mêmes que celles stipulées ci-dessus. 

 Important : ne surtout pas nettoyer vos menuiseries avec un appareil à 

haute pression ni avec une éponge abrasive. Cela risquerait d’altérer la 

protection de la menuiserie. Utiliser de l’eau savonneuse et un chiffon 

doux.  

Trous d’évacuation : Déboucher les trous d’évacuation de la pièce d’appui, 

du seuil et des traverses basses au moins une fois par an. Vue du dessus à 

l’ouverture de la fenêtre Vue extérieure  

Entrées d’air Pour les fenêtres équipées de grille de ventilation, celles-ci 

doivent être dépoussiérées et nettoyées au moins une fois par an. Les 

grilles permettent le renouvellement de l’air intérieur, veillez à ne pas les 

obstruer.  

Fermetures et quincaillerie :  Pour les menuiseries à frappe graisser les 

organes de rotation et de fermeture avec un lubrifiant au moins une fois 

par an : - serrure (hors barillet) - crémone - verrou semi-fixe - entrebâilleur 

- fiches Pour les menuiseries à fermeture mouton et gueule de loup, 

graisser tout le long de la fermeture avec un lubrifiant  

Joint d’étanchéîté :  Nettoyer les joints avec de l’eau savonneuse. Attention 

le film rouge sur les joints des ouvrants doit être retiré après la pose. Dans 

le cas d’un renouvellement des finitions, couvrir les joints avec un ruban 

de masquage.  

Parties métalliques Si vos menuiseries sont équipées de parties métalliques 

: seuil aluminium… Utilisez de l’eau ainsi qu’un détergent doux pour leur 

entretien. Rincez à l’eau claire et essuyer avec un chiffon doux. Evitez 



l’utilisation de produits abrasifs. > Les chemins de roulement des fenêtres 

coulissantes doivent être nettoyés à l’eau savonneuse. Ne pas huiler ou 

graisser.  

Réparation En cas d’impact ou de choc, le bois présente l’énorme avantage 

de pouvoir être réparé, contrairement aux autres matériaux. Une 

intervention rapide après un choc permet de garantir la durabilité de votre 

menuiserie. Pour cela, consultez un menuisier professionnel. 

 


