
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 

1.​ Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Dienstleistungen und 
Warenverkäufe zwischen den Salon „Salon Haarzone“, Gr. Steinstraße 31 06108 
Halle/S. und seinen Kunden/innen. 

 
2.​ Terminvereinbarung 

Termine können persönlich und telefonisch vereinbart werden. Mit der 
Terminvereinbarung kommt ein verbindlicher Dienstleistungsvertrag zustande. 

 
3.​ Preise 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gültigen Preise. Alle Preise 
verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.  
Zusätzliche Leistungen, die während des Termins vereinbart werden, werden 
gesondert berechnet. 

 
4.​ Terminabsagen und Ausfallhonorar 

Vereinbarte Termine sind verbindlich. 
 
Kann ein Termin nicht wahrgenommen werden, bitten wir um eine Absage spätestens 
48 Stunden vor dem vereinbarten Termin. 
 
Bei einer späteren Absage oder Nichterscheinen ohne Absage behalten wir uns vor, 
ein Ausfallhonorar von 50% nach den gesetzlichen Vorschriften zu Berechnen. 

 
5.​ Gutscheine 

Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum gemäß den gesetzlichen 
Verjährungsvorschriften gültig, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart 
wurde. 
Eine Barauszahlung des Gutscheinwertes ist ausgeschlossen. 

 
6.​ Haftung 

Der Salon haftet nach gesetzlichen Vorschriften. 
Für Schäden aufgrund unrichtiger oder unvollständiger Angaben der Kunden (z.B. 
Allergien, Unverträglichkeiten oder Vorerkrankungen) übernimmt der Salon keine 
Haftung, soweit gesetzlich zulässig. 

 
7.​ Produkte 

Beim Kauf von Waren gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
Geöffnete oder benutzte Hygiene- und Pflegeprodukte können aus hygienischen 
Gründen nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften zurückgenommen werden. 

 
8.​ Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Einklang mi den geltenden 
Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 
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