[image: ]

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

(Este documento o carta solo se debe cumplimentar y enviar si desea desistir del contrato)


ASUNTO: EJERCICIO DEL DERECHO DE DESISTIMIENTO

A la atención de: 
ACARFAX S.L
B18439042
Calle Cruz 13, Bajo, 18002, Granada, España
Teléfono: +34 958 251818/ 686826321
Email: acarfax@gmail.com


Por la presente, le comunico que desisto de mi contrato de prestación del siguiente servicio:
· Nombre del curso/servicio: _______________________________________
· Fecha de contratación/matrícula: __________________________________
· Nombre del alumno/consumidor: __________________________________
· DNI/Nº de pasaporte del alumno: __________________________________
· Domicilio del alumno: ____________________________________________
· Teléfono del alumno: _____________________________________________
· Email del alumno: _______________________________________________

Declaración: Manifiesto mi voluntad de desistir del contrato de formación mencionado en el plazo legal de 14 días naturales desde su formalización. Solicito el reembolso de las cantidades abonadas mediante el mismo método de pago utilizado, salvo que se acuerde lo contrario.




En:..................................., a............./.............../.............


Firma del alumno







Derecho de desistimiento

En cumplimiento de la normativa vigente el alumno que formalice su reserva del curso de forma online o a distancia dispone de catorce días naturales desde el pago para desistir del contrato sin justificación obteniendo el reembolso íntegro en un plazo máximo de catorce días. 

Las contrataciones realizadas presencialmente en las instalaciones de Acarfax S.L. carecen de derecho de desistimiento aplicando directamente las políticas de cancelación voluntaria detalladas en los términos y condiciones del contrato. 

Para ejercer este derecho en las compras a distancia el alumno debe notificar su decisión rellenando el Formulario de desistimiento disponible en la página web https://www.academiacarfax.es/descargas, aunque su uso no es obligatorio, y enviándolo por correo electrónico a acarfax@gmail.com. El alumno recibirá sin demora por correo electrónico el acuse de recepción de dicho desistimiento.

Este derecho decaerá irrevocablemente si el curso comienza con el consentimiento expreso del alumno antes de finalizar dicho plazo de catorce días. 
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