
 

 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 

 (Ce document ou cette lettre ne doit être rempli(e) et envoyé(e) que si vous souhaitez 

vous rétracter du contrat) 

 

 

OBJET : EXERCICE DU DROIT DE RÉTRACTATION 

 

A la atención de:  

ACARFAX S.L 

B18439042 

Calle Cruz 13, Bajo, 18002, Granada, España 

Téléphone: +34 958 251818/ 686826321 

Email: acarfax@gmail.com 

 

 

Par la présente, je vous informe de ma volonté de me rétracter de mon contrat de 

prestation de service suivant : 

• Nom du cours/service: ____________________________________________ 

• Date d’achat/d’inscription__________________________________________ 

• Nom de l’étudiant/consommateur: __________________________________ 

• Nº de pièce d'identité (DNI/Passeport): ________________________________ 

• Adresse de l’étudiant: ______________________________________________ 

• Téléphone de l’étudiant: ____________________________________________ 

• E-mail de l’étudiant: _______________________________________________ 

 

Déclaration : Je manifeste ma volonté de me rétracter du contrat de formation mentionné 

ci-dessus, dans le délai légal de 14 jours calendaires à compter de sa conclusion. Je 

demande le remboursement des sommes versées par le même moyen de paiement que 

celui utilisé lors de la transaction initiale, sauf accord contraire. 

 

 

 

 

Fait à : ..................................., le ............./.............../............. 

 

Signature de l'étudiant 

 

 

 

 

  



Droit de Rétractation 

 

Conformément à la réglementation en vigueur, l'étudiant qui formalise sa réservation de 

cours en ligne ou à distance dispose de quatorze jours calendaires à compter du paiement 

pour se rétracter du contrat sans justification, obtenant ainsi le remboursement intégral 

dans un délai maximum de quatorze jours. 

 

Les inscriptions effectuées en présentiel dans les locaux d'Acarfax S.L. ne bénéficient pas 

du droit de rétractation ; les politiques d'annulation volontaire détaillées dans les 

conditions générales du contrat s'appliquent alors directement. 

 

Pour exercer ce droit dans le cadre d'achats à distance, l'étudiant doit notifier sa décision 

en remplissant le Formulaire de rétractation disponible sur le site web 

https://www.academiacarfax.es/descargas, bien que son utilisation ne soit pas obligatoire, 

et en l'envoyant par courrier électronique à acarfax@gmail.com. L'étudiant recevra sans 

délai, par courrier électronique, un accusé de réception de ladite rétractation. 

 

Ce droit s'éteindra irrévocablement si le cours commence avec le consentement exprès de 

l'étudiant avant la fin dudit délai de quatorze jours. 

 

https://www.academiacarfax.es/descargas

