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Dozentin l Petra Wolfisberg 

 
Inhouse – Weiterbildung 
Daten gemäss Anfrage       
 

2 Tage (14 U.E.) 
09.00 - 17.30 Uhr 
(U.E. à 60 Min.) 

 

 
 
 
 
 
 
 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 

       

 

                    
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Kommunikation verstehen –   
Gesprächskompetenzen erweitern   



KOMMUNIKATION VERSTEHEN – 
GESPRÄCHSKOMPETENZ ERWEITERN 

Kommunikation ist ein grundlegender Bestandteil menschlicher 
Interaktion und ermöglicht den Austausch von Informationen, 
Gedanken und Gefühlen. Sie kann verbal, nonverbal oder 
schriftlich erfolgen und spielt in allen Lebensbereichen eine 
wichtige Rolle.  
Gute Kommunikation fördert das Verständnis und stärkt 
zwischenmenschliche Beziehungen. Missverständnisse ent-
stehen oft durch unklare oder unvollständige Kommunikation.  
Effektive Kommunikation erfordert sowohl aktives Zuhören als 
auch die Fähigkeit, sich klar auszudrücken. In der digitalen Welt 
hat die Kommunikation neue Formen angenommen, etwa durch 
soziale Medien oder Messaging-Dienste. Doch trotz der 
vielfältigen Kanäle bleibt die zwischenmenschliche Kommuni-
kation entscheidend für den Erfolg von Beziehungen, sowohl im 
privaten als auch im beruflichen Kontext.  
 

INHALTE / ZIELE / METHODE 
 

Im Seminar erlernen Sie die relevanten Kommunikations-
grundlagen und erfahren, wie Sie durch eine empfänger-
orientierte Kommunikation sowie den Einsatz wichtiger 
Gesprächstechniken die bestmögliche Wirkung beim Gegenüber 
erzielen. Sie erkennen, wie Ihre Haltung und Gedankenprozesse 
soziale Interaktionen beeinflussen und wie Feedback heilend 
wirken kann. 
Information siehe Homepage / Persönlichkeit & Coaching: 
http://www.integra-agp-luzern.ch 
 

ZIELGRUPPE  
 

Diese Weiterbildung richtet sich an Personen aus allen 
Berufsrichtungen sowie an alle Interessierten, die sich 
weiterentwickeln möchten. 
 

VORAUSSETZUNG  
 

▪ keine Vorkenntnisse  
▪ min. 6 bis max.12 Personen 
 

ORT / MODULE 
 

ZENTRALSCHWEIZ oder als INHOUSE-ANGEBOT 
Angebot kann autonom, als Fortbildung besucht werden und ist 
ASCA anerkannt / EMR konform (14 U.E. ä 60 Min.) 
 

DATEN / ZEITEN / KOSTEN 
 

▪ Daten gemäss Anfrage 
▪ 09.00 Uhr - 17.30 Uhr (EMR-Nachweis 14 U.E. à 60 Min.)  
▪ CHF 440. -- (inkl. Unterlagen/Seminarbestätigung 
 

KURSLEITUNG 
 
 
 
                                       

 
 
 Petra       
  Wolfisberg 
 

Organisationsentwicklung und 
Coaching BSO, 
Psychologische Astrologie 
ESTH 
 

KONTAKT 
 

INTEGRA-AGP-LUZERN  
Geschäftsstelle: 
Maihofstrasse 36 
6004 Luzern  
 

TELEFON 
 

041 410 07 20 oder       
079 655 03 51  
 

E-MAIL/WEB 
 

info@integra-agp-luzern.ch 
www.integra-agp-luzern.ch 
 

HINWEIS 
 

Mit Ihrer frühzeitigen 
Anmeldung sichern Sie Ihr 
Wunschseminar/Workshop.  
Über die Durchführung wird 
14 Tage vor dem Start 
entschieden. 
 

INHOUSE-
ANGEBOTE 
 

Alle unsere Seminare/Work-
shops führen wir auf Anfrage 
auch bei Ihnen vor Ort durch. 
 

Gerne besprechen wir mit 
Ihnen das passende Ange-
bot.  
 

Weitere Angebote finden Sie 
auf: www.intega-agp-luzern.ch

 

 
 
 
 
 



 

 

   

 ANMELDUNG 

 
 
 

Lehrgänge / Weiterbildungsseminare 
 

Inhalte der Weiterbildung: Die Inhalte der Weiterbildung werden gemäss Ausschreibung des Lehrganges / 
Seminars durchgeführt. 
 

Lehrgang / Seminarart / Modul:    
 
_______________________________________________________________________________________ 
 
Name:                                                                                      Vorname:   
_______________________________________________________________________________________ 
 
Adresse:       
_______________________________________________________________________________________ 
 
PLZ / Ort: 
_______________________________________________________________________________________                   
 
 
Telefon/P.: _______________________ Mobil: ______________________________Tel./G.: ________________________________ 

 

 
E-Mail-Adresse: _________________________________________________________________________ 
  
Geburtsdatum: __________________Beruf: ___________________________________________________ 
 
Berufsziel: ______________________________________________________________________________ 
 
Empfehlung durch: _______________________________________________________________________ 
 

Zahlungsart:               o Einzahlungsschein     o Barbezahlung am 1. Kurstag 
(Zutreffendes bitte ankreuzen!) 

 
Zusatzkosten:             Ausbildungsmaterial & Pflichtliteratur gemäss Preisvorgabe 
                                       (Bezahlung bei Bezug am 1. Kurstag geleistet) 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Anmeldung: INTEGRA-AGP-LUZERN  

                               (Anmeldung: per Telefon, E-Mail oder WhatsApp möglich) 
 

 
Zentrum Aus- & Weiterbildung, Geschäftsstelle:  Maihofstrasse 36, 6004 Luzern   

 

E-Mail: info@integra-agp-luzern.ch 
 

Telefon: 041 / 410 07 20 oder Mobil: 079 655 03 51 
 

 
 
 
Ort / Datum: _________________________Unterschrift: ____________________________ 

 
Mit der Anmeldung anerkenne ich die AGBs

   
 

 


