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La base de nuestra politica de calidad es la atencidn al cliente. 2 "o | pseres de castia y e

Para ello, en Alcal S.L:

e Ofrecemos un servicio de calidad a un precio competitivo.

e Damos rapida respuesta a las necesidades de nuestros clientes y nos preocupamos de que queden
satisfechos, pues la satisfaccion de nuestros clientes es la nuestra.

e Optimizamos nuestros procesos, tratando siempre de hacer las cosas bien y a tiempo.

Todo esto es posible gracias al compromiso en materia de calidad asumido por la Direccidon que
abarca la mejora continua y el cumplimiento de la legislacion aplicable, y al esfuerzo conjunto
de todas las personas que forman esta empresa.
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