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Anlage zu den AGB

HAFTUNGSAUSSCHLUSSERKLARUNG
REINIGUNG POLSTER UND TEPPICHBODEN

Die Lieferung, Leistungen und Angebote des Auftragnehmers erfolgen
ausschlieBlich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen, auch wenn sie nicht
nochmals vereinbart werden. Spatestens mit Entgegennahme der Ware oder
Leistungen gelten diese Bedingungen als angenommen. Gegenbestatigung des
Auftraggebers unter Hinweis auf seine Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen
wird hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen
sind nur wirksam, wenn der Auftragnehmer sie schriftlich bestatigt.

1. Ausfiihrung: Die Teppich- und Polsterreinigung erfolgt im Rahmen der AGB.
Die zweckmaBige Behandlung im Einzelfall bleibt unserem fachmannischen
Ermessen Uberlassen. Die Entfernung von Verschmutzungen und
Verfleckungen kann nur soweit vorgenommen werden, als dies nach dem
fachlichen und technischen Stand der modernen Teppich- u.
Polstermébelreinigung maoglich ist. Eine Fleckweggarantie wird nicht
Ubernommen.

2. Haftungsausschluss: Wir (ibernehmen keine Verantwortung flir Schaden,
die durch eine nicht offenkundige Beschaffenheit des eingelieferten oder zu
bearbeitenden Teppichs bzw. Polstermdbels verursacht werden (z.B.
Schéaden durch ungenligende Festigkeit des Gewebes, des Grundgewebes,
der Verlegung, der Nahte, der Fransen, der Steppfaden bei sogen. Allgauer-
u. Fellwollteppichen, ungenligende Echtheit von Férbungen, Einlaufen,
Wellenbildung, friihere unsachgemaBe Behandlung oder Lagerung u.a.
verborgene Mangel sowie fur Verfarbungen unechten Polster- u.
Einlegematerial).

3. Riicktritt: Ergibt sich trotz vorheriger fachmannischer Priifung durch
einfache Warenschau, die sich bei Teppichbéden auch auf das Grundgewebe
und die Verlegart bezieht, erst im Laufe einer sachgemaBen Bearbeitung,
dass der Auftrag infolge nicht offenkundiger Beschaffenheit ( Ziff. 2)
unausfthrbar ist, so kénnen wir vom Vertrag zurtcktreten. Bei Riucktritt vom
Vertrag hat der Auftraggeber nur einen Anspruch auf kostenlose Riickgabe
des Gegenstandes in dem jeweiligen Zustand. Das gilt auch flr
Teppichbdéden und Polstermdbel, die in den Raumen des Auftraggebers
gereinigt werden.

4. Lieferungs- u. Bearbeitungstermine: Aus verspateter Lieferung bzw.
Bearbeitung kdnnen keine Ersatzanspriiche hergeleitet werden, es sei denn,
dass ein fester Liefertermin vom Auftragnehmer schriftlich bestatigt worden
ist.

5. Riickgabe/ Leistungsabnahme: Die Riickgabe der Gegenstande erfolgt
nur gegen Aushandigung der Auftragsbestatigung oder, wenn die
Aushédndigung in den Raumen des Auftraggebers erfolgt, gegen
Empfangsbestatigung. Wer die Auftragsbestatigung vorweist, gilt als
empfangsberechtigt. Die Abnahme der Reinigungsleistung festverlegter



Teppichbdéden erfolgt unmittelbar nach Beendigung der Arbeiten in
schriftlicher Form. Beanstandungen sind nur unter Bezug auf diese AGB
moglich.

7. Mangel: Etwaige Beanstandungen missen unverziiglich langstens innerhalb
von funf Tagen nach Durchfiihrung der Reinigungsarbeit unter Vorlage der
Quittung (Rechnung) oder unseres Zeichenetikettes an die Geschaftsleitung
erfolgen. Ab dem sechsten Tag gilt die erbrachte Leistung als ordnungeman
ausgeflihrt und vom Auftraggeber abgenommen.

8. Haftung: Soweit unsere Haftung flir Beschadigung und Verlust in Frage
kommt, kann nur Geldersatz verlangt werden. Wir haften in Hohe des
Zeitwertes, hochstens jedoch bis zum 10-fachen unseres jeweiligen Preises
flr die Reinigung von Teppichen, Teppichbdden u. Polstermdbeln. Eine
etwaige Haftung wegen vorsatzlicher Beschadigung bleibt unberihrt.

9. Preise: Alle in den Preislisten aufgeflihrten Preisangaben oder
Preisangebote sind in so fern unverbindliche Preisangaben und kénnen
bedingt durch erhéhten Verschmutzungsgrad, Beschaffenheit des
Reinigungsgutes, den Ortlichkeiten, unvollstdndige und unwahre Angaben
des Kunden liber das Reinigungsgut usw. abweichen. Die aufgefiihrten oder
angebotenen Preise sind Nettopreise. Es gilt die am Tag der
Rechnungslegung glltige MwSt.

10. Zahlung: Die Zahlung erfolgt bis zu einer Auftragssumme von 500.00 €
netto bar unmittelbar nach Ausfiihrung und Abnahme des Auftrages, auBer,
dass etwas Anderes vereinbart ist. Nach Ablauf der Zahlungsfrist ist der
Auftraggeber ohne weitere Benachrichtigung/ Mahnung in Verzug. Wir
berechnen dem Auftraggeber ab diesen Tag Verzugszinsen in Hohe von 8%
p.A., die GUber unserem tatsachlichen Finanzierungsaufwand liegen.

11. Einverstdandnis des Kunden: Jeder Kunde erteilt mit Auftragserteilung
seine Zustimmung, dass wir von den gereinigten Flachen/ Stlicken Fotos
anfertigen, welche wir zu Werbezwecken verwenden dirfen. Wir unterlassen
die Verwendung der Fotos, wenn der Kunde aus wichtigem Grund schriftlich
diesem Einverstandnis widerspricht.

12. Sondervereinbarungen sind madglich, jedoch bediirfen Sie der Schriftform
und der schriftlichen Bestatigung des Auftragnehmers. Der Aufraggeber
erkennt die aufgefihrten AGB mit Erteilung des Auftrages uneingeschrankt
an und verzichtet auf die Anwendung etwaiger eigener AGB.

13. Der Gerichtsstand ist flir beide Teile der Sitz der Firma des
Auftragnehmers. Flr samtliche gegenwartigen oder zuklnftigen Anspriiche
und solchen Vertragspartnern, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland haben, sowie flir Anspriche des Auftragnehmers, die im Wege des
Mahnverfahrens geltend gemacht werden, ist ausschlieBlich der
Gerichtsstand am Firmensitz des Auftragnehmers bzw. das Landgericht
Thiringen zustandig.

14. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschdftbedingungen unwirksam sein
oder durch neue gesetzliche Bestimmungen unwirksam werden, wird
dadurch die Gliltigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht beriihrt, sofern der
Vertragszweck noch erreicht werden kann. Die Vertragspartner sind dann
verpflichtet, eine unwirksame Bestimmung durch eine solche Regelung zu
ersetzen, die der unwirksamen in gesetzlich zulassiger Weise wirtschaftlich
am nachsten kommt.

(Unterschrift Kunde)



