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Le Multiplex Coiffure se spécialise :
Expertise du cuir chevelu grâce à la microscopie
Le Multiplex Coiffure est à la fois, un salon de coiffure qualifié en visagisme et relooking
et un institut capillaire, dont la renommée a depuis longtemps dépassé les frontières de
l’agglomération bayonnaise.

GRAND ANGLE

Cécile Rémy a débuté sa carrière il y
a 25 ans. Après avoir ouvert deux
salons franchisés en Bretagne, elle

décide de rejoindre sa famille à Bayonne et
souhaite faire de la coiffure autrement. C’est
auprès d’Alain Sangougnet qu’elle la dé-
couvrira. En 2009, elle reprend son institut
capillaire qu’elle souhaite développer beau-
coup plus dans les traitements du cuir che-
velu « afin de répondre à une très grosse
demande de personne ne sachant vers qui
se tourner tant la détresse est grande
lorsque l’on a des problèmes capillaires »
précise Cécile. Ce savoir-faire unique attire
des clients de Biscarrosse à Hendaye en
passant par Dax et Mont-de-Marsan.

Autour de Cécile, deux collaboratrices qua-
lifiées et fidèles depuis le début de l’aven-
ture Audrey et Virginie. Après 4 ans de
formation au sein du salon, Maeva a défi-
nitivement intégré l’équipe, tandis que
Chloé commence tout juste son apprentis-
sage.

Un des points forts de Multiplex Coiffure est
le respect scrupuleux des horaires de ren-
dez-vous grâce à une organisation interne
très rigoureuse. Ce qui n’empêche pas un
service personnalisé et une attention toute
particulière pour chaque client.

« Chaque personne est unique et a des at-
tentes différentes, que ce soit un conseil
pour sculpter son image, pour embellir sa
chevelure, grâce entre autres à la coloration
végétale, pour traiter son cuir chevelu, etc.
Nous passons du temps avec chacune
d’elle et en profitons pour la détendre et la
relaxer » ajoute Cécile.

Un bilan personnalisé grâce
à la microscopie
Cécile Rémy a suivi une formation spéci-
fique pour pouvoir proposer à ses clients
une expertise du cuir chevelu grâce au mi-
croscope (x 1000) permettant d’établir un
diagnostic précis de l’état du cheveu. C’est
le service « plus » de Multiplex Coiffure.

Chaque client est accueilli dans un bureau
pour un bilan personnalisé, en toute confi-
dentialité.

« Grâce au microscope, nous pouvons voir
et surtout montrer aux clients d’où vient le
problème qu’ils rencontrent » souligne Cé-
cile « à partir d’une quinzaine de cheveux,

nous pouvons voir combien sont vivants ou
morts ; voir si une repousse est envisagea-
ble suite à certains traitements, voir si la
micro circulation sanguine s’effectue correc-
tement, comprendre d’où vient la chute, voir
l’état de la gaine protectrice, identifier si les
pellicules sont sèches ou grasses, améliorer
la qualité du cheveu, calmer des déman-
geaisons, etc. »

Le salon de coiffure
Pour satisfaire au mieux sa clientèle,
l’équipe met à son service ses compétences
et ses fournisseurs, en travaillant notamment
avec les produits « la Biosthétique »
www.labiosthetique.com pour le plus grand
respect du cheveu. 

Elle dispose aussi de toute une gamme de
coloration végétale qui va soigner, protéger
et faire briller la chevelure, tout en conser-
vant une couleur très naturelle unique à
chacune. Idéal pour les cheveux longs.

Le Multiplex Coiffure c’est aussi la valorisa-
tion de votre image tout en respectant la
nature de votre cheveu, dans un excellent
rapport qualité/prix : forfait femme (sham-
pooing, coupe, brush) à 39 €, forfait homme
(shampooing, coupe coiffure) à 19 €.

L’institut capillaire
Si le salon de coiffure est au rez-de-chaus-
sée, l’institut capillaire est à l’étage, avec
cabines privées et climatisées et un accès
indépendant pour préserver toute confiden-
tialité.

«  Nous travaillons avec une gamme de
compléments capillaires créée pour satis-
faire les clients les plus exigeants. Cette
ligne offre un vaste choix de modèles adap-
tés au désir de chacun. Ainsi, nous n’avons
plus qu’à sculpter la coiffure et offrir au
client le résultat qu’il désire en le conseillant
pour que son apparence soit ultra natu-
relle  » souligne Cécile. Les différents
modèles offrent un confort exceptionnel.
Les départs frontaux en tulle ou en mem-
brane transparente reproduiront de la façon
la plus naturelle la ligne frontale.
www.hairfax.fr 

Les femmes étant de plus en plus concer-
nées, ont à leur disposition, toute une
gamme avec différents systèmes sur mesure

en fonction du cas rencontré. Chaque per-
sonne, chaque visage est différent et en-
traîne une réponse différente. Devis gratuit.

Perruque santé
Le réseau des partenaires NJ Santé Beauté
dont fait partie le Multiplex Coiffure, pro-
pose une collection de perruques spéci-
fiques dotées de l’Antigliss Dermafix exclusif
et breveté. Elle est également très adaptée
au monde du spectacle, car elle offre une
surprenante tenue ! Les modèles ont des
coupes très actuelles, qui peuvent être retou-
chées en coupe ou brushing. Grand choix
exposé à l’institut et possibilité de livraison
sous 48 h, si la couleur du modèle ne
convient pas.

L’institut capillaire, qui a signé la charte de
l’INCA (Institut National du Cancer), est bé-
névole à la Ligue contre le Cancer et est
agréé par la Sécurité Sociale. A savoir, cer-
tains modèles de perruques sont intégrale-
ment remboursés par la Sécurité  Sociale.

Avec notre concept « complicité de la chute
à la repousse », nous suivons la cliente dans
les différentes étapes traversées et pallions
à tous les inconforts éventuels rencontrés
(coupe des cheveux, soin du cuir chevelu,
remise en forme de la chevelure, diminution
du bonnet, etc.) Nous mettons tout en
œuvre pour que la perruque se fasse
oublier ! » conclut Cécile.
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INFOS

Enseigne : Le Multiplex Coiffure

Activité : Salon de coiffure
et institut capillaire

Date de création : 1er avril 2009

Effectif : 5 salariés

Dirigeant : Cécile REMY, gérante

Ouverture non-stop :

Du mardi au vendredi, de 9 h à 18 h 30.

Le samedi : de 9 h à 16 h.

CONTACT

7, boulevard Jean-d’Amou

BAYONNE

Tél: 05 59 55 04 04 

Site : www.multiplex-coiffure.fr 

De gauche à droite, assises Audrey, Virginie et Cécile ; debout, Chloé et Maeva 


