Restocar

Comeércio e Reparacdo de Viaturas

POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE UTILIZACAO DO NOSSO SITE.

A Restocar Comércio e Reparacdo de Viaturas, Lda respeita a privacidade e empreende todos os
cuidados para proteger as respetivas informacdes.

Esta politica de privacidade, consiste em prestar as informagdes que recolhemos e da forma como a
podemos utilizar bem como das normas de seguranca adotadas para proteger a sua identidade e dados
pessoais.

RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

A Restocar Comércio e Reparacdo de Viaturas, Lda (doravante designada RESTOCAR) € a
responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais, por meios automatizados ou néo, desde a sua
recolha, organizagdo, conservagao até a eliminagao.

A RESTOCAR conhece e cumpre com as regras previstas para o tratamento de dados pessoais, que
atualmente estéo previstas no Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho de 27
de abril de 2016.

QUE TIPO DE INFORMACOES RECOLHEMOS:

Podem ser solicitadas informacdes pessoais, como o seu nome, endereco de correio eletrénico, contato
de telefone, NIF, matricula da sua viatura e data da matricula.

As informag6es supra podem ser solicitadas quando preenche o formulario de consentimento quer como,
cliente, visitante, e ou quando envia mensagens de correio eletronico e para servicos que exigem um
registo ou uma subscricao.

UTILIZACAO DAS INFORMACOES:

Todas as informagdes pessoais que obtemos seréo registadas, utilizadas e protegidas em conformidade
com legislagdo comunitaria vigente em matéria de protecdo de dados e com esta politica de privacidade.

As informacgdes recolhidas, tém como finalidade o envio de informacdes /divulgagdo por correio eletrénico,
telefone e/ou mensagens SMS acerca dos nossos produtos, servicos, informacdo da inspecdo anual da
sua viatura, campanhas e inquéritos de satisfacéo.

O envio das informacdes apenas ocorre, quando o titular dos dados, tiver expressamente optado por
receber mensagens de correio eletrénico, telefone e/ou mensagens SMS da Empresa Restocar. Caso ndo
pretenda receber mais mensagens de correio eletronico, telefone e/ou SMS, entre em contacto connosco
através de email para consentimentos@restocar2.com ou carta para a nossa morada, Rua Veloso
Salgado, n° 567, 4450-801 Leca da Palmeira.

FINALIDADE

Os seus dados pessoais serdo apenas utilizados com vista aos fins acima indicados.

Os seus dados néo serdo transmitidos a outros, nem serdo utilizados para fins diferentes daqueles para que
nos deu o consentimento.

Note que a comunicacao dos seus dados pessoais que esta a realizar a RESTOCAR ndo é obrigatéria por lei
ou por outro motivo. Assim, ndo esta obrigado a indicar-nos os seus dados, mas, se ndo o fizer, a
consequéncia sera nao receber qualquer tipo de informagédo da RESTOCAR.
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DIREITO DE ACESSO, RECTIFICAGAO, ELIMINAGAO OU MODIFICACAO OU
ACTUALIZAGAO DE INFORMAGCOES PESSOAIS

Tem o direito de, sempre que quiser e gratuitamente, pedir a RESTOCAR para:
. aceder aos dados que nos indicou
. pedir a retificacéo dos seus dados
. pedir o apagamento dos seus dados
. pedir a limitag&o do tratamento dos seus dados
. opor-se ao tratamento dos seus dados

Note-se, porém, que caso exista norma ou obriga¢do legalmente imposta que se sobreponha a estes
direitos, a RESTOCAR respondera a impossibilidade de executar o pedido, indicando o respetivo
fundamento.

NOSSO CONTACTO

Se tiver quaisquer perguntas ou comentarios relativamente ao nosso Web site e/ou a nossa politica de
privacidade, escreva-os para o endereco presente no nosso website.

PROTECCAO DAS INFORMACOES DOS VISITANTES

As informacdes que nos fornece ao visitar 0o nosso Web site, estdo protegidas no ambito da
implementacéo das véarias medidas de seguranca, nomeadamente através de acesso condicionado, e de
salvaguardada confidencialidade das informagdes.

Alertamos, contudo, que ao fornecer informacgdes pessoais online, existe um risco de terceiros poderem
intercetar e utilizar estas informacdes, pelo que em termos de seguranga de qualquer informagéo que
divulgue online; fa-lo-& por sua propria conta e risco.

PRIVACIDADE DE MENORES (CRIANCAS E JOVENS)

A empresa estd empenhada em proteger a privacidade de criancas e ndo pretende recolher dados
pessoais de menores com idade inferior a 13 anos (A idade legalmente definida em termos de lei nacional
no &mbito do RGPD). Se o utilizador for uma crianga com idade inferior a 13 anos e tentar enviar

0 seu registo, 0 mesmo sera rejeitado e a crianga serd informada de que ndo aceitamos registos
provenientes de criangas com idade inferior a 13 anos. Incentivamos 0s pais € 0S responsaveis por
menores com idade inferior a 13 anos a controlarem e supervisionarem regularmente a utilizagdo do
correio eletrénico e as outras atividades online das criancas.

UTILIZACAO DE COOKIES

Caso pretenda podera desativar todos os cookies, caso prefira ndo os receber. Também pode fazer com
gue o seu computador o avise da utilizacdo de cookies. Em ambos os casos, tem de ajustar as definicbes
do seu navegador (como o Internet Explorer).

O CONSENTIMENTO DO TITULAR DOS DADOS

Ao utilizar o nosso Web site confirma que aceita os termos desta Politica de Privacidade, assim como os
nossos Termos e Condi¢des. Caso ndo concorde com os termos da nossa Politica de Privacidade e os
nossos Termos e Condi¢des, solicita-se que ndo nos fornega informagdes pessoais e cesse a utilizagdo
no nosso Web site.

DIREITO A RECLAMAR
Caso considere que os seus dados ndo estdo a ser tratados em conformidade com a legislagdo aplicavel,

designadamente europeia e nacional, lembramos que tem o direito de apresentar reclamacdo a uma
autoridade de controlo (Comisséo Nacional de Protecéo de Dados),
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POLITICA DE PRIVACIDADE

A politica de privacidade online aplica-se apenas as informacdes recolhidas através do nosso Web site e
ndo as informacgdes recolhidas offline.



