€2 KOTIKUNNAS

TIETOSUOJASELOSTE - YKSITYISET PALVELUASUMISEN JA
KOTI H O I DO N AS IAKKAAT Tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukainen REKISTERISELOSTE

1. Rekisterinpitdja
Turun Lahimmadispalveluyhdistys ry

Luolavuorentie 4, 20810 TURKU
Y-tunnus 0451805-0

2. Yhteyshenkil6 tietosuoja-asioissa
Tietosuojavastaava: Irina Kurkela

sahkoposti: irina.kurkela@kotikunnas.fi
puhelinnumero: 044 382 0210

3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Henkildtietoja kasitelladn sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden toteuttamiseksi, asiakas-
suhteen hallintaan sekd palvelun suunnitteluun ja toteutukseen.

4. Rekisteroidyt
Rekisteriin kuuluvat yksityiset palveluasumisen asiakkaat, mukaan lukien kotihoidon palvelu-
setelid kdyttavat asiakkaat.

5. Rekisterinpitdjyys ja roolit

Kotihoidon palveluseteliasiakkaat: Rekisterinpitdja Varsinais-Suomen hyvinvointialue (Varha),
Turun Ldhimmaispalveluyhdistys ry toimii henkil6tietojen kasittelijana.

Yksityisasiakkaat: Rekisterinpitdja Turun Lahimmaispalveluyhdistys ry.

6. Kasiteltavat henkilotiedot

- perustiedot

- asiakas- ja palvelutiedot

- terveystiedot

- palvelun toteutukseen liittyvat tiedot

7. Oikeusperuste
Kasittely perustuu sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaddantdon, rekisterinpitdjan lakisadtei-
siin velvoitteisiin seka sopimukseen yksityisasiakkaiden osalta.
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8. Henkil6tietojen luovutukset
Henkildtietoja luovutetaan vain silloin, kun se on tarpeen palvelun toteuttamiseksi tai lain-
sdaadannon perusteella.
Tietoja voidaan luovuttaa:

e hoitoon ja palveluun osallistuville sosiaalihuollon- ja terveydenhuollon ammattilaisille

palvelun toteuttamiseksi, arvioimiseksi ja laskutusta varten

e jatkohoitopaikkaan hoidon ja palvelun jatkuvuuden varmistamiseksi

e viranomaisille ja hyvinvointialueelle lakisdateisten velvoitteiden tayttamiseksi

o tilastointitarkoituksiin siten, ettd yksittdistd henkilda ei voida tunnistaa
Lisdksi asiakas- ja potilastietoja tallennetaan kansallisiin Kanta-palveluihin (Asiakas- ja Potilas-
tietovaranto) soveltuvan lainsdadannén mukaisesti. Tietojen tallentaminen perustuu lakisaa-
teiseen velvoitteeseen.
Palveluseteliasiakkaiden ja ostopalvelujen osalta tietojen luovutukset maardaytyvat Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen (Varha) kanssa tehtyjen sopimusten mukaisesti.
Mikali rekisterinpitdjana toimii hyvinvointialue, asiakirjat siirretaan asiakkuuden paattyessa
rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti arkistoitavaksi.
Tietoja voidaan luovuttaa myds asiakkaan tai hénen laillisen edustajansa suostumuksella.
HenkilGtietojen kasittely ja luovutus perustuvat soveltuvaan sosiaali- ja terveydenhuollon
lainsaddantoon seka tietosuojasaantelyyn.

9. Siirrot EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

10. Sdilytysaika

Henkil6tietojen sdilytyksessd noudatetaan soveltuvaa sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaa-
dantoa.

Potilasasiakirjojen osalta sdilytysajat maardytyvat sosiaali- ja terveysministerién asetuksen
potilasasiakirjoista (94/2022) sekd sen liitteen mukaisesti.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen osalta sdilytysajat madraytyvat sosiaalihuollon asiakasasia-
kirjalainsaadannon mukaisesti.

Hyvinvointialueen kotihoidon palveluasiakkaiden osalta rekisterinpitdjand toimii Varsinais-
Suomen hyvinvointialue (Varha). Ndiden asiakkaiden asiakirjat toimitetaan rekisterinpitdjan
ohjeiden mukaisesti arkistoitavaksi.

Turun Lahimmaispalveluyhdistys ry sdilyttaa henkil6tietoja vain niin kauan kuin se on tarpeen
palvelun toteuttamiseksi ja lainsdadanndn velvoitteiden tayttamiseksi.
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11. Rekisterin suojauksen periaatteet ja rekisterin sailytyspaikka
Rekisterinpitdja kasittelee henkildtietoja tavalla, jolla pyritadn varmistamaan henkiltietojen
asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta kasittelylta seka vahin-
gossa tapahtuvalta hdavidmiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta.

Kaikilla henkiltietoja kasittelevilld tyontekijoilld on tyésopimuslain (55/2001) ja niitd tédyden-
tdvien salassapitosopimusten perusteella vaitiolovelvollisuus rekisterdityjen henkildtietojen
kasittelyyn liittyvista asioista.

Manuaalinen aineisto

Mahdollinen manuaalinen aineisto sailytetadn lukitussa tilassa, jonne on pdasy vain erikseen
oikeuden saaneilla henkil6illa.

Sdhkéinen aineisto

Rekisterinpitdjd kdyttdaa asianmukaisia teknisid ja organisatorisia suojatoimia tdman tavoit-
teen varmistamiseksi, mukaan lukien palomuurien, salaustekniikoiden ja turvallisten laitetilo-
jen kaytto, asianmukainen kulunvalvonta, tietojarjestelmien kayttajatunnusten huolellinen
hallinta seka henkil6tietojen kasittelyyn osallistuvan henkil6stdn ohjeistaminen.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, oikaista ja rajoittaa tietojensa kasittelyda. Pyynnon
virheellisen tai vanhentuneen tiedon korjaamiselle voi valittaa Palvelutaloyhdistys

TURUN LAHIMMAISPALVELUYHDISTYS ry:n yhteyshenkilélle, jonka yhteystiedot [8ytyvét
taman asiakirjan kohdasta 2.

13. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

EU:n tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukaisesti rekisterdidyllda on oikeus vaatia tietojensa
poistamista jdsenrekisteristd. Tiedot poistetaan, kun asiakkuus ja siihen liittyvat molemmin-
puoliset velvoitteet ovat padttyneet. Sdilytysajat madraytyvat kirjanpitolain mukaisesti. Re-
kisterdidylla on oikeus saada tietonsa siirrettdvassa muodossa mukaansa. Rekisteria ei kdyte-
ta automaattiseen paatdkseen tai profilointiin. Mahdollisista rekisterdidyn tietoon kohdistu-
neista tietoturvaloukkauksista ilmoitetaan rekisterdidylle ja viranomaisille saddésten mukai-
sesti.

14. Valitus

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Tietosuojavaltuutetun toimisto

www.tietosuoja.fi

sahkoposti: tietosuoja@om.fi

puhelinvaihde: 029 566 6700
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