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RELATORIO DE AVALIAGAO INTERNA
2024

Introducgao

A Avaliacdo Interna é um procedimento indispensdvel para o objetivo de melhoria continua da
gualidade e dos resultados da atividade da EP-ASAS. A Avaliacdo é uma das etapas essenciais do
sistema de gestdo da qualidade, que permite revelar os vetores da etapa subsequente, a Revisado.

A natureza “interna” significa, neste caso, que a avaliacdo se baseia nas percecdes e opinides dos
principais sujeitos que constituem a “comunidade escolar” intra muros, isto é, Alunos, Professores e
outros Colaboradores da EP-ASAS. Estes trés grupos sdao os avaliadores primarios e é com base nas
suas respostas que este relatdrio é elaborado. Os responsdveis pela andlise das respostas — os
avaliadores secundarios — baseiam as suas conclusdes em dados objetivos. Essas conclusGes, isto é,
as conclusdes deste relatério ndo devem ser consideradas definitivas. Tal como as respostas dos
avaliadores primarios, sdo também percecdes e opinides sujeitas ao escrutinio reflexdo dos érgaos
da EP-ASAS.

A Avaliacdo Interna mais recente foi decorreu em 2020. Decorreram quatro anos, um intervalo
excessivo. Varias razoes concorreram para este excesso. Por um lado, a necessidade de esgotar todos
os efeitos e reflexos da pandemia nas percecdes e opinides dos Alunos, sujeitos a condicionantes
significativas como o ensino a distancia, ainda que em sistema “hibrido” e a auséncia ou limitacdo de
atividades presenciais na Escola (letivas, conviviais) e nos locais de estagio. Por outro lado, as
transformagGes significativas ocorridas na EP-ASAS nos anos mais recentes, designadamente a
tendéncia para a reducdo no numero de turmas e alunos, a especializagdo a EP-ASAS nos Cursos
Profissionais para a drea da infancia, e os novos desafios da politica de educagao inclusiva.

No futuro, os procedimentos de Avaliacdo Interna devem ter uma periodicidade bienal (de dois em
dois anos), de forma que cada aluno seja chamado a pronunciar-se pelo menos duas vezes durante o
seu ciclo de formacao.

Metodologia

Optou-se pela realizagdo de inquéritos andnimos utilizando a ferramenta informatica Google Forms e
o correio eletrdonico, com os objetivos de conseguir uma maior participacdo e agilizar o processo de
apuramento dos resultados.

Os alunos responderam individualmente numa sessdo sincrona, nas respetivas salas de aula,
utilizando os seus telemdveis ou os computadores da sala, com a presenga, em cada sala, de um
professor para esclarecimento de eventuais duvidas de interpretacdo das questdes colocadas no
inquérito de avaliacdo. Gragas a procedimento, conseguiu-se um elevado grau de participa¢do: 90%.

Foram elaborados questionarios distintos para os trés grupos de avaliadores primarios, com os
seguintes TEMAS DE INQUERITO, em alguns casos comuns.

' GARANTIA DA CQUALIDADE J\Z .. L.
/ il o O, i EQAVET Aprovagdo: Pagina 5 de 55

ECIASAS




Avaliacao Interna

@5 . | ESCOLA PROFISSIONAL

pe AGENTES pe SERVICO e APOIO SOCIAL :
Versdo: 1 26/04/2024

TEMAS DE INQUERITO Alunos Professores | Colaboradores

Situacdo pessoal e familiar

Condigdes para estudar

Uso do telemoével

Informatica na EP-ASAS

Aspetos econémicos

Atividades escolares

Relagdes humanas na escola

Deslocagdes e apoios

Atividades e disciplinas

Participacdo e satisfacdo

Escola inclusiva

Tempo dedicado a Escola

Praticas letivas e pedagdgicas

Métodos de avaliacdo

Instalagdes e recursos

Seguranca, disciplina e bem-estar

Pais e Encarregados de Educacdo

Direcao

Servigos

Interagdes com a Comunidade

As respostas, agregadas pelo Google Forms foram posteriormente analisadas, confrontadas, em
alguns casos, com dados existentes no sistema de informacdo da EP-ASAS e interpretadas.

Lisboa, 30 de junho de 2024

Gabinete de Desenvolvimento Estratégico

Representatividade

Foram enviados Inquéritos de avaliacdo a todos os alunos a frequentar a escola, todos os professores
“no ativo”, bem como a todos os colaboradores ndo docentes. Obteve-se um elevado grau de
participagao nos trés grupos:

GRUPO N2 de respostas % de participacdo
Alunos 72 90%
Professores 17 81%
Outros Colaboradores 9 82%
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A. ALUNOS

Dados Pessoais e Familiares

Os alunos da EP-ASAS tém idades entre 15 (4 alunos) e 22 anos (1 aluno), predominando (71%) as
idades de 16 a 18 anos (42 alunos).

@ Feminino

Predominam os alunos do sexo feminino @ Masculino

(90,3%). No entanto, o numero de alunos do
sexo masculino tende a ser cada vez mais
significativo tendo em conta o peso da tradicao
em cursos ligados a educacdo de infancia.

Os alunos que responderam repartem-se de
forma equilibrada pelos trés anos do curso.

® "ANO Quanto a nacionalidade, predomina a

® FANO  nacionalidade portuguesa (93,1%). As demais

@ 3 ANC . . ~ , , .,
nacionalidades sdo de paises lus6fonos: Guiné,
Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe. Cabo Verde
(4,2%) é a maior origem ndo portuguesa.

A maioria dos alunos vive em agregados familiares. Apenas 2 alunos declararam viver numa
instituicdo. As respostas sobre a composicdo dos agregados familiares permitem constatar o
predominio das situagdes em que a mae bioldgica vive na mesma casa (86,1%). Relativamente ao pai
bioldgico, a percentagem desce para 59,7%. A indicagdo das profissGes do pai e da made da conta do
predominio do emprego por conta de outrem, registando varias referéncias a situacGes de
desemprego, bem como algumas situagbes de atividade por conta prdpria. Quanto a habilitagbes
académicas dos pais, predominam 0 9.2 e 0 12.2 ano de escolaridade.

30

B Fai I MEe

20

10

9% Ano 12.° Ano Licenciatura Mesirado ou pos- Doutoramento
graduacdo

As informagdes obtidas no inquérito ndo se afastam dos dados de que a EP-ASAS dispde.

EQASAS & Quuoos SR | e a7 sess




... | ESCOLA PROFISSIONAL

A | pe AGENTES pe SERVICO e APOIO SOCIAL

Avaliacao Interna

Versdo: 1 26/04/2024

Condicdes para estudar

A pergunta “gosta de estudar?”, os
alunos comecaram por responder
salomonicamente: 50%/50%.

Propositadamente, a mesma questao foi
repetida mais adiante do inquérito. A
percentagem de respostas “ndo” subiu
para 58,3%!

® Sim
@ Mao

@ Sim
@ Nio

Cruzando a aparente sinceridade destas respostas com
as respostas dadas a outras questdes sobre atividades
escolares, tudo indica que pelo menos para metade dos
alunos existe uma diferenca entre gostar de frequentar a
Escola e gostar de estudar. Mais do que representar um
sinal de alarme, o facto de metade dos alunos assumir
gue nao gosta de estudar representa um desafio para a

Escola e para os professores: a solugdao pode passar por alterar o significado da palavra “estudar”.

Confirmam-se os niveis muito baixos de leitura de livros, como se pode ver no grafico seguinte:

QUANTOS LIVROS JA LEU ? (Livros de texto com mais de 50 paginas)

72 respostas

@ Menos de 5
@ Entre e 10
@ Entre 10 & 20
@ +de 20

Ao contrario do que se possa pensar, os jovens de hoje ndo léem menos do que os jovens de ha
varias décadas. Os habitos e preferéncias de leitura decresceram no que respeita a livros, mas
aumentaram no que se refere a internet e as chamadas redes sociais. Trata-se de uma mudancga
drastica de uma leitura que favorece a concentracdo para uma leitura que provoca a dispersdo da

atencgao.

Confrontados com uma pergunta sobre o tipo de livros preferidos, predomina a preferéncia pela
ficcdo, e apenas 2 alunos indicaram preferir “livros de estudo”. Significativo é o facto de 12 alunos
(16,7% das respostas) indicarem expressamente “Nenhum. Ndo gosto mesmo de ler”.
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Ficcdo (romance, novela, avent. .

48 (66, 7%)
Histdria 15 (20,8%)
Livros de estudo

Menhum. Mao gosto mesmo de._ .
romance e historias veridicas

Depende muite dos livros

12 (18,7%)

Enciclopédias
Romance

Ficgdo juvenil
Criminais, suspense

0 10 20 30 40 50

O inquérito permitiu também obter alguns dados sobre as condi¢des para estudar em casa. Em geral,
os alunos dispdem das condigdes minimas de espago, mesa, computador, internet e livros — préprios

ou partilhados - e afirmam utiliza-los com regularidade, a exceg¢do dos livros (65% dos alunos ndo
utiliza livros regularmente).

B Froprioia) M Partihado(a)

40
20
0
Espaco (guarto ou Mesa Computador Internet Livros
zala)

B Utilizo regularmente @ Utilizo esporadicamente B0 Utilizo raramente Il Nao utilizo

J_ILJLl -

Espaco (quarto ou Mesa Computador Internet Livros
zala)

A maior parte dos alunos refere que tira apontamentos durante as aulas. Esporadicamente, optam
por fotografar os “apontamentos” que os
professores escrevem ou projetam no
quadro.

TIRA APONTAMENTOS NAS AULAS a

I Regqularmente M Raramente

40

20

Em caderno manuscrito Fotografia do quadro da sala de aula
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Telemovel

Praticamente todos os alunos tém telemdvel com internet. As aplicacées mais usadas (para além do
telefone) sdo: mensagens, redes sociais, fotografia e video, que predominam sobre as aplicacdes de
para comunicagao e entretenimento. A utilizacdo do telemdvel como ferramenta auxiliar do estudo é
marginal.

A situacdo modifica-se no uso do computador em casa. Aqui, aumenta significativamente o uso de
aplica¢Oes tipo office ou google docs ou ainda de desenho e edicdo de video. No entanto, e tal
comno sucede com o telemdvel, as utilizacGes de enttretenimento sdo regulares, quanto as
utilizacGes “de trabalho” sdo esporadicas.

O predominio das redes sociais e mensagens é quase total, como se pode ver no grafico das
respostas. Em todo o caso, é significativo o uso do google (motor de busca) e da wikipedia
(enciclopédia on line), que comportam algumas finalidades “de trabalho”.

Instagram B7 (93,1%)
Facehook 30 (41.7%)
X (twitter) 19 (26,4%)
WhatsApp 70 (97,2%)
YouTube 63 (87.5%)
TikTok 64 (88,9%)
LinkedIn 3(4,2%)
Messenger 231(31,9%)
Kwvai 0 (0%)
Pinterest 53 (73.,6%)
Wikipedia 211(29,2%)
Google 56 (77.8%)

1
Snapchat 11
Discord 1(1,4%)
Be real 10
Wattpad 10

0 20 40 &0 a0

Quanto aos habitos de partilha de fotos e videos, as respostas evidenciam um consideravel nivel de
consciéncia das questdes de privacidade (expresso nas opgdes de ndo partilhar ou apenas partilhar
em grupo fechado). Assumindo que as respostas correspondem aos habitos reais, é possivel que os
alunos estejam a interiorizar os multiplos avisos quanto aos riscos associados a exposi¢cdo de imagens
(fotografia e video) de pessoas. Em todo o caso, os habitos de partilha de imagens de pessoas em
“partilha aberta” sdo assumidos por um ndmero ainda significativo de alunos.

I S0 em grupo fechado [l Padilha aberta MN&o partilho

]I|||.|II|

Fotos e videos de  Fotos e videos de  Fofos e videosde  Fotos e videos de Fotos e videos de Fotos e videos de
mim pessoas pessoas nao artistas coisas ou animais
conhecidas conhecidas paisagens
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Estas respostas permitem concluir que continua a ser necessaria a informacao e a pedagogia sobre a
seguranca e a preservacao da privacidade no uso da internet e das redes sociais.

As respostas sobre o “tempo on line” sdo
muito repartidas. Mais de 60% dos
alunos afirma que desliga a ligacao
internet durante as aulas. Praticamente
impossivel de confirmar, esta informacgao
dever ser encarada com reserva.

@ Sempre ligado

@ Desligo 50 de noite

@ Desligo =6 durante as aulas

@ Desligo de noite e durante as aulas

@ S0 nos intervalos
@ Mos intervalos e durante as aulas

De resto, 44,4% dos alunos assume que
mantém o telemoével ligado durante as aulas.

® Sim
@ Mao

MNao
24 (33,3%)
Dois tergos dos alunos concordam com a proibigdo
legal de uso de telemével nas aulas e também
concordam que a melhor atitude dos professores é
nao deixar usar telemoveis.

Sobre a atitude dos professores da EP-ASAS
nesta matéria, as respostas sdo expressivas. A
percecdo dos alunos é de que a maior parte

(quase 90%) dos professores tentam “ndo
deixar” usar telemdveis.

@ Deixar
@ Nao deixar

@ Sim, porque ndo ddo por isso
@ Sim, mesmo quando déo por isso
@ Mo deixam, ou tentam ndo deixar

Em termos concretos, mais de
metade dos alunos (51,4%) afirmou
reconhecer que o uso do telemdvel
durante as aulas prejudica a
aprendizagem. No entanto, uma
maioria ainda mais expressiva (57%) entende que esse uso deve ser uma op¢do pessoal de cada
aluno. As opiniGes sobre esta matéria revelam, por conseguinte, alguma contradigdo e insegurancga:
por um lado, alunos afirmam concordar com a proibi¢édo (pela lei e pelos professores) e reconhecem
os efeitos negativos na aprendizagem, mas, por outro lado, ndo querem prescindir da liberdade de
ligar. Este padrao “ambivalente” das respostas parece apontar para a necessidade e viabilidade de
uma atitude mais proativa por parte dos professores em matéria de uso de telemodveis.

Cerca de dois tercos dos alunos afirma que ja teve “alguma experiéncia negativa” — ndo especificada
- com o telemédvel. O assédio e o ciberbullying sdo as experiéncias negativas mais referenciadas.
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Furto de identidade (conta)

Furto de dinheiro

Ciberbullying 11 (15,3%)

Assédio 14 (19,4%)
Outra.._. 48 (B6,7%)

0 10 20 30 40 50

Os alunos foram inquiridos sobre a tipologia de websites que visitam ou usam com regularidade. As
respostas obtidas repartem-se com as proporc¢ées indicadas no grafico seguinte:

Violénca

Sexo

Desporto

Musica

Maoticias

Religido

Viagens

Jogos

Cinema

Wikipédia

Livros on line

Compras on line

Plataforma eSchocling da E. ..
Plataforma Google Classroo. ..

8 (11,1%)
2 (2,8%)

62 (86,1%)

46 (63,9%)

36 (50%)

17 (23,6%)
13 (18,1%)
38 (52,8%)
30 (41,7%)
42 (58,3%)

0 20 40 &0 a0

Os websites ou plataformas relacionadas com a Escola — eSchooling e Classroom - estdo no grupo das
mais utilizadas, mas constata-se, com alguma estranheza, que o nivel de utilizacdo das respostas é
muito baixo. Todos os alunos deveriam usar estas plataformas. Sabendo-se que varios professores sé
disponibilizam informagdo e trabalhos via Classroom, conclui-se que alguns alunos recorrem a ajuda
dos outros. A ser assim, sera necessdrio agir no sentido de superar esta dificuldade dos alunos.

Destaca-se o nivel elevado de uso de “compras on line” (52,8%), que se pode considerar excessivo
para alunos desta faixa etdria e com dificuldades econdmicas. Por outro lado, predominam os
websites de entretenimento, cuja utilizagdo ndo é suficientemente equilibrada com o uso de
websites de estudo e cultura.

Ainda neste grupo de perguntas, os alunos indicaram o tempo que conseguem passr sem telemével
ou sem PC. As respostas sao muito repartidas.

EQASAS & Quuoos SR | e pigina 12 4055
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QUANTO TEMPO ACHA QUE CONSEGUE ESTAR SEM OLHR PARA O TELEMOVEL QU
0 PC (sem contar com o tempo de sono)?

72 respostas

@ menos de 30 minutos
@ 303 60 minutos

@ 313 120 minutos (2 h)
®+de2ash

@® +-de5haidia

® ~de1dia

Se as respostas sdo sinceras, constata-se que 37,5% dos alunos conseguem estar 5 horas ou mais off
line, o que equivale a totalidade do tempo letivo diario (incluindo intervalos)! Se se adicionarem os
alunos que afirmam suportar até 2 horas off line (13,9%), a percentagem sobe para 41,4%. Isto
significa que a exclusdo totral dos telemdveis durantes as aulas seria “suportdvel” sem grande
dificuldade...

Informatica na EP-ASAS

As respostas dos alunos evidenciam um nivel razoavel de utilizacdo dos recursos informaticos (PCs e
portateis) colocados a sua disposicdo na Sala de Informatica, na Biblioteca e nas Salas de Aula. Todos
os alunos usam esses rercursos, repartindo-se a utilizacdo conforme indicado no grafico seguinte.

@ Frequentemente Cerca de dois tercos dos alunos (65,3%)
® Esporadicamente  consideram que esse uso é suficiente e

® Raramente 29,2% consideram que é insuficiente. Existe
ainda um grupo residual (5,6%) que
considera excessivo o uso de PCs. A resposta
deste grupo pode estar associada a
dificuldades no uso.
—w.aria de aprender mais a usar computadores?
72 respostas

Muito significativo é o desejo maioritario
(76,4%) de aprender mais a usar computadores: @ sim
@ Nio
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Aspetos Econdmicos

Questionados sobre as suas principais dificuldades econdmicas, os alunos apontaram como principais
as seguintes:

Transportes 22 (30,6%)
Alimentacao 20 (27 .8%)
Vestuario 27 (37.5%)

Livros e material escolar
Telecomunicactes

Para “despistar” eventuais situaces de relutancia em assumir dificuldades, o inquérito inclui uma
pergunta sobre dificuldades observadas em colegas. Os resultados confirmaram as mesmas
dificuldades, mas deram mais destaque as dificuldades de alimentacao.

B até 5colegas M Ga 10colegas W 10a 20 colegas M mais de 20 colegas

40
20
0
Transportes Alimentacio Vestudrio Livros e material Telecomunicacdes
escolar

Esta informagdo coincide com o conhecimento que a EP-ASAS tem da situagao socioecondmica dos
seus alunos e das suas familias.

As dificuldades associadas a transportes podem considerar-se estruturais, dadas as distancias entre a
localizagdo da EP-ASAS e os locais de residéncia de maior parte dos alunos. Um numero significtivo
de alunos suporta, no que respeita a transportes, condi¢Ges drasticas, tais como a necessidade de 3
ou mais viagens (meios de transporte) em cada ida e volta, e tempo gasto em transportes.

Ape 19 (26,4%)
De bicicleta
Transporte publico - 1 viagem 17 (23,6%)

Transporte publico - 2 viagens 22 (30,6%)
Transporte publico- 3 viagens
Automdvel particular

A pé e de metro

Carro

transporte publicos- 4 viagens

13 (18,1%)

@ Menos de 30 minutos.
@ 20 a 50 minutos.

© 61 a 90 minutos

@ 91 5 120 minutos

@ Mais de 120 minutos
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Atividades Escolares

Os alunos estudam por obrigagdo. E o que se depreende das respostas, em que apenas 9,7% dos
alunos afirmou estudar por gosto.

@ Forgue @ obrigatorio.
@& Forgue gosto & me da prazer.
@ Porgue & necessario para sobreviver.

@ For ser obrigatorio aprendi a gostar
mesmo quando ndo guer estudo para...

@ Fara tirar boas notas

@ Hao estudo

@ Para dar melhores condicbes aos me..
@ Porgue & necessario para ter notas de.
@ Para aprender sempre mais e melhor...

No entanto, a maioria dos alunos (90,3%) afirma que o Curso foi escolhido por si e que o escolheu
por vocagdo (59,7%) ou por “oferecer mais possibilidades” (29,2%). Ja quanto a escolha da EP-ASAS,
a percentagem de escolha prépria desce para 47,2%. Como principais razoes para a escolha da EP-
ASAS, os alunos indicaram “porque tinha o curso que pretendia” (63,9%), “porque a EP-ASAS
assegura um ensino de qualidade” (8,3%), “porque a EP-ASAS tem parcerias com empresas e
instituicGes que proporcionam estagios e podem proporcionar emprego” (6,9%).

As fontes de informagdo mais importantes para a opgao pela EP-ASAS sdo o website da escola
(47,2%) e a informagdo “passa-palavra” de colegas, familiares e outras pessoas (34,6%).

A maior parte dos alunos (91,7%) concluiu 0 9.2 ano no ensino basico e regular, predominando as
classificacGes de 3 e 4 nas disciplinas de Portugués e Matematica.

BT BN w3 4 S N MEo sabe
40

20

0
Portugués Matematica

Mais de metade dos alunos teve “reprovacbes” até

@ Menhuma
chegar ao 9.2 ano. o1
[
14% dos alunos inscreveram-se na EP-ASAS depois :3d ,
+de

de frequentrar outra Escola Profissional.

Questionados sobre o apoio em casa para estudar,
cerca de dois tergos dos alunos (63,9%) afirmam que
esse apoio é necessario, mas as respostas que indicam ter apoio regular em casa sdo mais baixas.
Esata ultima pergunta foi formulada duas vezes e as respostas variam entre 52,8% e 54,2%. 20,8%
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indicam que esse apoio é esporadico e os restantes 26,4% indicam nunca ter esse apoio. As razdes
indicadas pelos alunos para a auséncia de apoio dos pais sdo varias: “ndo podem”, “ndo vivem
comigo” ou “ndo se interessam”.

Quanto aos planos para depois da conclusdo do Curso na EP-ASAS, as respostas repartem-se como
indicado no quadro seguinte:

@ Sequir diretamente para o Ensinog
Superior

@ Trabalhar e , passado algum tempao,
seguir para o Ensino Superiar

& Trabalhar na drea da educacio
@ Trabalhar noutra drea

@ Mao e

@ Ainda ndo sei

@ Sequir para a faculdade

Relagdes Humanas na Escola

Chamados a pronunciar-se sobre a qualidade das relagdes interpessoais na EP-ASAS, os alunos deram
“notas” mais altas a relagao entre alunos e professores, comparativamente a relagao entre alunos.

40 B Muito Boa M Boz 00 Mormal N M3 M Muito Ma
30

20

10

Entre Alunos e Professores Entre Alunos

A interpretac¢do destas respostas requer cuidado, dado que o momento em que o inquérito decorreu
coincidiu com um contexto em que se verificou um pico de conflitualidade entre alunos, que acabou
por ser superado e ultrapassado. Em todo o caso, ndo pode deixar de se registar a necessidade de a
escola se preparar para a possibilidade de ocorréncia de incidentes de conflito que alastrem a toda a
escola. O facto de as atividades letivas envolveram interagSes entre alunos de turmas e anos
diferentes favorece a socializagdo entre todos os alunos mas também favorece o “alastramento”.

Em matéria de seguranca (geral, violéncia, doenca/acidente, armas, alcool ou drogas), predominam
as percegdes “sinto-me SEMPRE seguro” e “QIUASE SEMPRE seguro”. Em todo o caso, as percec¢des
menos favoraveis (“NEM SEMPRE” e “NUNCA”) ndo podem deixar de ser consideradas preocupantes.
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B Sinto-me SEMPRE seq... M CUASE SEMPRE sequ... 0 MEM SEMPRE seguro(z) Il NWUNCA sequrola)

30
20
10
0
EM GERAL Mo que se refere a Mo que se refere apoio Mo que se refere a Mo gue se refere a
violéncia em caso de doenca ou armas alcool ou drogas
acidente

Embora quase 60% dos alunos afirmam que a escola estd atenta a seguranga dos alunos, o facto de
os restantes 40% terem resposta contrdria, indica que as preocupag¢des e medidas de seguranga
tomadas pela EP-ASAS n3o sdo ainda percebidas como suficientes. Isto pode dever-se ao facto de
boa parte das intervengdes ser concretizada de forma discreta, sem que a generalidade dos alunos se
aperceba (a titulo de exemplo: intervengdo em casos de porte de “arma branca”, suspeita de
consumo ou porte de substancias ilicitas, etc.).

Na realidade, o nimero de
incidentes  suscetiveis de
afetar a seguranga dos alu-
nos tem sido muito baixo ano
apds ano e esses incidentes
nem sempre foram presen-
ciados pelos alunos. No ing-
uérito, 58,3% dos alunos afir-
maram ndo ter presenciado
quaisquer incidentes envolvendo violéncia, furto ou drogas. De entre os alunos que presenciaram
incidentes desse, mais de metade optaram por ndo denunciar. A EP-ASAS ndo pode deixar de
considerar a necessidade de levar os alunos a superar da forma mais adequada o dilema entre o
classico “ndo denunciar” e a corresponsabilidade na seguranca de todos e cada um. De qualquer
modo, as respostas dos alunos que indicam ter presenciado incidentes inhdicam também que
presenciaram 1 a 3 incidentes. Apenas trés alunos indicam ter presenciado mais de 3 casos.

@ Presenciei mas ndo denunciei
@ Fresenciel e denuncigi
@ M&o presenciei

Disciplina

AS REGRAS DE COMPORTAMENTO SAQ...

72 respostas

Os alunos também se pronun-
ciaram sobre disciplina e regras

de comportamento: @ Excessivas

@ Normais
@ Insuficientes

66,7% @
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Admitem que existe indisciplina:

A MAIORIA DOS ALUNOS CUMPRE AS REGRAS DE COMPORTAMENTO?

72 respostas

@ Cuasze Sempre
@ MNem Sempre
@ Munca

COMO E QUE CLASSIFICA 0 COMPORTAMENTO DISCIPLINAR DA MAIORIA DOS
ALUNOS, EM SALAS DE AULA?

72 respostas

@ Muito indisciplinado
@ Indisciplinado
@ Normal

Questionados sobre o seu préprio comportamento pessoal, os alunos responderam deste modo:

@ Muito indisciplinado
@ Indisciplinado
@ Normal

Alguns alunos (16,7%) entendem que as regras deveriam ser mais exigentes, mas a maioria (52,8%)
opina que as regras de comportamento devem manter-se.

Uma esmagadora maioria (90,3%) concorda com a politica da EP-ASAS de tratar os casos de
indisciplina em privado, com o minimo de exposi¢ao das das pessoas envolvidas. Em resultado desta
abordagem, 40% dos alunos assume que ndo sabe o numero de processos disciplinares ocorrido
durante o ano letivo. Dos restantes 60%, cerca de metade respondeu com uma ideia exagerada do
numero de procedimentos, que foi apenas de 3 casos em todo o ano letivo.
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A esmagadora maioria dos
alunos indicou ja se ter
sentido  prejudicado  pela
indisciplina de outros colegas.

@ Sim, muitas vezes
@ Sim, algumas vezes
@ Munca

Neste contexto, foi pedido aos alunos que se pronunciassem sobre a atitude dos professores aos
casos de indisciplina. O resultado das respostas é surpreendente: mais de 80% dos alunos considera
que ess atitude é tolerante, muito tolerante ou mesmo demasiado tolerante.

@ Demasiado Tolerants

@ Muito Tolerante
& Tolerante

@ Pouco Tolerante
@ MNada Tolerante

Como interpretar estas opinides? Reconhecimento (elogioso) da tolerancia dos professores? Ou
apontamento (critica) da tolerdncia face a indisciplina? Numa apreciagdo global, as respostas dos
alunos evidenciam aceitagdo das regras de disciplina e disponibilidade para um acréscimo de
exigéncia. O corpo docente da EP-ASAS deve refletir sobre estes dados e explorar formas possiveis de
evolugdao em matéria de disciplina. Em vez de uma alteragdo ou acréscimo de exigéncisa nas regras,
podera apostar-se numa melhoria qualitativa da coordenacdo de critérios entre professores.
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Apoios aos alunos

Os alunos foram solicitados a classificar a qualidade dos apoios proporcionados na EP-ASAS. As
respostas estdo evidenciadas nos graficos seguintes:

B Muito Born B Bom 000 Normal [l Insuficiente I Mau B MEo sei

30
20
10
0
Professores das Disciplinas DT (Diretoras de Turma) Diretora Pedanogica
Diretora de Curso Psicologa Professoras orientadoras de Gabinete de Desenvolvicmento

Estagios Estratégico / Comiss

Bar Apoio de Enfermagem Partaria

Estas respostas evidenciam a politica de disponibilidade de apoios multiplos para atender alunos,
sem formalidades e quase sempre sem “marcagao prévia”.

Atividades e disciplinas
A maior parte dos alunos, mas apenas 52,8%, afirma “ndo mudei de opiniGo quanto ao curso nem
quanto a escola”. Esta resposta parece esconder um elevado numero de alunos insatisfeitos.
Todavia, essa aparente insatisfacdo é desmentida pelas respostas a outras questdes. Desde logo,
quanto as classificagdes obtidas:
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AS CLASSIFICAGOES (NOTAS) QUE OBTEVE ATE AGORA NA EP-ASAS
CORRESPONDEM AS SUAS EXPECTATIVAS?

T2 respostas

@ Excederam as expectativas.
@ Sim, totalmente

@ Sim, parcialmente

@ Nao correspondem

A esmagadora maioria dos alunos (94,4%) indica que as notas que obteve foram “justas” ou “mais
que justas”.

@ Generosas (mais que justas)
@ Justas
0 Injustas (mais baixas do que deviam)

Sobre os métodos de avaliagdo, o perfil das respostas é também muito positivo:

@ Muito exigentes e dificeis
@ Adeguados e diversificados
@ Mormais

@ Pouco exigentes
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Procurando indagar as preferéncias dos alunos em matéria de métodos de avaliacdo, foi solicitada a
classificacdo de varios métodos e procedimentos., com os resultados seguintes:

4U B 1 (preferénciamax.) W2 P 3 4 M 5 (pref. min)

30

20

10

Testes individuais com data  Testes individuais sem data Testes individuais mais Trabalhos de grupo
marcada marcada (surpresa) simples mas mais mais
frequentes {"fichas"™)

Trabalhos de casa Desempenho em sala Aprezentacdes orais Participac&o em projetos
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A mesma pergunta, mas sobre métodos pedagdgicos, obteve as seguintes respostas:

Bl iprefmax) M2z PO N4 B A pref ming)

30
20
10
0
Exposicdo pelo® professor  Aprezentacies projetadas Filmes Pezquisas e leituras
orientadas

FPesguisas & leifuras Trabalho de grupo dentro Projetos interturmas
orientadas da turma

Debates em zala Trabalhos praticos Participacdo em projetos
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Os alunos classificaram as varias disciplinas do curso em fungao do grau de dificuldade:

Bl (maisfacl) M2 3 BN+ B 5 (mais difici)

Portugués Educacio fisica Psicologia

Sociclogia Matematicca Saude Infantil TPIE (t&écnicas
pedagdgicas)

Expressies (plastica, Integracéo Deontologia Cidadania
corporal, dramatica,
musical, efc.)
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Classificaram também as vdrias disciplinas em fun¢do do seu grau de preferéncia pessoal:

I 1(prefimdx) Nz 3 N4 MG (pref. min)

40

20

Portugués Inglés Educacio fisica Psicologia

Sociologia Matematicca Saude Infantil TPIE (t&cnicas
pedagogicas)

Area de Integracéo

Expresses (pldstica,
corporal, dramatica,
musical, etc.)

Deontologia Cidadania
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Foi também pedido aos alunos para classificar as disciplinas em fung¢do da sua importancia para o
trabalho com criancas.

G0 . § .
B iimportmax) EEEZ 3 BE 4 B S (import min.)

40
20
0 - " - . n ;
Portugués Inglés Educaco fisica Psicologia
Sociologia Matematicca Saude Infantil TPIE (técnicas
pedagogicas)

Deontologia
& (import. min.): 11

Exprassies (pldstica, Area de Integracéo Deontologia Cidadania
corporal, dramatica,
musical, etc.)
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Finalmente, foi pedida uma classificacdo em fungdo da importancia para a cultura geral e para o
exercicio de gualquer profissdo.

B 1(importma:) M2 P03 < M5 (import min)
40

20

Portugués Inglés Educacio fisica Psicologia

Sociologia Matemnaticca Salde Infantil TPIE (técnicas
pedagogicas)

Area de Integracio Deontologia Cidadania

Expressoes (plastica,
corporal, dramatica,
musical, eic.)
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Participacao e satisfacao
Em termos de “satisfagdo global” com a frequéncia da EP-ASAS, 69,4% dos alunos indicaram uma
classificacdo entre e 3 e 5.

30

26 (36,1%)

20
16 (22,2%) 16 (22,2%)

10

8(11,1%)

6 (8,3%)

O inquérito proporcionou aos alunos uma oportunidade para uma andlise pessoal da sua progressdo
durante a frequéncia da EP-ASAS, em parametros distintos.

B Frogredi muito WM Progredi 09 Mantive Il Regredi
40

20

Conhecimentos Competéncias técnicas Competéncias Maturidade Solidariedade
tedricos (prética) emocionais

Espirito critico Tolerancia Trabalho de equipa Sociabilidade
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O inquérito serviu também para “testar” a perce¢do dos alunos quanto ao acesso e participagdo nas
guestdes da vida escolar. As respostas evidenciam o reconhecimento do acesso direto as pessoas
que desempenham cargos de direcdo e aos professores em geral. Esta é uma caracteristica da EP-
ASAS que a maior parte (60% ou mais) dos alunos utiliza com regularidade. O inquérito apresenta um
numero residual de respostas negativas ao acesso direito, mas esta indicacao deve ser interpretada
como indicacdo de nao utilizacdo do acesso direito (e ndo como barreira ao acesso).

Quanto a participa¢do na vida escolar a esmagadora maioria dos alunos indica ter conhecimento da
existéncia das multiplas formas, meios e canais de participacdo dos alunos, designadamente:

e Eleicdo de delegados de turma

e Participacdo dos delegados de turma nas reuniées do Conselho Pedagdgico
e Eleicdo de representantes dos alunos para o conselho Consultivo

e Discussdo do Regulamento Interno

e Discussdo do Projeto Pedagogico

e Discussado dos Projetos de Turma

e Discussdo dos Temas dos Projetos Interdisciplinares

e Discussdo e Planeamento dos Eventos Escolares

e Eleicdo e Gestdo auténoma da Associacdo de Estudantes.

O facto de os alunos reconhecerem as vias e modos de participacdo nao dispensa a continuacao dos
incentivos a participacdo, especialmente nos casos em que ela assume formas regulares, periddicas e
ou sistemdticas, como é o caso da participacdo em drgdos. A participacdo dos delegados de turna no
Conselho Pedagdgico é um exemplo bem-sucedido de “aprendizagem” da participagao na gestdo
escolar. Os delegados de turma preparam as suas participacGes dialogando com os colegas das
respetivas turmas, inscrevem pontos na agenda de trabalho e participam nas reuniGes com
propostas e questdes.

Educacao inclusiva

A EP-ASAS, em coeréncia com o seu idedrio, estabeleceu uma politica de educacdo inclusiva
avancada e exigente, de forma a fazer prevalecer a tolerancia e a abertura em todos os dominios,
excluindo todas as formas de tratamento discriminatério em fung¢do de religido, etnia, orientagdo
sexual, capacidades mentais e motoras, etc.. Justificou-se plenamente incluir o tema da inclusdo no
procedimento de avaliagdo interna.

As respostas dos alunos na avaliacdo da politica inclusiva podem considerar-se muito positivas, e
estdo evidenciadas nos graficos seguintes. No entanto, sdo também detetdveis alguns sinais de
alarme.
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Sobre o acolhimento de alunos de origens e etnias diferentes, as respostas repartiram-se da seguinte
forma:

Concordo porque ndo deve

I 61 (84,7%)
existir discriminacao

Concordo porque o trabalho e
convivio lado a lado & sempre
positivo

Mo concordo porgue as Escolas
devem dar prioridade a jovens
nascidos em Portugal

Mo concordo porgue as Escolas
devem dar prioridade a jovens da
etnia predominante em Portugal

31 (43,1%)

0 20 40 &0 20

Sobre o acolhimento de alunos com religides diferentes, as respostas foram:

Conmrdr_:n. pq.}rq.ue |_139 de:te 60 (83,3%)
existir discriminacao

Concordo porgue a interacdo
entre pessoas com religides
diferentes pode ser enrigueced...
Mio concordo porgue existem
religives que defendem ideias
perigosas

31 (43.1%)

MNao concordo porgue a EP-
ASAS & uma escola catolica

0 20 40 60

Sobre o acolhimento de alunos com diferentes orientagbes sexuais:

Concordo porgue ndo deve 56 (77.8%)
existir discriminacéo '

Concordo porgue a orientacéo

sexual de uma pessoa & um

assunto privado

Mo concordo porgue essas

pessoas t&m um compaortamento

indesejavel

30 (41,7%)

1(1,4%)

MN&o concordo porgue a EP-

ASAS e uma escola catolica 4(5.6%)

0 20 40 60

Estes graficos evidenciam uma adesdo muito elevada aos principios da ndo discriminagdao, mas
também revelam a subsisténcia, quinda que em percentagens baixas, de opiniGes, crengas e
preconceitos favordveis a discriminacdo e a exclusdo de pessoas com caracteristicas diferentes.
Inevitavelmente esta “franja” contrdria a inclusdo representa um desafio e um imperativo de agdo da
EP-ASAS.
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Sobre o acolhimento de alunos com diferentes niveis de capacidade, dificuldade e necessidade de

Nao concordo porque esses alunos devem
ser colocados em escolas especiais

Nao concordo porque o facto de serem misturados
nas turmas normais pode diminuir o ritmo
de aprendizagem das turmas normais

1(9,7%)
4(5,6%)
3(4.2%)
6(8,3%)
5(6.9%)

Néo cncoirdo porque esses alunos podem ter
comportamentos perturbadores
00U Mesmo agressivos

Nao do porque os profe tendem
a proteger demasiado esses alunos e ficam
menos disponiveis para os demais alunos
Néo d huma das resp
anteriores porque os fundamentos que as

nao dem a realidads

Concordo que os aliunos devem ser misturados
para que aprendam a viver e trabalhar
com outras pessoas

Concordo porque todos os alunos devem
aprender a lidar com esses alunos, tal
como no trabalho e na vida

Concordo porque d P
des e nio as dificuldad

38 (528%
39(54 2%)

31(43,1%)
29 (40,3%)

Concordo porque, no fundo, todos temos
+ ou - capacidades e dificuldades, sem que
isso deva servir para sermos discriminados

apoio, as respostas foram as seguintes:

Tal como em relagdo as outras “diferencas”, também este grafico evidencia a subsisténcia de ideias e
preconceitos favordveis a segregacao e a exclusdo dos alunos com dificuldades, o que implica um
cuidado acrescido da EP-ASAS no sentido de contrariar essa tendéncia. Ndo se trata de uma posi¢do
“ideoldgica”, mas de uma componente essencial da formacdo de profissionais orientados por valores
de civilizagao.

A subsisténcia de preconceitos e ideias favordveis a segregacdo esta, de resto, bem patente no facto
de 15,3% dos alunos ainda considerar que a EP-ASAS “estd a seguir uma politica de inclusdo
excessiva”.

@ Sim, a EP-ASAS contribuiu para me
esclarecer sobre o que & a INCLUSAD.

& Nao, continug a achar gue a EP-ASAS
gstd a sequir uma politica de incluséo
gXCEsSSIVE

O Acho que a EP-ASAS contribuiu para
melhorar a opinido da generalidade dos
Alunos nesta matéri
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B. PROFESSORES

Tempo dedicado a Escola

A maior parte dos professores trabalha na EP-ASAS a tempo inteiro.

@ Tempo integral, anual e semanal

@ Tempo integral, 0 nos periodos letivos

¢ Tempo parcial, com mais de 2 dias por
semana, nos meses letivos

@ Tempo parcial, até dois dias por
semana, nos meses letivos

Aulas 16 (94,1%)

Acompanhamento de estégios

Qutras 10 (58.8%)

1] 5 10 15 20

Os professores participam com regularidade nos Conselhos de Turma e nas ReuniGes Gerais de
Professores. Alguns professores participam regularmente no Conselho Pedagdgico e no Conselho
Consultivo da Escola.

A generalidade dos professores indicou ter um grau de autonomia normal nas atividades de escolha
e planeamento de visitas de estudo, abordagem pedagdgica, definicdo dos métodos de avaliagdo e
também na escolha e planeamento dos projetos especiais. As opiniGes sobre o grau de autonomia
repartem-se do seguinte modo:
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B Totalmente de Acordo [ Farcialmente de Acordo 000 Discordo por serinsufi. . [l Discordo por ser exce. .

... no planeamento das _.. na ahordagem ... na definigdo dos . naescolhae .. naescolhae
respetivas disciplinas? pedagogica? critérios de avaliacio? plansamento de visitas planeamento de
de estudo? projetos especiais?

Praticas letivas / pedagodgicas

Mais de metade dos professores da nota maxima (5) as praticas letivas/pedagdgicas da EP-ASAS e a
coeréncia entre essas praticas e os métodos de avaliacdo. Os restantes professores ddo nota 4. Estas
respostas indicam que o tema das praticas pedagdgicas e dos métodos de avaliagao é consensual e
estabilizado.

Inquiridos sobre o grau de preparacdo dos novos alunos que entram na EP-ASAS, comparativamente
a anos letivos anteriores, as indicagdes dos professores repartem-se como indicado no gréfico
abaixo. A indicagcdao de um grau de preparagdo pior nos que respeita a conhecimentos, gosto pelo
estudo e habitos de leitura estd em consonancia com a indicagdo dada pelos alunos relativamente a
esses mesmos aspetos. Estas constatagdes tém implicagGes quer nas praticas pedagogicas, quer na
componente motivacional das atividades letivas.

I Fior [l Na mesma e Melnor

10
)
1]
Conhecimentos Motivacdo e gosto pela Sociabilidade Habitos de leitura Desireza em trabalhos
aprendizagem manuais
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Questionados sobre os fatores e graus de dificuldade na aprendizagem das respetivas disciplinas, os
professores indicaram os seguintes:

B Sem dificuldade M Baixo P00 Consideravel [l Elevado M Desconheco

o

Falta de vocacio Oufra opcio...

Dificuldades de percecio Falta de motivacio/ Razes familiares Razbes econdmicas
dos alunos interesze dos alunos

E nitido o predominio do nivel de dificuldade “considerave
constata-se, para além das razbes pessoais (conhecimentos, dificuldades cognitivas, motivagao,
vocacdo, dificuldade de concentracgdo), o peso das razdes familiares e econdmicas.

III

Quanto aos fatores de dificuldade,

Relativamente a métodos de ensino, as opg¢bes dos professores apresentam uma elevada
diversidade, bem patente no gréfico seguinte:

15
B MEousado M Raro 0O Freguente M Muito frequente

10
5
0 —— — - —
Debate Projecao de filmes Trabalhos individuais Frojetos especiais
apresentados ao
professor

Na categoria “outra op¢do”
incluem-se: visitas de estudo,
trabalhos de grupo, exercicios
praticos, etc.

Leituras (formato Caderno de Outra opcéo

impresso) apontamentos
obrigatorio
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Os professores indicam que, no que respeita as disciplinas que ministram, os alunos adquiriram as
competéncias adequadas para exercer a profissdo de técnico de acdo educativa. Em todo o caso,
23,5% das respostas indicam que esse resultado apenas se verifica com “pelo menos alguns alunos”.
Esta percentagem nado pode deixar de ser considerada demasiado elevada.

Ao responder a mesma pergunta no que respeita a todas as disciplinas, a percentagem referente a
“apenas alguns alunos” reduz-se para 11,8%, o que parece indicar que a perce¢do dos professores
quanto a aquisicdo de competéncias na sua disciplina é menos favoravel que a relativa a todas as
disciplinas. A perce¢cdo dos professores quanto a aquisicdo de competéncias nas respetivas
disciplinas é mais “pessimista” que a realidade expressa nas classificacdes obtidas pelos alunos, quer
na Escola, quer nos estagios. Esse “pessimismo” dos professores deve-se provavelmente ao nivel de
exigéncia e ambi¢do com que encaram a sua tarefa. Em todo o caso, e dada a tendéncia para o
acréscimo de dificuldade dos alunos, o nivel de exigéncia e ambi¢dao dos professores nao deve ser
desencorajado.

Instalagoes e recursos

Os professores ddo nota positiva as instalagdes e recursos da EP-ASAS.

@ NMuito Boa

@ Boa
O Satisfatoria

@ Insatisfatoria
@ M3

Os recursos informaticos sdo considerados suficientes, exceto no que respeita a PCs portateis para
trabalhos em sala.

B nsuficientes [ Suficientes

15
10
5
1]
M. de PCs deskiop (salade  PCs poriateis para trabalhos Internet wireless (Alunos) Internet por fio (Professor)
informatica) em sala
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No que respeita a melhoramentos de recursos (instalaces e informatica, os professores referenciam
os melhoramentos recentes e os que “estdo a fazer falta”.

B Velhoria recente M Esta a fazer falta Desconheco / sem opinido
10
5
0
Alargamento do Mais instalacbes Informatica PCs Mobilidade Climatizacdo Balneario (ed.
corredor sanitarias Fisica)

O inquérito aos professores registou ainda sugestdes como: o aumento da variedade de produtos no
bar, mais pessoas no bar, mais livros mais recentes na biblioteca, e ainda a instalagdo de vigilancia
video nos corredores e espagos comuns.

Projetos Interdisciplinares (interturmas)

A esmagadora maioria dos professores manifestou concordancia total com os efeitos positivos dos
Projetos Interdiscipinares e Intertulrmas, designadamente os seguintes efeitos:

e Aumento da capacidade para trabalho em equipa
e Aumento da motivac¢do e satisfacdo dos alunos
e Melhoria da aprendizagem

Participacao dos Alunos na vida escolar

A maioria professores (10 em 17) debate com os alunos outros temas, designadamente sobre o
funcionamento da Escola, para além da matéria da disciplina. Nesse grupo, 2 professores indicam
fazé-lo com frequéncia.

A maioria dos professores (14 em 17, 12 em 17) indica que os alunos participam no Conselho
Pedagdgico e no planeamento dos projetos especiais. Alguns professores (3 e 4, respetivamente)
desconhecem essa participagao.
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Telemoveis

As opinides dos
professores quanto
ao uso de tele-
moveis repartem-
se nas seguintes
proporgoes:

& S0 nos intervalos
@ Moz intervalos e durante as aulas
& Mem nas aulas nem nos intervalos

88,2% dos professores concordam com a proibicdo legal de uso do telemodvel (exceto para uso legal).

Quanto a atitude pessoal nas respetivas
salas de aula, os professores respondem
assim a pergunta se deixam usar os
telemodveis sem ser pra uso escolar:

@ Sim, mas s6 quando ndo dou por isso
@ Sim, mesmo quando dou por isso
@ Mo deixo ou tento ndo deixar

Esta resposta ndo difere muito da
indicagdo dada pelos alunos quanto a
atitude dos professores nesta matéria.

Em termos de opinido sobre o que os alunos deveriam fazer, os professores indicam:

@ Desligar os telemoveis durante as aulas

@ Coloca-los em siléncio & ndo os usar
excefo para uso escolar.

A quase totalidade dos professores (17 em 17) considera que o uso do telemdvel na sala de aula
prejudica a aprendizagem. Nenhum professor concorda que o uso ou ndo uso deve ser uma opgao
livre de cada aluno.
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Relagbes humanas na Escola
Convidados a classificar as relagdes humanas na Escola, os professores dao as seguintes respostas:

10,0
B Muito Boa M Boa O Normal M WM& I Muito Ma

75

50

25

0.0

Entre Alunos e Entre Alunos Entre Professores
Professores
Sobressai, pela positiva, a relagdo entre alunos e
professores.
Entre Alunos e Direcdo Entre Professores e

Direcio

Seguranga, Disciplina e bem-estar

Convidados a indicar se os alunos se sentem seguros, os professores responderam evidenciando a
preponderancia da percecdo de seguranca (apesar de algumas diferencas comparativamente as
respostas dos alunos).

15
B SEMPRE seguros M QUASE SEMPRE seguros 0 MEM SEMPRE seguro [l NUNCA seguros

10

5

0 -

EM GERAL Mo que se refere a Mo gue se refere apoio Mo gue se refere a Mo que se refere a
violéncia em caso de doenca ou armas dlcool ou drogas
acidente

Todos os professores (100%) reconhecem que a EP-ASAS estd atenta a seguranca dos alunos.
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Quanto a incidentes que envolveram violéncia, furto ou drogas, apenas 4 professores indicaram ter
presenciado, e todos eles afirmam ter denunciado a ocorréncia. Esta indicacdo corresponde a
realidade, em que apenas se registaram 3 episddios que envolveram violéncia. Apenas 5 professores
indicam ter tido conhecimento desses episdédios e tém uma percecdo exata do seu numero
(contrastando com as respostas dos alunos que denotam ter ideia de um numero maior de
incidentes.

@ Menhum caso
® 1a3casos

O 4 a6 casos

& Mais de 6 casos

Relativamente as regras de comportamento regulamentares, todos os professores as consideram
normais e também. Todos concordam que os casos disciplinares devem continuar a ser resolvidos em
privado.

Na sua maioria (14 em 17), os professores consideram que a EP-ASAS deve manter as regras. Os
restantes (3 em 17) consideram que as regras devem ser mais exigentes.

8 professores indicam ter tido intervengdo em procedimentos disciplinares submetidos a Comissao
de Etica e Disciplina e a Dire¢éo.

Sobre o comportamento dos alunos em sala de aula, a opinido dos professores é muito diferente — e
para melhor! - da indicada pelos alunos.

@ Muito indisciplinado
@ Indisciplinado
@ Mormal
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52,95% dos professores assumem ser tolerantes face a indisciplina. A percentagem sobe para 58,8%
(10 em 17 professores).

@ Demasiado tolerante
& Muito tolerante

O Tolerante

& Pouco tolerante

@ Nada tolerante

o

Confrontando as respostas de professores e alunos, constata-se que tém nog¢des distintas de
tolerancia. E bem possivel que os professores estejam a adotar um nivel de exigéncia inferior aos que
os alunos estdo, pelo menos aparentemente, disponiveis para aceitar.

Métodos de avaliagao e progressao dos alunos

As indicagbes quanto a métodos de avaliagdo dao conta de alguma diversidade. Em todo o caso,
destaca-se, como elemento comum, a importancia atribuida ao desempenho individual em sala.

10,0
Bl 1 maisusados) M2 3 W4 WM 5 (Poucoounada usados)
75

5.0

2.5

0.0 .

Testes individuais testes individuais Testes individuais mais simples
“surpresa” ¢/ data marcada mas mais frequentes
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Trabalhos de casa Desempenho em sala Apresentacdes orais Participacdo em projetos

Em matéria de progressdao dos alunos predominam as indicagGes positivas, mas os sinais de
regressao, ainda que minoritdrios, ndo deixam de constituir um sinal de alarme

15
B Frogrediram muito @@ Progrediram B9 Mantiveram [l Reagrediram
10
5
0
Conhecimentos Competéncias Maturidade Solidariedade
tedricos emaocionais

Espirito critico Toleréncia Sociabilidade
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Pais e Encarregados de Educacao

Relativamente a interacdo da EP-ASAS com Pais e Encarregados de Educacdo, as percecdes dos
professores quanto a frequéncia dessa interagdo repartem-se da seguinte forma:

@ MNunca

@ Raramente

& Esporadicamente
@ Regularmente

Quanto a realizacdo de Pais, as opinides dos professores repartem-se com a proporc¢ao seguinte:

@ Munca
@ 1vez por ano letivo
@ 2 vezes por ano letivo

A importancia que os professores atribuem a comunicacdo da EP-ASAS com os pais é coerente com a
indicacdo dada pelos alunos quanto a importancia (por vezes falta) do apoio em casa. As reunides de
pais e encarregados de educag¢do podem ser uma forma de induzir melhorias de comunicagdo ndo sé
sobre aspetos praticos (uso da plataforma eSchooling, p. ex.) mas também sobre o desempenho e
progressdo dos alunos.

Educacao Inclusiva

Os professores, tal como os alunos, foram convidados a pronunciar-se sobre a politica de educagdo
inclusiva da EP-ASAS
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Sobre o acolhimento de alunos de origens e etnias diferentes:

Concurdg_ pi_}rq_ue qag de':re 16 (94,1%)
existir discriminacao

Concordo porgue o trabalho e
convivio lado a lado & sempre 11 (64,7%)
positivo

Mao concordo porgue as Escolas
devem dar prioridade a jovens|—0 ({0%)
nascidos em Portugal

M&o concordo porgue as Escolas
devem dar prioridade a jovens da|—0 {0%)
etnia predominante em Portugal

1] ] 10 15

Sobre o acolhimento de alunos com religides diferentes:

Concordo porgue ndo deve

[ 15 (88.2%)
existir discriminacéo

Concordo porgue a interacéo
entre pessoas com religides
diferentes pode ser enrigueced...
MNéo concordo porgue existem
religives gue defendem ideias
perigosas

Concordo porque ndo deve existir discriminagéo
Contagem: 15

Mao concordo porque a EP-
ASAS & uma escola catdlica

Sobre o acolhimento de alunos com orientagées sexuais diferentes:

Conmrdc.:_ pq_}rq_ue qag deye 14 (82,4%)
existir discriminacao

Concordo porgue a orientacio
sexual d2 uma pessoa & um
assunto privado

Mio concordo porgue essas

pessoas tém um comportamento|—0 {0%)
indesejavel

12 (70,6%)

Nao concordo porgue a EP-

ASAS é uma escola catélica| © 0
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Relativamente ao acolhimento de alunos com diferentes niveis de capacidade, dificuldade e
necessidade de apoio:

Nao concordo porque esses alunos devem |
ser colocados em escolas especiais

Nao concordo porque o facto de serem misturados
nas turmas normais pode diminuir o ritmo
de aprendizagem das turmas normais

comportamentos perturbadores
0Ou Mesmo agressivos

a proteger demasiado esses alunos e ficam

0

0f
Nao encoirdo porque esses alunos podem ter _0 (0
menos disponiveis para os demais alunos 0(

Nao do porque os profe tendem ¥ 0%)

Nao do com nenhuma das resp
iores porque os fi

nao dema
Concordo que os aliunos devem ser misturados

para que aprendam a viver e trabalhar
com outras pessoas

2(11,8%)

9(52%%)

Concordo porque todos os alunos devem
aprender a lidar com esses alunos, tal
como no trabalho e na vida

13(76,5%)

C do porque d
od

as capacidades € nio as dificuldadk

11(64,7%)
10(58,8%)

Concordo porque, no fundo, todos temos
+ ou - capacidades e dificuldades, sem que
isso deva servir para sermos discriminados

Sem surpresa, constata-se a adesdo dos professores a politica de educagdo inclusiva da EP-ASAS.

Também sem surpresa, constata-se que praticamente todos os professores consideram as indicagdes
fornecidas pela equipa de Educacdo Inclusiva Uteis para melhorar o acompanhamento dos alunos
envolvidos. Parte dos professores (6 em 17) considera que essas indicagdes ndo sdo completas, o que
significa que é desejavel proporcionar mais indicacgdes.

Bl s NAD
15

0
Completas Uteis porgue contribuem para melhorar o acompanhamento

dos Alunos abrangidos

Significativamente, e na sua quase totalidade (16 em 17), os professores afirmam-se disponiveis para
fornecer informagdes aos colegas da Equipa de Educagao Inclusiva sobre os alunos com indicagdes

especiais.
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Direcao da EP-ASAS

Os professores classificaram os seus contactos com a Dire¢do da EP-ASAS com as seguintes
respostas:

B Mula M Baixa 9 MNormal M Elevada

o

Frequéncia Colegialidade nas decistes Atendimento de necessidades pessoais

Quanto ao nimero de professores contratados, as opinides repartem-se da seguinte forma:

@ Insuficiente, ao ponto de por em risco os
resultados da aprendizagem

@ Estritamente necessario, exigindo
esforco acrescido dos Professores

& Suficiente ou adequadso
@ E:xcessivo
@ Desconheco / sem opinido

Foi também indagada a opinido dos professores quanto a atuagdo da Dire¢ao em varios parametros.

B Nada M Pouco O Suficiente M Acima do normal M Muito acima

il

Fresente e informada Dialogante Motivadora Inovadora
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Servigos

Opinides dos professores quanto aos principais servicos da EP-ASAS

B (Vau M Insuficiente B Suficientz @M Bom M Excelente

Secretaria (elaboracdo de Servicos administrativos  Servicos gerais (Higiene e Bar Rececdo
hordrios) (processamento de arrumacao)
salariosd
Frudente

Interacao com a comunidade

Os professores valorizam deste modo as interagdes da EP.ASAS com instituicdes da comunidade:

Instituigbes de Estagio

17 (100%)

Outras instituiches empregadoras 13 (76,5%)

Junta de Freguesia da Estrela 14 (82,4%)

Cutras Autarquias 4 (23,5%)
IPSS

Agrupamento Escolar mais pro._..

11 (64.7%)

Cuiras escolas

Parbquia da Estrela

Constata-se que esta valorizacdo é praticamente coincidente com a da Dire¢do e tende a atribuir
maior importancia aos beneficios para os alunos.
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Grau de satisfagao dos professores.
Quanto a este parametro, a expressao grafica do sentir dos professores fala por si.

B nsatisfeito M Satisfeito B Muito satisfeito

10

Flexibilidade de horarios Valorizacdo profissional Relagbes humanas AVALIACAD GLOBAL
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C. COLABORADORES NAO DOCENTES

Trabalho na EP-ASAS

A esmagadora maioria dos colaboradores ndo docentes esta ao servico da EP-ASAS ha mais de 8 anos
e a tempo inteiro.

@ Menos de 4 anos
@ Entre 4 & & anos
@ Mais de 8 anos

@ Tempo parcial regular (c/ harario)
@ Tempo parcial irregular (s/ horario)
® Tempo inteiro

Os colaboradores ndo docentes repartem-se pelas fungdes administrativas, gerais e de diregao.

Administrativas (secretariado/
contabilidade/gestéo+ escolar)

5 (55.6%)

Gerais (rececao/apoio/limpezal
arrumacao/bar)

Direcdo (orgdos da FMAB)

@ Frequentemente
@ Esporadicamente
@ N&o lida com o5 Alunos

Todos estes colaboradores lidam
diretamente com os alunos.
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@ Frequentemente
@ Esporadicamente
@ Néo lida com os Professores

Lidam também diretamente com os
professores.

Participacao nas atividades escolares

Parte significativa dos colaboradores ndo docentes participa na elaboracdo e execugdo dos Projetos
Educativos e Pedagdgicos da EP-ASAS.

10,0 p
Bl s I NAD
75
50
25
0.0 . - = - = . p
Tem conhecimento da sua Participa na sua elaboracao?  Participa na sua execucao? Considera que sao
elaboracdo? importantes para o sucesso
dos Alunos?

O mesmo sucede com os projetos especiais e interdisciplinares.

10,0 .
Il s I NAD
75

5.0

25

0,0
Participa na sua execugdo? Considera gue sdo imporiantes para o sucesso dos Alunos?
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Regra geral os colaboradores ndo docentes acham que o seu trabalho é reconhecido e apreciado.

w0, -
B S I NAD P MEo sei

75

5,0

25 I

0,0 || || l

Pelos Alunos? Pelos Professores? Por outros Colegas? Pela Direcao?

Ambiente escolar e disciplina

No que respeita a avaliagdo do comportamento dos anos, as opinides repartem-se do seguinte
modo:

BN ECM N NORMAL MM INSUFICIENTE NNl MAU M Mo sei

lilw

FPontualidade? Cumprimento das reqgras Cumprimento das regras
de vestudrio? de limpeza?

il k)l

Respeito para com os Respeito para com o3 Respeito entre os Alunos? EM TEEMOS GERAIS?
Funcionarios? Professores?

EEN

[ %]
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Convidados a partilhar a sua perce¢do do que se tem os alunos, os colaboradores ndo docentes
indicam que os alunos se sentem...

B SV B NAD I NEo sei

8
6
4
2
) [ 1] .
Seguros guando estdo na Satisfeitos com a Escola? Felizes guando estdo na Fespeitados pela Escola?
Escola? Escola?

A maior parte dos colaboradores entende que as regras de comportamento estabelecidas para os
alunos sdo “normais e adequadas”, pelo que a escola deveria manter o nivel de exigéncia.

Relagdes humanas na Escola

Os colaboradores avaliam deste modo as relagées humanas na EP-ASAS.

5]
B Nuito Boa M Boa D Mormal N ME I Muito Ma

Entre Alunos e Professores Entre Alunos Entre Alunos e Funciondrios Entre Funcionarios

Apesar das diferencas, a avaliacao dos colaboradores ndo docentes coincide em dois pontos com as
avaliagdes dos alunos e dos professores: a relacdo entre alunos e professores é a que tem melhor
avaliacdo, contrastando com a relagdo entre a os, que tem a pior avaliagao.
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Seguran;a dos alunos

Com uma avaliacdo global positiva da seguranca dos alunos, os colaboradores ndo docentes
confirmam a baixa incidéncia de casos que enveram violéncia entre alunos. Dois tercos dos
colaboradores afirmam nao ter presenciado incidentes envolvendo violéncia, furto ou drogas. A terca
parte (3 colaboradores) que presenciaram incidentes envolvendo violéncia tém memdria de que o
numero de incidentes se situou entre 1 e 3. O numero real foi, efetivamente de 3. Destaca-se
também a atitude dos colaboradores face a este tipo de incidentes. Todos os colaboradores que
presenciaram incidentes reportaram o que viram. Os colaboradores reconhecem o cuidado da EP-
ASAS com a seguranca dos alunos e indicam que a Escola reagiu em todos os casos.

Educacao inclusiva

Foi submetido aos colaboradores ndo docentes o mesmo questiondrio submetido aos alunos e aos
professores.

Sobre o acolhimento de alunos de origens e etnias diferentes:

Concordo porgue ndo deve

existir discriminacao 6 (66.7%)
Concordo porgue o trabalho e
convivio lado a lado & sempre G (66, 7%)

positivo

Mao concordo porgue as Escolas
devem dar prioridade a jovens—0 (0%)

nascides em Fortugal

M&o concordo porque as Escolas
devem dar pricridade a jovens da—0 (0%)

etnia predominante em Portugal

Sobre o acolhimento de alunos com religides diferentes:

Concordo porque ndo deve
existir discriminacio

5 (55,6%)

Concordo porgue a interacdo
entre pessoas com religides
diferentes pode ser enrigueced. ..
Mao concordo porgue existem
religides gue defendem ideias
perigosas

MN&o concordo porque a EP-
ASAS & uma escola catdlica

'/ GARANTIA DA CQUALIDADE J\Z

NA EDUCAGAO E FORMACAD PROFISSIONAL EQAVET Aprovagdo: Pagina 53 dess

EQASAS




e on ESCOLA PROFISSIONAL Avaliagao Interna

Awesirgs | pe AGENTES pe SERVICO e APOIO SOCIAL

FUNDACAC

Versdo: 1 26/04/2024

Sobre o acolhimento de alunos com orientagées sexuais diferentes:

Concnrdt.). pi_}rq_ue qap dege 6 (66.7%)
existir discriminacao

Concordo porgue a orientacéo
sexual de uma pessoa & um 6 (66,7%)
assunto privado
M&o concordo porgue essas
pessoas tém um comportamento—0 (0%)
indesejavel

MN&o concordo porque a EP-

ASAS & uma escola catdlica 0(0%)

Relativamente ao acolhimento de alunos com diferentes niveis de capacidade, dificuldade e
necessidade de apoio:

Nao concordo porque esses alunos devem
sbr colocatlos é eécok o

Nao concordo porque o facto de serem misturados
nas turmas normais pode diminuir o ritmo
de di; das turmas i

Nao cncoirdo porque esses alunos pzdezn ter
compor

oumesﬁmagessivos
Nao rdo porque os profe tendem
a proteger demasiado esses alunos e ficam

menos disponiveis para os demais alunos
Nao concordo com nenhuma das resp

i 1(11,1%)

Concordo que os aliunos devem ser misturados
para que aprendam a viver e trabalhar
com outras pessoas

Concordo porque todos os alunos devem
aprender a lidar com esses alunos, tal
como no trabalho e na vida

5 (55,6%)
5 (55,6%)

d

Concordo porque p
as capacidades e ndo as dificuldad

Concordo porque, no fundo, todos temos
+ ou - capacidades e dificuldades, sem que
isso deva servir para sermos discriminados

Destaca-se a auséncia de opiniGes baseadas em preconceitos ou ideias favordveis a segregacdo e ou
exclusdo.
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Dire¢ao

I Nada M Pouco W Suficiente [l Acima do normal Il Muito acima

kb

Presente & informada Dialoganie Motivadora Inovadora Prudente

=]

£

ra

InstalagOes e recursos

Qual a sua opinido geral sobre as instalactes da EP-ASAS?

9 respostas

@ NMuito Boa
® Bos

O Satisfatoria
@ Insatisfatoria
@® Ma

Satisfacao

Qual o seu grau de satisfagcdo som o seu trabalho na EP-ASAS?

9 respostas

@ Nuito satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

® Insatisfeit(a)

@ Nuito insatisfeito(a)
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