
  
 
Ökumenische Sozialstation Neusäß-Diedorf-Dietkirch gGmbH 
 

  

Leistungsmerkmale Preise ab 01.10.2026 

Standardpaket: 
Hausnotrufgerät incl. Funksender, Schlüsselhinterlegung 
und Einsatzbereitschaft der Sozialstation 
 
Vom Kunden zu tragende Gebühr bei teilweiser Kosten-

übernahme durch die Pflegekasse (27,00 €) 1 

 
 

49,50 € (monatlich) 
 
 

22,50 € (monatlich) 

Grundleistung ohne Schlüsselhinterlegung und ohne 
Einsatzbereitschaft der Sozialstation 2 

 
Vom Kunden zu tragende Gebühr bei Kostenübernahme 
durch die Pflegekasse (27,00 €) 1 

 
27,00 € (monatlich) 

 
 

0,00 € 

Komfortpaket: 
Zusätzlicher Funksender 
 oder: 
GSM-Modul und SIM-Karte (bei Funktion über Mobilfunk) 
 
Vom Kunden zu tragende Gebühr bei teilweiser Kosten-

übernahme durch die Pflegekasse (27,00 €) 1 

 
 
 

59,50 € (monatlich) 
 
 

32,50 € (monatlich) 

Servicegebühr bei jedem Neukunden 3 50,00 € (einmalig) 

TAE-Adapter, ISDN-Adapter, Stromverteiler 5,00 € 

24 Stunden Rufbereitschaft von Pflegefachkräften 4  

Funktionskontrolle  

Geräteeinweisung aller Beteiligten  

Vermittlung von Hilfsmaßnahmen  

Mängelbeseitigung innerhalb von 2 Werktagen 

Aufrechterhaltung des Kontaktes, bis Hilfe kommt  

Vermittlung von sozialen Dienstleistungen  

Aktivitätskontrolle (falls gewünscht)  

Sondervereinbarungen/Zusatzangebote Auf Anfrage 

Ersatzleistung 

Verlust eines Handsenders 150,00 € (einmalig) 

 

Zum Anschluss gehören: 

• Anfahrt 

• Anschluss des Hausnotrufgerätes an die Telefon- und Stromsteckdose 

• Erstellung eines Datenblattes mit ihrem individuellen Alarmplan 

• Erklärung der Funktionsweise des Hausnotrufgerätes und Ablauf eines Alarmes 

• Durchführung von Proberufen 

• Information für weitere Optionen zum Hausnotrufgerät 

 
Anmerkungen: 
1: bei Vorliegen eines Pflegegrades und den Voraussetzungen nach dem Hilfsmittelverzeichnis des GKV-Spitzen-
verbandes. 
2: Ständige Erreichbarkeit und vollständige Übernahme der Hilfeleistungen durch Angehörige. 
3: Bei einer technischen Hilfeleistung mit Ursache unabhängig vom Hausnotrufgerät wird eine Pauschale von  
25,00 € erhoben. 

4: Bei einem pflegerischen Einsatz wird eine Pauschale von 50,00 € erhoben. 

 

 


