LukkoLuket Oy:n tietosuojakaytanto

Mietitkd, kuinka kasittelemme henkilbtietojasi? Meille on tarkeaa, etta tiedat, kuinka
kasittelemme ja sailytamme henkilGtietojasi, ja etta tiedat meidan toimivan lainmukaisesti ja
luotettavasti. Suojaamme aina yksityisyyttasi, ja meille on tarkeaa, etta luotat meihin
henkilGtietojesi kasittelyssa.

Yleista

Prosero Security Group AB (Prosero), rekisterinumero 559108-3752 tai jokin Proseron
tytaryhtidista, jonka kanssa sinulla on asiakassuhde, on henkil6tietojesi rekisterinpitaja.
Yhteystiedot [6ytyvat tdman tietosuojakaytadnndn lopusta.

Prosero-konsernin yritykset kasittelevat henkil6tietoja yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukaisesti. Tassa tietosuojakaytanndssa selvitetaan tarkemmin, miten kasittelemme
rekisterdityja henkilétietoja.

Keraamiemme henkildtietojen tyypit ja niiden kasittelytapa

Kerdamamme henkildtiedot voivat olla luonteeltaan erilaisia riippuen kayttamastasi palvelusta ja
sopimuksesta, joka meilla on keskenamme. Kerattyja henkilotietoja tarvitaan, jotta voimme
tarjota sinulle parasta mahdollista palvelua ja hyvan asiakaskokemuksen seka tarjota oikeita
palveluja ja raataldityja tarjouksia.

Millaisia henkil6tietoja keraamme

Kerddmme sinusta seuraavia henkilétietoja:

Asiakastiedot

Asiakastiedot ovat tietoja, joita tarvitsemme voidaksemme tarjota sovittua palvelua.
Asiakastiedot ovat yleensa nimi, osoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite. Kerattaviin tietoihin
voi sisaltyd myds tietoja sinuun liittyvista palveluista, kuten tilauksista, kayttajatunnuksista ja
salasanoista. Henkil6tieto voi olla myds sinuun liittyva kuva. Joissakin tapauksissa keraamme
myoOs muita asiakaskohtaisia tietoja, joita tarvitsemme voidaksemme tarjota sinulle oikeaa

palvelua.

Huoltohistoria



Huoltohistoria on tieto, jota tarvitsemme voidaksemme vastata siihen, mita
laitoksessa/turvajarjestelmassa on historiallisesti tapahtunut. Huoltohistoria liittyy itse
asennukseen tai palveluun, ja se voi sisaltda asiakastietoja osana tapauksen kuvausta.

Sahkoiset lokitiedostot ja tiedot

Sahkoiset lokitiedostot ja tiedot ovat tietoja, jotka liittyvat tapahtumiin, joita tapahtuu, kun kaytat
palveluitamme. Téallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi mobiilidataliikenne tai
halytysvastaanottimiin saapuvat tiedot. Kyse voi olla myds kulunvalvontajarjestelmista,
halytysjarjestelmista, kamerajarjestelmista ja vastaavista jarjestelmista saaduista tiedoista.
Tallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi nimet, puhelinnumerot, kayttajatunnukset, IP-numerot,
kuvat, videoleikkeet ja muut vastaavat tiedot.

Sahkdiset lokitiedostot ja tiedot voivat olla my0ds verkkosivustoiltamme ja muista digitaalisista
kanavista saatuja tietoja. Tallaisia tietoja kerataan, jotta voimme tarjota sinulle paremman
kayttokokemuksen vieraillessasi digitaalisissa kanavissamme, ja kerata tilastoja palveluidemme
kehittdmiseksi. Tallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi nimi, osoite, puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, kayttajatunnus ja vastaavat tiedot.

Kameravalvonta

Monet Prosero-konsernin yritykset kayttavat kameravalvontaa toimitiloissaan ja niiden
ymparistdssa rikosten tunnistamiseen, ehkaisemiseen ja havaitsemiseen. Tallaisessa
kameravalvonnassa on kiinnitetty erityistd huomiota siihen, ettd kameroiden kaytolla on laillinen
tarkoitus ja etta kameravalvonta on tarpeen ja oikeasuhteista taman tarkoituksen
saavuttamiseksi. Henkildille, joita kamerat saattavat tallentaa, iimoitetaan valvonnasta
opasteilla. Kameroissa ei ole &anitallennusta, eika niitd ole asennettu paikkoihin, joissa ihmisilla
on perusteltu luottamus yksityisyyteen.

Millaisia henkilotietoja emme keraa

Emme koskaan tietoisesti keraa arkaluonteisia henkilttietoja, jotka paljastavat rodullisen tai
etnisen alkuperan, poliittiset mielipiteet, uskonnolliset tai filosofiset vakaumukset,
ammattiyhdistyksen jdsenyyden tai terveytta tai sukupuolieldamaa koskevat tiedot.

Emme mydskaan koskaan tietoisesti keraa henkilotietoja alle 16-vuotiailta lapsilta. Jos olet alle
16-vuotiaan lapsen vanhempi ja saat tietda, etta lapsesi on antanut meille henkilétietoja, ota
meihin yhteytta, jotta voimme poistaa tiedot.

Kuinka keraamme henkilétietoja

Keradmme henkilGtietoja seuraavilla tavoilla:



Kerddmme henkilétietoja, jotka annat meille suullisesti, sdhkdpostitse, verkon kautta ja muilla
tavoin.

Sahkoisia lokitiedostoja ja tietoja keratdan automaattisesti, kun kaytat palveluitamme

Voimme kerata henkildtietoja muista ulkoisista lahteista, kuten julkisesti saatavilla olevista
henkilorekistereista ja muista rekistereista, joita kaytetdan esimerkiksi
luottokelpoisuusarviointiin.

Voimme kerata henkildtietoja, jotka syntyvat, kun kaytat markkinapaikkoja ja digitaalisia kanavia
(evasteita ja muita tietoja).

Milloin voimme kerata henkil6tietoja

Lainsdadanndssa todetaan selvasti, etta henkilotietojen kasittelylle on oltava niin sanottu
"oikeusperusta”. Tama tarkoittaa, ettad vahintdan yhden seuraavista ehdoista on taytyttava, jotta
voimme kasitelld henkilGtietojasi:

Sopimus

Tietoja tarvitaan, jotta voimme tayttaa kanssasi tekemamme sopimuksen (tai sopimuksen, jonka
osapuoleksi aiot tulla). Tama patee esimerkiksi silloin, kun olet asiakkaamme tai olet pyytanyt
meilta tarjousta, hintatarjousta tai vastaavaa.

Lakisdateinen velvoite

Tietoja tarvitaan lakisaateisen velvoitteen tayttamiseksi. Tama koskee esimerkiksi tietoja, joita
tarvitaan kirjanpitolain, hatapalvelulain ja vastaavien lakien noudattamiseksi.

Oikeutettu etu

Tietoja tarvitaan, jotta voimme viestia kanssasi ja tiedottaa sinulle palveluistamme ja
tapahtumista, jotka voivat olla kiinnostavia sinulle. Tata kutsutaan etujen oikeutetuksi eduksi.
Tama edellyttaa, ettd henkildtietojen kasittelya pidetaan tarpeellisena oikeutetun edun vuoksi
(kuten voidaksemme viestia kanssasi) ja etta henkilotietojesi suojaa koskevaa etuasi ei
syrjayteta. Voit aina vastustaa tata kohtelua.

Oikeutettuun etuun kuuluu myos

Tarpeemme sailyttda asennusten ja turvajarjestelmien huoltohistoriaa pidempaan kuin
asiakassuhteemme kesto.

Oikeutemme suorittaa kameravalvontaa, mika tarkoittaa, ettd meilld on oikeus suorittaa jonkin
alueen kameravalvontaa ilman valvottavan henkilén suostumusta tapauksissa, joissa valvonta
on tarpeen kyseista tarkoitusta varten. Tydpaikan kameravalvontaan sovelletaan erityisia
saantoja.



Naytteet

Suostumus on my6s henkilétietojen kasittelyn oikeusperusta. Jotta suostumus olisi pateva,
sinun on hyvaksyttava se aktiivisesti. Esimerkkeja tallaisesta aktiivisesta kayttaytymisesta ovat
uutiskirjeen tilauksen vahvistaminen rastittamalla ruutuverkkosivustolla, tietojen tayttaminen
verkkolomakkeessa, tietojen pyytdminen sahkopostitse, myontava vastaus suoraan
kysymykseen siitd, pitaisikd meidan lahettaa sinulle tietoja, kayntikortin jakaminen tai vastaava.
Suostumuksena ei hyvaksyta valmiiksi rastitettuja "hyvaksyn” -ruutuja. Voit peruuttaa
suostumuksesi milloin tahansa.

Kuinka kauan sailytamme henkilotietoja

Meille on tarkeaa pystya takaamaan halytysjarjestelmien ja muiden turvajarjestelmien toiminta.
Se, kuinka kauan sailytamme henkil6tietoja, riippuu tietojen tyypista, sailytyksen tarkoituksesta
ja oikeudellisista velvoitteistamme.

Asiakastietoja sailytetaan niin kauan kuin sinulla on sopimus kanssamme tai niin kauan kuin
asiakassuhde kanssamme on aktiivinen, ja sen jalkeen 24 kuukauden ajan. Jos et ole
nimenomaisesti irtisanonut sopimusta kanssamme, asiakassuhde jatkuu niin kauan kuin olet
ollut kanssamme tekemisissa millaan tavalla henkilokohtaisesti, puhelimitse, sahkdpostitse,
verkossa tai vastaavalla tavalla viimeisten viiden vuoden aikana. Poikkeuksena ovat
henkildtiedot, jotka on sailytettava kirjanpitolain, hatapalvelulain tai muun lain nojalla.
Huoltohistoriaa sailytetaan yleensa koko laitoksen/turvajarjestelman kayttéian ajan. Jos et ole
nimenomaisesti iimoittanut meille, etta laitos/turvajarjestelma on poistettu kaytosta, laitokseen
liittyvia tietoja ja palveluhistoriaa sailytetaan 15 vuotta siita, kun olemme viimeksi kirjanneet
toiminnan/tapahtuman laitos/turvajarjestelmassa.

Sahkoiset lokitiedostot ja halytysvastaanottimien vastaanottamat tiedot sailytetdan yleensa
loputtomiin. Tamantyyppiset tiedot sisaltavat vain rajoitetusti henkilbtietoja, eika niité voida
yhdistaa yksittaiseen henkiloon, ellei asiakastietoja tallenneta.

Sahkadisia lokitiedostoja seka kuva- ja videomuotoisia tietoja sailytetaan yleensa enintaan kaksi
kuukautta tai myoénnetyn kuvausluvan mukaisesti. Poikkeuksia tehdaan silloin, kun tiedot on
sdilytettava oikeudellisen velvoitteen vuoksi.

Sahkaisia lokitiedostoja ja mobiilidataliikenteesta saatuja tietoja sailytetaan niin kauan kuin olet
asiakkaamme tai niin kauan kuin asiakassuhteemme on aktiivinen, ja sen jalkeen 24 kuukauden
ajan. Poikkeuksena ovat tiedot, jotka on sailytettava kirjanpito- tai muiden lakien mukaisesti.
Verkkosivustoilta ja muista digitaalisista kanavista peraisin olevia sahkdisia lokitiedostoja ja
tietoja sailytetaan vain siihen asti, kunnes keruun tarkoitus on taytetty. Tavallisesti
tamantyyppisia tietoja ja tilastoja sailytetdan enintdan 24 kuukautta, mutta aika voi vaihdella
keruun tarkoituksen ja tavoitteiden mukaan.



Kenelle voimme luovuttaa henkilotietojasi?

Proseron sisélla teemme yhteistydta yritysten valilla, teemme yhteisty6ta ulkopuolisten
toimijoiden kanssa ja tarjpamme palveluja, joissa kolmas osapuoli voi kasitelld henkilbtietoja.
Tallaista kolmatta osapuolta kutsutaan tietojen kasittelijaksi.

Kun henkilGtietoja jaetaan henkildtietojen kasittelijan kanssa, yritysten valilla allekirjoitetaan
tietojenkasittelysopimus, jossa maarataan, miten henkildtietoja kasitelldan. Tietojen kasittelijana
toimiva yritys ei saa kayttaa henkildtietojasi muuhun kuin siihen tarkoitukseen, jota varten sille
on annettu paasy tietoihin.

Tassa kuvaamme, kenelle voimme luovuttaa henkilGtietojasi.

Prosero-konsernin yritykset

Prosero tarjoaa turvallisuuspalveluja Ruotsissa, Norjassa, Suomessa ja Tanskassa, ja yritysten
valinen yhteisty® on jatkuvaa. Tama tarkoittaa sita, ettéd henkil6tietoja voidaan siirtéa yritysten
valilla tilaamiesi palvelujen toteuttamiseksi.

Alihankkijat ja muut yritykset, jotka kasittelevat henkilotietoja puolestamme.

Kaytamme eri aloilla alihankkijoita tilaamiesi palvelujen toteuttamiseen. Kyseessa voi olla
esimerkiksi alihankkija, joka suorittaa asennuksen tai huoltotehtavan, halytyskeskus, joka
vastaa halytykseen, pilvipalveluihin tallennetut henkil6tiedot tai vastaavat. Tama tarkoittaa sit3,
ettd henkilGtietoja voidaan 1ahettaa ulkopuolisille toimijoille tilaamiesi palvelujen suorittamiseksi.

Viranomaiset
Olemme velvollisia luovuttamaan paatdksesta johtuvat henkilétiedot viranomaisen pyynnosta.

Muut
Jos olet antanut suostumuksesi, voimme my6s muissa tapauksissa luovuttaa henkilGtietojasi
oman yrityksemme ulkopuolisille yrityksille, organisaatioille tai henkilGille.

Siirto kolmansiin maihin

Siirrolla kolmanteen maahan tarkoitetaan sita, ettd EU- tai ETA-maassa kasitellyt henkilotiedot
asetetaan saataville EU/ETA-alueen ulkopuoliseen maahan. Jos siirramme henkil6tietojasi
kolmannessa maassa sijaitsevalle palveluntarjoajalle, toteutamme asianmukaiset suojatoimet ja
varmistamme, etta siirrettyja tietoja kasitellaan sovellettavan lainsaadannon mukaisesti.

Kuinka suojaamme henkilotietojasi

Turvallisuusalan yrityksille asetetut vaatimukset ovat korkeat, ja téarkea osa on tietojen,
asiakirjojen ja asiakkaiden yksityisyyden suojaaminen. Turvallisuustydmme kasittaa paitsi
toimitilojemme vahvan suojelun myos IT-infrastruktuurin suojelun. Tietoturvaan kiinnitetaan
erityistd huomiota tietovuodon tai tietojen katoamisen estamiseksi ja havaitsemiseksi.



Oikeutesi

Edellytamme, etta tiedot oikeuksistasi ja siita, miten kasittelemme henkildtietojasi, ovat helposti
saatavilla ja ettd ne on kuvattu selkeasti ja ytimekkaasti. Kuvaamme tassa oikeuksiasi vaihe
vaiheelta.

Oikeus saada tietoa

Voit pyytad maksutta (kerran vuodessa) rekisterista otteen, josta kay ilmi, minka tyyppisia tietoja
sinusta on rekisteroity. Vaatimuksena on, etta antamamme tiedot on annettava kirjallisessa
muodossa (joka voi olla myds sahkdisessa muodossa) ja ettd ne on annettava selkealla ja
yksinkertaisella kielella.

Vastaamme pyyntdihisi ilman aiheetonta viivytysta (yleensa kuukauden kuluessa), ja jos emme
jostain syysta pysty tayttdmaan pyyntdjasi, esitdmme perustelut sille. Varmistaaksemme, etta
emme luovuta tietoja luvattomille henkildille, tietoja luovutetaan vasta tunnistamisen jalkeen.

Oikaisuoikeus

Sinulla on oikeus saada henkil6tietosi oikaistuksi ja tdydennettyd asiaankuuluvilla tiedoilla, jos
pidat hallussamme olevia tietoja virheellisina tai riittamattomina. Jos henkildtietoja on toimitettu
alihankkijoille tai vastaaville, ilmoitamme heille, kun henkilétiedot on korjattu. Poikkeuksia
tehdaan, jos se olisi mahdotonta tai liilan ty6lasta. Sinulla on aina oikeus pyytaa tietoja siita,
kenelle tietoja on luovutettu.

Oikeus tietojen poistamiseen

Sinulla on oikeus saada henkilGtietosi poistettua ilman aiheetonta viivytysta. Poikkeuksena ovat
henkil6tiedot, jotka on sailytettava kirjanpito- tai muiden lakien mukaisesti. Voit pyytaa
henkilGtietojesi poistamista, jos jokin seuraavista edellytyksista tayttyy:

Jos tietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten niitd on kasitelty.

Jos kasittely perustuu yksinomaan suostumukseesi ja peruutat sen.

Jos kasittely tapahtuu suoramarkkinointitarkoituksiin ja vastustat tietojen kasittelya.

Jos vastustat tietojen kasittelya, joka tapahtuu etujen oikeutettujen etujen jalkeen, eika ole
olemassa oikeutettuja syita, jotka ovat etujasi tarkeampia.

Jos henkil6tietoja ei ole kasitelty laillisesti

Jos poistaminen on tarpeen lakisdateisen velvoitteen tayttamiseksi.

Jos henkilotiedot poistetaan ja olemme luovuttaneet henkildtietojasi alihankkijoille tai vastaaville
organisaatioille, iimoitamme heille henkilétietojen poistamisen jalkeen. Poikkeuksia tehdaan, jos



se olisi mahdotonta tai liian tydlasta. Sinulla on aina oikeus pyytaa tietoja siita, kenelle tietoja on
luovutettu.

Oikeus rajoituksiin

Sinulla on oikeus pyytaa henkilotietojesi kasittelyn valiaikaista rajoittamista. Rajoittaminen
tarkoittaa, etta tiedot merkitaan siten, etta niité voidaan tulevaisuudessa kasitella vain tiettyihin
rajoitettuihin tarkoituksiin. Kasittelya voidaan rajoittaa seuraavissa tilanteissa:

Kun uskot, ettd henkildtietosi ovat virheellisia, ja olet pyytanyt meiltd oikaisua. Taméan jalkeen
voit pyytaa meita rajoittamaan henkilétietojesi kasittelya silla aikaa, kun tarkistamme tietojen
oikeellisuuden.

Jos tietojenkasittely on lainvastaista, mutta vastustat henkilGtietojesi poistamista ja pyydat sen
sijaan niiden kayton rajoittamista.

Jos emme enaa tarvitse henkiltietojasi kasittelytarkoituksiimme, mutta sina tarvitset
henkilbtietojasi oikeudellisten vaateiden laatimiseen, esittamiseen tai puolustamiseen.
Jos olet vastustanut henkilbtietojesi kasittelya, voit pyytaa, etta tietojen kayttda rajoitetaan
tutkinnan ajaksi.

Jos rajoitusta on pyydetty ja olemme luovuttaneet henkildtietojasi alihankkijoille tai vastaaville
organisaatioille, iimoitamme heille pyydetysta rajoituksesta. Poikkeuksia tehdaan, jos se olisi
mahdotonta tai liian tydlasta. Sinulla on aina oikeus pyytaa tietoja siita, kenelle tietoja on
luovutettu.

Oikeus tietojen siirrettavyyteen

Sinulla on oikeus saada henkildtietosi, jotta niitd voidaan kayttda muualla, esimerkiksi toisen
palveluntarjoajan toimesta. Meidan on helpotettava tallaista siirtoa ja toimitettava meille
toimittamasi tiedot jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa,
kuten tekstitiedostona tai vastaavassa muodossa.

Voit pyytaa tietojen siirrettavyytta, jos kasittelemme henkildtietojasi suostumuksen perusteella
tai jos kasittelemme henkilotietojasi kanssasi tehdyn sopimuksen perusteella. Oikeutta tietojen
siirrettavyyteen ei kuitenkaan sovelleta, jos kasittelemme naita tietoja oikeutetun edun tai
lakisaateisen velvoitteen perusteella.

Suostumusta, oikeutettua etua ja lakisaateista velvoitetta koskevat selvennykset ovat edella
kohdassa "Milloin voimme kerata henkilotietoja”.

Oikeus vastustaa



Jos kasittelemme henkilbtietojasi oikeutettujen etujen perusteella, sinulla on aina oikeus
vastustaa kasittelya. Talloin sinun on maaritettava, mita kasittelya vastustat, ja meidan on
lopetettava henkildtietojesi kasittely tai osoitettava, etta kasittelylle on oikeutetut perusteet.

Jos henkil6tietojasi kaytetaan suoramarkkinointiin, sinulla on aina oikeus vastustaa kasittelya
milloin tahansa. Jos suoramarkkinointia vastustetaan, tietoja ei saa enaa kasitelld kyseiseen
tarkoitukseen.

Oikeus tehda valitus

Jos uskot, etta kasittelemme henkilétietojasi sovellettavien sdanndsten vastaisesti, ota meihin
yhteytta mahdollisimman pian, jotta voimme korjata virheellisen kasittelyn. Voit myds tehda
valituksen kansalliselle valvontaviranomaiselle, joka paattaa tarkastuksen suorittamisesta.
Valvontaviranomaisen yhteystiedot I0ytyvat Euroopan tietosuojaneuvoston kautta:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en.

Oikeus vaatia vahingonkorvausta

Jos sinulle on aiheutunut vahinkoa siita, ettd henkilotietojasi on kasitelty yleisen
tietosuoja-asetuksen vastaisesti, sinulla voi olla oikeus saada korvausta kasittelyyn
osallistuneelta rekisterinpitajalta tai henkilotietojen kasittelijalta.

Henkiltietojen kasittelija voi olla vahingonkorvausvelvollinen, jos se on rikkonut erityisesti
henkilGtietojen kasittelijoita koskevia sdantoja tai kasitellyt henkildtietojasi rekisterinpitajan
ohjeiden vastaisesti.

Jos sinulle on aiheutunut vahinkoa, voit myds nostaa vahingonkorvauskanteen.
Henkilotietojen kasittely ilmoitustapauksissa

Voit halutessasi pysya taysin nimettémana. Jos kuitenkin paatat antaa henkildtietoja itsestasi tai
muista henkildista ilmoitustapauksessa, Prosero Security Group kasittelee naita henkildtietoja.
Taalta 16ydat Proseron ilmoituskanavan: https://www.prosero.com/

Suoritetut kasittelyt

lImoittamiseen liittyvien henkiltietojen tallentaminen ja kasittely ulkoisessa
ilmoitusjarjestelmassa.

Kasitellyt henkilotiedot

Henkilbtiedot, jotka ovat valttamattémia ilmoitustapausta varten. Erityisia henkildtietoryhmia
voidaan sisallyttaa, jos se on tarpeen tapauksen luonteen vuoksi.



lImoituksentekijan henkildllisyys on salattu ja anonymisoitu ilmoitusjarjestelman kautta.
Kehotamme ilmoittajia olemaan syottamatta ilmoitusjarjestelmaan itseaan ja muita
henkilGtietoja, jotka eivat ole olennaisia.

Oikeusperusta
Lakisaateinen velvoite. Kasittely on tarpeen pakottavan lainsaadannon, ilmoituksentekijdiden

suojelua koskevan EU-direktiivin 2019/1937 ja vaarinkaytdksista ilmoittavien henkildiden
suojelusta annetun lain (2021:890) noudattamiseksi.

Saéilytysaika

Tietoja sailytetdan kahden vuoden ajan ilmoitustapauksen kasittelyn paattymisesta ja/tai niin
kauan kuin se on tarpeen muun lainsdadannoén, tuomioistuinten paatdsten tai viranomaisten
paatdsten vuoksi.

Henkilotietojen siirto

Voimme tarvittaessa jakaa henkil6tietojasi ulkopuolisten neuvonantajien, IT-palveluntarjoajien ja
viranomaisten kanssa.

Taman tietosuojakaytannon muutokset

Prosero pidattaa oikeuden tehda ajoittain muutoksia tahan tietosuojakaytantéon. Jos tehtavat
muutokset ovat merkittavia, ilmoitamme sinulle muutoksista ja siita, mita ne merkitsevat sinulle,
ennen niiden voimaantuloa.

Yhteystiedot

Tata tietosuojakaytantoa sovelletaan yleisesti Proseron sisalla, ja henkildtietojesi kasittelysta
vastaa se yritys, jonka kanssa sinulla on asiakassuhde. Jos haluat poistaa henkil6tietoja,
muuttaa henkilbtietoja, tdydentada henkildtietoja, vastustaa henkildtietojen kasittelya tai sinulla
on kysymyksia siita, kuinka kasittelemme henkil6tietojasi, ota yhteytta henkilétiedoista
vastaavaan yritykseen. Prosero-yhtididen yhteystiedot on lueteltu osoitteessa
https://www.prosero.com/

Evastekaytanto

Tassa evastekaytanndssa selitetdan, mita evasteet ovat, miten kdytamme niita
verkkosivustollamme ja miten voit hallita niita.

Mita evasteet ovat?



Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallennetaan kayttgjan laitteeseen hanen
vieraillessaan verkkosivustolla. Verkkosivustot kayttavat niita laajalti, jotta ne toimisivat
tehokkaammin, tarjoaisivat tietoa sivuston omistajille ja tarjoaisivat kayttgjille yksildllista sisaltoa.

Kuinka kaytamme evasteita
Kaytamme verkkosivustollamme evasteita eri tarkoituksiin, kuten:

Varmistaaksemme verkkosivustomme asianmukaisen ja tehokkaan toiminnan.
Analysoidaksemme verkkosivustomme kayttéa ja parantaaksemme sen suorituskykya
Henkilokohtaistamaan kokemuksesi verkkosivustollamme

Selaushistoriaasi perustuvan kohdennetun mainonnan tarjoaminen

Kaytamme verkkosivustollamme sekd ensimmaisen osapuolen ettd kolmannen osapuolen
evasteitd. Ensimmaisen osapuolen evasteet ovat verkkosivustomme asettamia, kun taas
kolmannen osapuolen evasteet ovat muiden verkkosivustojen, kuten mainos- tai
analyysipalveluja tarjoavien verkkosivustojen, asettamia.

Evasteiden hallintavaihtoehdot

Useimmissa selaimissa voit hallita tietokoneellesi tai mobiililaitteellesi tallennettuja evasteita.
Voit valita, hyvaksytkd tai hylkdatko evasteet tai haluatko saada ilmoituksen, kun evastetta
kaytetaan. Voit myds poistaa laitteellesi jo tallennetut evasteet.

Huomaa, ettd evasteiden poistaminen kaytosta voi vaikuttaa verkkosivustomme ja muiden
kayttamiesi verkkosivustojen toimintaan.

Taman evastekaytdnndn muutokset

Voimme ajoittain paivittaa tata evastekaytantda vastaamaan evasteiden kaytossa tai
sovellettavassa lainsaadanndssa tapahtuneita muutoksia. Voimme ajoittain paivittaa tata
evastekaytantdd vastaamaan evasteiden kaytdssa tai sovellettavassa lainsdadannossa
tapahtuneita muutoksia.



