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- Palvelua on tuotettu omavalvontasuunnitelman palvelukuvauksen, toiminta-ajatuksen ja toimintaperiaatteiden mukaisesti.

- Arvolupauksemme on yrityksen toiminnassa toteutunut.

- Vasteaikaseurannassa auttamiskaynnit on toteutettu kohtuullisessa ja alle omavalvontasuunnitelmassa esitetyn aikarajan (90 min).

- Henkildstopalautteita kasitelldan jatkuvasti viikoittaisissa palavereissa, asiakaspalautteiden stukturoitu kartoitus toteutetaan syksyn 2026
aikana.

- Toimintaa on kehitetty satunnaisten suullisten ja kirjallisten palautteiden avulla.

- Omavalvontasuunnitelman vastuuhenkiléna jatkaa Linda Junnila.

- Palveluiden saatavuuden varmistaminen on toteutunut.

- Monialainen yhteisty0 ja palveluiden koordinointi on toteutunut.

- Kehitettavaa on valmius- ja jatkuvuudenhallinnassa ja varapaivystajasuunnittelussa.

- Palveluiden laadulliset edellytykset ovat toteutuneet omavalvontasuunnitelman mukaisesti.

- Toimitiloihin ja valineisiin liittyva suunnitelma on toteutunut.

- Asiakastietojen kasittely ja tietosuoja ovat paasaantoisesti toteutuneet, kehitettdvaa on saannodllisessa varmuuskopioinnissa.

- Tietojarjestelmiin ja teknologian kayttoon liittyva suunnitelma on toteutunut.

- Infektioiden torjunta ja yleiset hygieniakaytannét ovat paasaantoisesti toteutuneet. Kasidesin kulutuksen perusteella kasidesin kaytossa
on kehitettavaa.

- Asiakas ja potilastydhdn osallistuvan henkildston riittdvyys ja osaamisen varmistaminen on toteutunut.

- Yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja asiakkaan aseman ja oikeuksien varmistaminen on toteutunut.

- Havaittujen puutteiden ja epakohtien kasittely seka toiminnan kehittdminen on toteutunut.
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