SOLPAVICON

Soluciones de Pavimentos Continuo

POLITICA DE CALIDAD

En SOLPAVICON SL trabajamos para ofrecer soluciones integrales de instalacion y mantenimiento de
cualquier tipo de edificio, aportando nuestra profesionalidad y experiencia siempre con el maximo respeto
por la calidad.

Es por ello por lo que hemos implantado un sistema de gestion de la calidad con el siguiente alcance:

“Instalaciones de suelos y pavimentos de resina para todo tipo de instalaciones y pavimentos
continuos; pavimento autonivelante y multicapa, pinturas antipolvo y antideslizante, mortero epoxi y
mortero cemento”.

Y por ello formulamos nuestro compromiso expreso para desplegar la politica de la calidad mediante la
siguiente declaracion:

El compromiso de Calidad de toda la organizacion de SOLPAVICON SL se concreta en la
responsabilidad de cada uno en su funcién.

La Calidad se entiende como la identificacion y el compromiso de cumplimiento efectivo de los
requisitos de cada trabajo, en conformidad con lo requerido en el contrato y la legislacién que es el
minimo cumplimiento exigible, asi como otro tipo de requisitos que la organizacion suscriba
voluntariamente.

La conformidad de nuestro servicio es fundamental para que nuestro cliente pueda, a su vez,
prestar un servicio de calidad.

La Gestion de la Calidad es algo vivo que se aplica y que se acopla adecuadamente a los cambios
de sistematica, productos y mercado. Esto implica un compromiso de mejora continua que se refleje
en el aumento de la concienciacion del personal de SOLPAVICON SL y constituyendo un marco de
referencia para el establecimiento, revision de objetivos y metas, asegurando la disponibilidad de
informacion y de los recursos y un incremento de la satisfaccion de los clientes en la fase de
establecimiento de los mismos.

En todo momento se establece el mismo compromiso de motivacion y exigencia a colaboradores y
proveedores que el aplicado a la propia organizacion;

Esta Politica de Calidad esta disponible para todas las partes interesadas, se documenta, implementa,
mantiene, se revisa para asegurar que apoya a la direccion estratégica de la organizacién y que es
pertinente y apropiada al propdsito y contexto de la organizacion incluida la naturaleza, magnitud e impactos
ambientales de sus actividades, productos y servicios, y se comunica a todos los niveles y funciones de
SOLPAVICON SL y a cuantas personas trabajen en nombre de la organizacion.
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