Lebenskunst

Patienteninformation

wir freuen uns, dass Sie sich fur eine ergotherapeutische Behandlung in unserer Praxis
entschieden haben. Damit wir gemeinsam gut in die Therapie starten kdnnen, mochten
wir Sie vorab Uber einige organisatorische Ablaufe informieren.

Damit eine Behandlung erfolgen kann, bendtigen wir ein gultiges Rezept. Es darf bei
Therapiebeginn nicht alter als 28 Tage sein.

Ilhre Termine sind fest in unserem Planungssystem eingetragen. Falls Sie einmal
verhindert sein sollten, bitten wir Sie, mindestens 24 Stunden vorher abzusagen. Nur so
konnen wir den Termin an wartende Patienten weitergeben. Nicht rechtzeitig abgesagte
Termine stellen wir lhnen entsprechend unserer Honorarsatzen privat in Rechnung.

Patientinnen und Patienten ab 18 Jahren ohne Befreiung leisten eine gesetzliche
Zuzahlung (10 % des Rezeptwertes + 10 € pro Verordnung). Einen Befreiungsausweis
bitte gleich beim ersten Termin und immer zu Beginn eines neuen Jahres vorlegen.

Hinweis fiir Eltern: Bitte seien Sie ca. 10 Minuten vor Ende der Behandlung im
Wartebereich, damit wir Rickmeldungen geben kdnnen. Begleiten Sie kleinere Kinder
bei Bedarf zur Toilette und achten Sie auf einen rlcksichtsvollen Umgang im
Wartebereich.

Wir bitten Sie, Ihre Termine zuverlassig wahrzunehmen - das ist eine wichtige
Voraussetzung fur den Erfolg der Behandlung.

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit und Mitarbeit!
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