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LEADERS de la région aixoise  
avec plus de 100 000 courses 
effectuées par an, l’A.T.R.A 
(Association des Taxis Radio 
Aixois) est toujours à la pointe 
du progrès et de l’innovation.

53 VÉHICULES récents adaptés à vos besoins  

une large gamme de véhicules jusqu’à 8 passagers



véhicules
NOTRE FLOTTE DE

Le parc

. Mercedes classe C et E.

. BMW série 5.

. Mercedes Viano jusqu’à 8 personnes.

. Renault Espace jusqu’à 6 personnes. 

. Audi, Volkswagen, Skoda…

qualité
NOTRE CHARTE

Le règlement intérieur de l’association des taxis radios aixois dicte à travers ses différents articles, les devoirs 
et les obligations que doivent respecter tous les adhérents. Des modifications sont régulièrement apportées 
afin de réactualiser notre règlement en fonction des évolutions de la profession. Ce dit règlement est approuvé 
et signé par tous les taxis de notre groupement.

Nous nous engageons auprès de notre clientèle  
à garantir le meilleur service. 

1.	� Un engagement de qualité dans le service rendu à ses 
clients.

2.	 Respect des tarifs et de la réglementation en vigueur.

3.	� Voiture confortable et conforme aux normes en vigueur.

4.	 Politesse, amabilité envers la clientèle.

5.	 Ponctualité grâce à notre système de géo localisation.

6.	 Respect du règlement intérieur de l’association. 

7.	� Professionnalisme, prise en charge de vos bagages pour 
un confort optimal.

Sur réservation

. �Un service VIP, paiement en différé et 
facturation détaillée. 

. �Équipements enfants. 

. �Chauffeurs parlant anglais, espagnol, italien

. �Un accueil personnalisé en gare TGV  
ou aéroport.



HISTORIQUE

	1973 
Création de l’A.T.R.A 
(Association des Taxis Radio 
Aixois) le 29 mai 1973 afin 
de mieux servir la clientèle 
du Pays d’Aix.

	1980
Nos services sont reconnus 
par les services publics et 
notre standard est implanté 
au sein de la gare routière 
d’Aix en Provence.

	1974 
Le 15 janvier 1974, notre 
central radio est mis en 
service.

Il comprend à ses débuts 
22 adhérents.

Testez notre PROFESSIONNALISME 
et la QUALITÉ de nos services

POUR VOUS OFFRIR UN SERVICE OPTIMAL  

53 TAXIS 24h/24 7j/7 



touristiques
NOS CIRCUITS

Tour de la Sainte Victoire - 2h

Les Villages du Luberon (Rousillion, Gordes, Lourmarin…)  - 5h

Les Baux de Provence (Les Alpilles, Saint-Rémy de Provence, Arles…) - 5h

Cassis (les calanques…) - 4h

Route des Vins du Pays d’Aix - 1/2 journée ou journée

Exemples de visites 

Les taxis aixois vous proposent aussi de personnaliser 
votre circuit au grès de vos envies.  

HISTORIQUE

	1990
Première informatisation 
de notre service 
administratif.

	2002 
Modification et amélioration 
de nos systèmes de radios 
embarquées. 

Optimisation de la communication 
entre les véhicules pour améliorer 
la gestion de notre flotte et de nos 
clients.

	2003 
Création d’un site Internet, 
toujours dans le but de satisfaire 
au maximum les demandes de 
notre clientèle.



. �En devenant client grand compte vous optimiserez 
votre temps, votre appel est prioritaire. 

. �Accueil personnalisé, nous vous attendrons 
avec un panonceau lors de votre arrivée à 
l’aéroport ou en gare TGV.

. �Prestation sur mesure : choix du véhicule, 
chauffeurs bilingues sur réservation. 

. �Simplifiez la gestion administrative des notes de 
frais et recevez une facture unique mensuelle.

. �Accédez aux services Taxis Radio Aixois via un 
numéro d’appel unique et prioritaire.

. Logistique de vos séminaires.

. Tarifs préférentiels.

. Circuits touristiques.

Ce service sur mesure rendra votre établissement 
prioritaire et se destine à celles et ceux qui recherchent 
l’efficacité et la sérénité.

Devenir grand compte, vous donne accès à la ligne 
prioritaire et un accès privilégié à notre standard 24h/24  
& 7j/7.

Vos collaborateurs, votre clientèle se déplacent régulièrement en pays d’Aix ? 

De nombreux avantages s’offrent à vous :

“Client en compte”

HISTORIQUE

	2004 
En gage de notre qualité de 
service, la mairie d’Aix en 
Provence nous autorise à apposer 
son logo sur nos supports de 
communication.

	2007 
Partenariat signé avec le centre des congrès d’Aix en 
Provence.

Délocalisation de notre standard. Un système de géo-
localisation équipe toute notre flotte afin d’optimiser 
notre réactivité et de garantir à notre clientèle un délai de 
prise en charge optimal. 

SERVICE



HISTORIQUE

	2013 
Nouveaux projets :  
une application pour mobile, 
la création d’une charte de 
bonne conduite, la mise en 
place de contrôle qualité 
pour l’ensemble de nos 
chauffeurs.

	2016 
Mise en place d’un bouton d’appel 
chez nos partenaires hôteliers, un QR 
code afin de noter le chauffeur dans le 
véhicule, un partenariat avec le centre 
d’art de Caumont et le SMART.

L’application “taxis aixois” fête son 
3000ème utilisateurs.

	2011 
Partenariat avec le 
groupe national de 
taxis G7.

ILS NOUS FONT CONFIANCE

au quotidien 



Gare routière
 6 bd Victor Coq

13090 Aix-en-Provence

04 42 27 71 11 - 06 60 75 71 11
contact@aixtaxi.fr

www.aixtaxi.fr


