GUIA PRATICO GRATUITO

Campanhas
de Publicidade
Online Eficazes

ESTRATEGIAS SIMPLES
PARA CRIAR CAMPANHAS
QUE GERAM RESULTADOS

+ LEADS
+ VENDAS
+ CLIENTES
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O que tem de fazer
Antes de para criar uma
comecar... campanha eficaz”

Atualmente, a publicidade online e uma ferramenta
essencial para qualquer empresa que queira crescer de

forma sustentavel. As PME portuguesas tém agora acesso Defl Na O Sey o bJ etiVO
as mesmas plataformas e dados que as grandes marcas, / :
com a vantagem de poderem adaptar orcamentos, e O Scu pu bl |ICO-a |VO

segmentacdes e mensagens de forma muito mais agil.

O segredo esta em saber planear e otimizar cada etapa
da campanha,desde o objetivo inicial ate a analise dos

resultados. Escolha os canais certos

Este guia foi criado para o ajudar a:

. Compreender o que faz uma campanha ter sucesso; Crie meﬂsageﬂs que convertem

- Escolher os canais certos para o teu negocio;

- Criar anuncios e mensagens que realmente convertem;

« Medir o retorno do investimento (ROI) e fazer melhorias
continuamente.

Defina o orcamento e
monitorize resultados

Evite erros comuns

O digital € o campo de jogo mais
democratico que existe: as PME que
planeiam e medem vencem aquelas
gque apenas “experimentam’.
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Defina 0 seu objetivo
e 0 seu publico-alvo

Criar uma campanha sem um objetivo claro € como conduzir sem destino. E fundamental que
saiba exatamente o que quer alcancar antes de investir um unico euro. Um bom objetivo
serve como bussola para todas as decisdes seguintes: desde o tipo de anuncio ate as metricas
a acompannar.

Defina um objetivo
por campanha!

Como pode conhecer
0 seu publico?

1. Gerar leads
Captar contactos de potenciais clientes

(por exemplo, atraves de formularios). 1. Analise o perfil dos seus clientes

atuais (idade, localizacdo, habitos

2. Aumentar trafego de consumo).

Levar mais visitantes qualificados ao

seu website. 2. [dentifique as suas necessidades,

: desafios e objetivos.
3. Promover produtos ou servigos

Divulgar uma nova oferta, evento

3. Observe ainteracao com os
OuU campanha

seus canais(website, email, redes

sociais).
4. Aumentar notoriedade )

Reforcar o reconhecimento da sua

. . 4. Utilize ferramentas como Google
marca junto do publico.

Analytics, Meta Audience Insights
ou LinkedIn Analytics para recolher
dados reais.

Quanto mais conhece o seu
publico, mais eficaz sera o seu
Investimento.
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Escolha os

canais certos

Cada canal digital tem a sua funcao e
escolher bem e meio caminho andado
para uma campanha eficaz.

Google Ads

Ideal para PME que querem captar
clientes com intengao de compra.

Mostra anuncios a quem ja pesquisou
pelos seus servigcos e permite controlar
0 orgcamento e as palavras-chave.

Meta Ads

Ideal para PME que querem aumentar

visibilidade e gerar leads.

Segmentacao detalhada, formatos visuais
apelativos, remarketing e grande alcance.

LinkedIn Ads

ldeal para negocios B2B e servigos
profissionais.

Foco em publicos empresariais,
cargos e setores.

Display
& Youtube

|deal para empresas que querem
reforcar a notoriedade.

Anuncios com forte impacto visual e
videos curtos para captar a atencéo.

Tik Tok Ads

ldeal para negocios que queiram
impactar um publico mais jovem.

Formatos criativos e dinamicos, ideais
para gerar engagement rapido.
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Crie mensagens
gue convertem

Numa campanha de sucesso, a segmentacao e essencial para saber quem e a sua audiéncia e
0 trugue esta em passar a mensagem certa, no momento certo! O seu anuncio precisa de ser
relevante, simples e ‘falar a lingua' da sua audiéncia.

Como criar
mensagens eficazes? Regras de Ouro:

1. Seja especifico 1. Manter o foco nos beneficios.
Diz o que fazes e para quem. Por exemplo: em vez de dizer

"Fazemos gestao de redes sociais’,
2. Foque-se no beneficio utilizer "Transforma seguidores em
O que o cliente ganha. clientes com uma estrategia de

redes sociais eficaz.’
3. Utilize verbos de acao

"Descobre’, "Ganha’, "Aumenta’, "Poupa’. 2. Usar titulos impactantes, com

30-40 caracteres no maximo.
4. Mostre provas sociais

Numeros, testemunhos ou premios 3. Escolher visuais apelativos para
reforcam confianga. captar a atencado. Imagens, videos
curtos e animacgoes leves fucnionam
sermpre bem.

4. Incluirum CTA (Call to Action)
para orientar o cliente na acao.

Teste diferentes versoes do
MesmMOo anuNncio para perceber
O que resulta melhor.
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Defina o orcamento e
monitorize resultados

As plataformas de publicidade online permitem comecar com valores baixos e ir fazendo ajustes
conforme os resultados. Assim, e possivel controlar os custos e aprender o que funciona
melhor para o seu negocio!

Como definir o seu
orcamento? Que metricas deve

: : 5
1. Comece com um investimento que o seu mon ltorlza [

negocio consiga suportar. Pode comecar 1. CTR (Click Through Rate: indica se
comsou 10 €/dia. 0 anuncio esta a gerar interesse.

2. Acompanhe a evolucao do desempenho e

. | | 2. CPC (Custo por Clique: quanto
faca uma analise detalhada ao fim de / dias.

paga em media por cada clique.

3. Reforce o orcamento nas campanhas que

: 3. Conversoes: quantos cliques
tem um melhor desempenho.

resultaram em acdes concretas
(formulario preenchido, contacto,

4. Defina um valor maximo mensal para venda).

evitar surpresas.

4. CPA (Custo por Aquisi¢do): custo
medio de cada cliente conquistado.

5. ROAS (Retorno sobre
Investimento Publicitario) : quanto
gera por cada euro investido.

Guarde o historico da sua
performance para perceber
tendéncias e sazonalidades.
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lestar.
analisar e
otimizar!

Evite erros
comuns

Por muito baixo que seja 0 seu orcamento, uma coisa e certa: nao quer
fazer campanhas para perder dinheiro! Mas a verdade € que ha erros
que podem custar-Ihe caro e estes sao os mais frequentes:

Lancar campanhas sem definir objetivos. AsS campanhas digitais Nnao
Se Nao sabe o0 que esta atingir, Nn&o vai saber se teve sucesso. SéO uma deSpesa, SéO um

| _ iInvestimento!
gnorar a segmentac;ao.

Falar para todos e o mesmo que nao falar para ninguem.

E 0 segredo e simples:
planear, criar e
acompanhar.

Usar landing pages genericas.
A pagina de destino deve ser clara e coerente com o anuncio.

Nao adaptar a landing page para mobile
Mais de 809 dos utilizadores acedem a internet via telemovel.

Nao acompanhar os resultados.
Monitorizar e o que transforma dados em decisdes




L eve as suas

campanhnhas para
outro patamar!
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