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Tietoa ikääntyneiden asumispalveluun hakeutumisesta  
 
Keski-Suomen hyvinvointialueella järjestämme ikääntyneiden asumispalvelua  

• yhteisöllisessä asumisessa tai  

• ympärivuorokautisessa palveluasumisessa 
 
Ikääntyneellä tarkoitetaan pääsääntöisesti yli 65-vuotiasta henkilöä, jonka fyysinen, kognitiivinen, 
psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean iän myötä alkaneiden, lisääntyneiden 
tai pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka korkeaan ikään liittyvän rappeutumisen 
takia. Järjestämme asumispalvelua hyvinvointialueen omissa yksiköissä tai yksityisten 
palveluntuottajien yksiköissä ostopalveluna.  
 
Ikääntyneiden yhteisöllinen asuminen on ajankohtaista, kun henkilö tarvitsee tukea asumiseensa 
korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn aiheuttaman alentuneen toimintakyvyn tai 
kohonneen hoidon ja huolenpidon tarpeen vuoksi eikä turvallista asumista ole mahdollista järjestää 
tavanomaisessa asumisessa. Iäkkäiden yhteisöllinen asuminen on tarkoitettu henkilölle, joka tarvitsee 
soveltuvan asunnon sekä hoitoa, huolenpitoa ja apua päivittäisissä toiminnoissaan. 
 
Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasuminen on ajankohtaista, kun kotona asumista tukevat 
palvelut eivät riitä. Lisäksi on arvioitu, ettei kotona asuminen ja selviytyminen ole enää 
tarkoituksenmukaista maksimaalisten kotihoidon- ja tukipalvelujen ja / tai omaishoidon turvin. 
Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen hakeutuminen tulee olla asiakkaan oman tahdon mukaista. 
Huomioimme asiakkaan mielipiteen ja toiveen palvelua myönnettäessä. Jos asiakas ei itse pysty 
ilmaisemaan mielipidettään, niin selvitämme asiakkaan tahdon yhteistyössä hänen laillisen 
edustajansa, omaisensa tai muun läheisen kanssa.  
 
Ennen ikääntyneiden ympärivuorokautiseen palveluasumiseen hakeutumista selvitämme kevyemmät 
asumisen vaihtoehdot, esimerkiksi asumisen senioriasunnossa tai yhteisöllisessä asumisessa.  
 
Päätös asumispalveluista perustuu asiakkaan laaja-alaiseen palvelutarpeen arviointiin, palvelun 
myöntämisperusteisiin ja tarvittaessa erilliseen arviointijaksoon.  

• Asumispaikkaa voi joutua odottamaan ja täytämme vapautuneet paikat tarveharkinnan 
mukaan.  

• Asiakkaalla on sijoituspäätöksen saamisesta vuorokausi aikaa vastaanottaa hänelle osoitettu 
paikka.  

• Jos Keski-Suomen hyvinvointialueella on tarjota asiakkaalle hänen tarpeitaan vastaava 
asumispalvelupaikka, asiakas ei voi jäädä sairaalaan odottamaan toivomaansa paikkaa, jollei 
hänellä ole sairaalahoidon tarvetta.  

• Asiakas ei voi jäädä odottamaan toista paikkaa lyhytaikaishoitoon, vaan asiakkaalle tarjottu 
paikka tulee ottaa vastaan ja asiakas voi odottaa siirtoa toivomaansa paikkaan sieltä käsin.  

• ARA-tuettuihin yksiköihin sijoitettaessa huomioidaan asiakkaan taloudellinen tilanne. 
Hakemuksen liitteet (tulo- ja varallisuustiedot) voitte halutessanne toimittaa hakemuksen 
yhteydessä nopeuttaaksenne prosessia. Asiakkaalle ei voida myöntää ympärivuorokautisen 
asumispalvelun paikkaa, ellei liitteitä ole toimitettu. 
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HAKEMUKSELLA HAETAAN   
Asumisen palvelut:                       Yhteisöllinen asuminen  
                                                           Ympärivuorokautinen palveluasuminen   
 

 Toive asumispalvelun yksiköstä:   
Hakijan 
henkilötiedot  

Sukunimi ja etunimet 
  

Henkilötunnus  
  

Lähiosoite  
  

Postinumero ja postitoimipaikka  
  

Puhelinnumero 

  
Sähköposti  
  

Äidinkieli  Tulkkauskieli  
  

Edunvalvoja/asianhoitaja; nimi, osoite, puhelinnumero 
 

Pääasiallinen syy hakea asumispalvelua: 
 
  
Keneen otamme yhteyttä hakemukseen liittyen?  Nimi ja puhelinnumero 

   
Läheisen/ 
yhteyshenkilön 
tiedot 

Sukunimi ja etunimet 
  

Lähiosoite  
  

Postinumero ja postitoimipaikka  
  

Puhelinnumero  
  

Sähköposti  
  

Sukulaisuus/suhde hakijaan  
  

Hakijan 
asumisolosuhteet  

  
 Kerrostalo                 Rivitalo                  Omakotitalo            Asuu yksin   

 

 Senioritalo                 Yhteisöllinen asuminen        Asuu toisen kanssa, kenen?  

 

Onko asunnossanne asioita, jotka vaikeuttavat liikkumista ja toimintaa? (esim. portaat, puulämmitys, 

hissittömyys) 

 

  
Hakijan käytössä 
olevat palvelut 

  Kotihoito                                kertaa/vko                  tuntia/kuukausi 

      Avun sisältö: 

       

  Läheisten antama apu           kertaa/vko                   tuntia/kuukausi       

      Avun sisältö: 

 

  Ateriapalvelu                    Turvapuhelin           Päivätoiminta                            

 

 

   Omaishoidontuki                   €/kk 

  
Hakijan 

toimintakyky 

Kuvaus toimintakyvystä ja huomioitavat sairaudet 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
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Liikkuminen sisällä:     

       itsenäinen                   avuntarve                 vuoteeseen hoidettava 

 

 

Liikkumisen apuvälineet:      

      rollaattori                    pyörätuoli                  henkilönostin 
 

 

Muisti:                    

       normaali                       heikentynyt              vaikea muistihäiriö 

 

  
Valvonnan tarve 

  
  
  
  

Avuntarve yöaikaan  Voi olla yksin päiväaikaan   
           ei tarvitse apua          koko päivän  

           tarvitsee apua joskus 
         tarvitsee apua        kertaa/yössä 
   

    5–8 tuntia  
  1–4 tuntia 
  ei voi olla yksin 

  
 

    

Lisätietoja 

tarvittaessa 

  

  Tarvittaessa hakijalta pyydetään lääkärintodistus tai muita lisätietoja päätöksenteon tueksi. 

 

 Päätös hakemuksesta lähetetään hakijalle, poikkeustapauksessa muulle henkilölle. Kenelle päätös 

hakemuksesta lähetetään/ otetaan yhteyttä hakemuksen käsittelyyn liittyen. 

 

Hakija 

 

Muu henkilö:  

Nimi:  

Osoite: 

Puh nro: 

Yhteys asiakkaaseen       omainen       asioiden hoitaja          edunvalvoja 

SUOSTUMUS JA 

ALLEKIRJOITUS 

  
Suostun siihen, että Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon työntekijät saavat käsitellä 
tarvittavia/syntyviä terveystietojani vain hoitosuhteessa tai työtehtävien hoitamiseksi. Tietojani voidaan käsitellä vain 
siinä laajuudessa, kun työtehtävät edellyttävät. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) § 14–
20. 
 
Vakuutan tässä hakemuksessa antamani tiedot oikeiksi ja suostun tietojen tarkistamiseen Kelan etuustietopalvelusta, 
eläkelaitoksilta ja verovirastolta.  

 

____ / ____ / 202___ paikka ________________________  
  
____________________________________________  
allekirjoitus ja nimenselvennys  
  
  
Sosiaalihuollon viranomaisella on sosiaalihuoltolain perusteella oikeus saada tarpeelliset tiedot ja 
selvitykset (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista § 12).  

PALAUTUS 

 

 

  
Palauta hakemus paikkakuntasi ikääntyneiden asiakasohjaukseen. Osoitteet ovat ohessa. 
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Palauta hakemus osoitteeseen:   
Keski-Suomen hyvinvointialue / Ikääntyneiden asiakasohjaus/ asumisen palvelut / oman 
kuntasi osoitetiedot 
 
JOUTSA: Myllytie 14, 19650 Joutsa  
JYVÄSKYLÄ KESKINEN (pois lukien Korpilahti): Ohjelmakaari 10, 40500 Jyväskylä  
JÄMSÄ: Kelhänkatu 3, 42100 Jämsä  
KEURUU: Seiponniementie 7, 42700 Keuruu  
KORPILAHTI: Myllytie 14, 19650 Joutsa (1.9.2025) alkaen 
LUHANKA: Myllytie 14, 19650 Joutsa  
MULTIA: Seiponniementie 7, 42700 Keuruu  
MUURAME: Ohjelmakaari 10, 40500 Jyväskylä  
PETÄJÄVESI: Seiponniementie 7, 42700 Keuruu  
TOIVAKKA: Myllytie 14, 19650 Joutsa  
 
 
JYVÄSKYLÄ ITÄINEN ( Palokka, Tikkakoski, Vaajakoski); Pelloskuja 3, 41340 Laukaa 
HANKASALMI: Pelloskuja 3, 41340 Laukaa 
KANNONKOSKI: Virastotie 4, 43500 Karstula  
KARSTULA: Virastotie 4, 43500 Karstula   
KINNULA: Virastotie 4, 43500 Karstula  
KIVIJÄRVI: Virastotie 4, 43500 Karstula  
KONNEVESI: Hämeentie 1, 44100 Äänekoski   
KYYJÄRVI: Virastotie 4, 43500 Karstula  
LAUKAA: Pelloskuja 3, 41340 Laukaa   
PIHTIPUDAS: Hämeentie 1, 44100 Äänekoski   
SAARIJÄRVI: Virastotie 4, 43500 Karstula  
UURAINEN: Pelloskuja 3, 41340 Laukaa 
VIITASAARI: Hämeentie 1, 44100 Äänekoski 
ÄÄNEKOSKI: Hämeentie 1, 44100 Äänekoski   
 

 


