Information zur Barrierefreiheit
Allgemeine Dienstleistungsbeschreibung

Die Rasche Gebaudereinigung GmbH ist ein Gebaudedienstleister mit Sitzin Linen.
Das Unternehmen bietet seit 1974 Dienstleistungen der Geb&udereinigung im
Ruhrgebiet und Mlnsterland an. Dazu gehoren insbesondere Unterhaltsreinigung,
Buroreinigung, Treppenhausreinigung, Glasreinigung, Fassadenreinigung,
Industriereinigung, Graffitientfernung sowie Spezialleistungen wie Vogelabwehr,
Steinsanierung, Strahlarbeiten, Reinigung von Luftungsanlagen und Fettkanalreinigung.

Die Website https://www.rasche-gmbh.de informiert private und gewerbliche
Interessenten Uber die Leistungen, Referenzen, Projekte, Stellenangebote und
Kontaktmoglichkeiten der Rasche Gebaudereinigung GmbH. Uber die Website kédnnen
Nutzerinnen und Nutzer Informationen abrufen und Kontakt aufnehmen. Ein
automatisierter Online-Shop oder direkter Online-Vertragsabschluss Uiber Warenkorb
und Checkout wird nicht angeboten.

Rasche Gebaudereinigung GmbH
Am Brambusch 9

44536 Lunen

Telefon: 0231 88085970

Fax: 0231 880859750

E-Mail: mail@rasche-gmbh.de

Vertretungsberechtigt: Stephanie Just und Thorsten Just
Registergericht: Amtsgericht Dortmund, HRB 18226
Umsatzsteuer-ID: DE 813892708

Nutzung unseres Dienstleistungsangebots

Die Website kann mit gangigen Browsern auf Desktop-Computern, Tablets und
Smartphones genutzt werden. Die Hauptnavigation flihrt zu den Leistungsbereichen,
unter anderem Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Sonderdienste, Projekte, Jobs und
Kontakt. Einzelne Unterseiten enthalten weitere Informationen zu spezialisierten
Leistungen.

Eine Beauftragung erfolgt individuell. Interessierte kdnnen per Telefon oder E-Mail
Kontakt aufnehmen. Auf Grundlage der Anfrage werden Art, Umfang, Ort und Zeitraum
der gewunschten Reinigungsleistung abgestimmt. Vor Vertragsschluss erhalten
Verbraucherinnen und Verbraucher die jeweils erforderlichen Informationen,
insbesondere zu Anbieter, wesentlichen Merkmalen der Dienstleistung, Preis oder
Preisberechnung, Zahlungs- und Leistungsbedingungen sowie gegebenenfalls
bestehenden Widerrufsrechten.



Die Website enthalt auBerdem ein Barrierefreiheitsmenu. Dieses kann Uber die
Schaltflache ,Barrierefreiheit” oder per Tastatur mit der Taste F8 gedffnet und
geschlossen werden. Das Menu bietet unter anderem folgende Hilfen:

« Profile fur Sehschwache, Farbenblindheit, Motorik/Tastatur, Konzentration,
Epilepsie/Bewegung und Dyslexie/Lesbarkeit

e Anpassungvon SchriftgroBe, InhaltsgroBe, Zeilenhdhe, Buchstabenabstand und
Wortabstand

o lesbare Schrift, starkere Schrift, Hervorhebung von Links, Uberschriften und
Schaltflachen

e Kontrast- und Farbmodi wie Dunkelkontrast, Hellkontrast, invertierte Darstellung,
Graustufen, Sepia und reduzierte Sattigung

o starkere Fokusmarkierung, groBere Klickflachen, Seitenstruktur und Sprunglink
zum Hauptinhalt

e Leselinie, Lesemaske, Textlupe und Vorlesefunktion
e Pausieren von Animationen und Medien

Die Einstellungen werden lokalim Browser gespeichert und kdnnen im Menu
zurickgesetzt werden. Das Barrierefreiheitsmenu ist eine ergdnzende Bedienhilfe. Es
ersetzt nicht die barrierefreie technische Gestaltung der Website selbst.

Barrierefreiheits-Anforderungen und Erfiillungsgrad

Die Anforderungen zur Barrierefreiheit fur https://bfsg-gesetz.de/ ergeben sich aus dem
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFESG), insbesondere aus 8 14 BFSG in Verbindung mit
§ 3 Abs. 1 BFSG mit Verweis auf die Verordnung zum Barrierefreiheitsstarkungsgesetz
(BFSGV), soweit die Website zur Erbringung oder Anbahnung einer vom Gesetz erfassten
Dienstleistung gegenuber Verbraucherinnen und Verbrauchern eingesetzt wird.

MafBgeblich sind insbesondere die Anforderungen an wahrnehmbare, bedienbare,
verstandliche und robuste digitale Angebote. Technisch orientieren sich diese
Anforderungen an der harmonisierten europdischen Norm EN 301 549 und den Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG), insbesondere WCAG 2.1 beziehungsweise
WCAG 2.2 auf Konformitatsstufe AA.

Nach aktueller Selbsteinschatzung erfullt die Website die Anforderungen teilweise. Die
Inhalte sind grundsatzlich strukturiert abrufbar, die Website enthalt
Kontaktinformationen, Leistungsbeschreibungen und Navigationsmaoglichkeiten.
Zuséatzlich unterstutzt das Barrierefreinheitsment Nutzerinnen und Nutzer bei Kontrast,
Schrift, Fokus, Tastaturbedienung, Lesbarkeit und bewegten Inhalten.

Folgende MaBnahmen unterstutzen die Barrierefreiheit:

¢ Inhalte sind Uber eine Hauptnavigation und Unterseiten erreichbar.



« Kontaktinformationen sind textlich angegeben.
o Das Barrierefreiheits-Menu kann per Tastatur tUber F8 gedffnet werden.

e Fokusmarkierungen, groBere Klickflachen und ein Sprunglink kbnnen aktiviert
werden.

e Schrift, Abstande und Kontrast kdnnen individuell angepasst werden.

¢ Animationen und Medien kdnnen pausiert werden.

o EineVorlesefunktion und visuelle Lesehilfen stehen zur Verfigung.

o Esgibtkeine Inhalte, die fotosensitive Reaktionen ausldosen (Blitz-Effekte).
Folgende Punkte werden fortlaufend geprift und verbessert:

o Alternativtexte fur alle informativen Bilder und Grafiken

e eindeutige Link- und Schaltfldchenbezeichnungen

e ausreichende Farbkontraste ohne zusatzliches Widget

« vollstdndige Tastaturbedienbarkeit aller interaktiven Elemente

« sinnvolle Uberschriftenstruktur und Landmarken

o verstandliche Fehlermeldungen bei Formularen

e robuste Ausgabe flur Screenreader und andere assistive Technologien

Diese Information wurde auf Grundlage einer Sichtung der Website und des
eingesetzten Barrierefreiheits-Scripts erstellt. Eine vollstandige externe Prifung nach
WCAG 2.2 AAwurde bisher nicht durchgefihrt.

Informationspflichten zum Verbrauchervertrag

Soweit Verbraucherinnen und Verbraucher Uber die Website, per E-Mail oder telefonisch
eine Dienstleistung anfragen, stellt die Rasche Gebaudereinigung GmbH vor
Vertragsschluss die gesetzlich erforderlichen Verbraucherinformationen bereit. Dazu
gehoren insbesondere:

o Identitdt und Kontaktdaten des Unternehmens
e ladungsfahige Anschrift
e wesentliche Merkmale der angebotenen Reinigungsdienstleistung

e Preis der Dienstleistung oder, wenn der Preis wegen individueller
Leistungsermittlung nichtim Voraus berechnet werden kann, die Art der
Preisberechnung

e Zahlungs-, Leistungs- und Ausfuhrungsbedingungen



o Laufzeitdes Vertrags, sofern eine dauerhafte oder wiederkehrende Leistung
vereinbart wird

e Kundigungsbedingungen, sofern einschlagig
e Informationen zu gesetzlichen Gewahrleistungsrechten, soweit anwendbar

¢ Informationen zu einem etwaigen Widerrufsrecht bei Verbrauchervertragen,
sofern ein solches besteht

¢ Hinweis auf die Online-Streitbeilegung beziehungsweise
Verbraucherstreitbeilegung, soweit gesetzlich erforderlich

Vertrage kommen nicht allein durch den Besuch der Website zustande. Ein Vertrag wird
erst nach individueller Abstimmung, Angebot und Annahme geschlossen.

Feedback und Kontakt zu Barrieren

Wenn lhnen Barrieren auf unserer Website auffallen oder Sie Informationen in einer fur
Sie besser zuganglichen Form benotigen, kontaktieren Sie uns bitte:

Rasche Gebaudereinigung GmbH
Am Brambusch 9

44536 Lunen

Telefon: 0231 88085970

E-Mail: mail@rasche-gmbh.de

Bitte beschreiben Sie moglichst genau, auf welcher Seite oder bei welcher Funktion die
Barriere aufgetreten ist. Wir prufen lhre Ruckmeldung und bemihen uns um eine
zeitnahe Losung.

Zustandige Marktiiberwachungsbehoérde

Zustandige Marktuberwachungsstelle fur die Einhaltung der Anforderungen des
Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes ist:

Marktiberwachungsstelle der Lander fur die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen-

Anstalt 6ffentlichen Rechts, MLBF A6R

Carl-Miller-Str. 6

39112 Magdeburg

Telefon: +49 391 28 92 30 23

E-Mail: kontakt@mlbf-barrierefrei.de

Website: https://mlbf-barrierefrei.de

Stand der Information

Diese Information wurde zuletzt am 15. Juli 2026 aktualisiert.



