
„Unterschiedliche Interessen unter einen Hut zu bringen 
und Fairplay und Teamarbeit  im Geschäftsleben zu 
fördern und zu leben sind mir eine Herzensangelegenheit
Win-Win Lösungen sind meine besondere Spezialität. Die 
Mediation  hat genau dies zum Ziel.“ 
  
Susanne Unglaub
geboren 1962
Mediatorin + Wirtschaftsmediatorin, Business Manager Europa, 
Geschäftsbereich Media & Entertainment

Susannes Kernkompetenzen
+ Geschäftsentwicklung
+ Vertrieb und Marketing
+ Moderation
+ Kon�ikt- und Lösungsmanagement
+ Teamführung, Teamentwicklung

Ihre beru�iche Entwicklung
+ seit Dezember 2012 Business Manager Europa, Tech Data GmbH & Co. OHG
+ seit 2010 Mediatorin, Wirtschaftsmediatorin
+ 2006 - 2011 Channel Sales und Business Unit Manager 
+ 2004-2006 Assistentin der Geschäftsleitung - Schwerpunkt Controlling 
+ 2000-2004  Channel Recruitement und Channel Management
+ 1998 O�ce Management, yello! digital production tools AG
+ vor 1998 freiberu�iche Tätigkeit in der Erwachsenenbildung

(ganzheitliche Gesundheitsförderung, Shiatsu, Massage, Entspannung)
+ Studium der Sportwissenschaft, Psychologie, Ethnologie MA

und Weiterbildungen 
+ Diverse Vertriebstrainings
+ Mediation (ausgebildet nach den Richtlinien des BVME)
+ Zusatzquali�kation Wirtschaftsmediation
+ Shiatsu Praktikerin (Thalamus Institut, Köln)
+ Leaders with heart  (CoraLibera Trainings GmbH)


