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Datenschutzerklarung

Datum des Inkrafttretens: 1. September 2024.

Bei Frauenpraxis Schifflande, Dr. med. Erika Ocon, Schifflande 3, 4051 Basel verpflichten wir uns, lhre
Privatsphére zu schiitzen und die Sicherheit Ihrer personlichen Daten zu gewéhrleisten. Dieser
Datenschutzhinweis beschreibt unsere Praktiken in Bezug auf die Erfassung, Verwendung und Weitergabe
Ihrer persdnlichen Daten, wenn Sie unsere Praxis besuchen, mit uns kommunizieren oder mit unserer
Website interagieren. Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um diesen Hinweis zu lesen und zu
verstehen, wie wir mit Ihren Daten umgehen.

1. Informationen, die wir sammeln

Wir kdnnen verschiedene Arten von Personendaten erfassen, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf:

« Kontaktinformationen (z. B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

* Anamnese und Gesundheitsinformationen

e Versicherungsdaten

e Zahlungs- und Abrechnungsinformationen

* Aufzeichnungen Uber lhre Interaktionen mit unserer Praxis (z. B. Termine, Kommunikation)

o Informationen, die wir Gber unsere Website und elektronische Patientenakten erhalten (z. B. IP-Adresse, Cookies).

2. Wie wir lhre Informationen verwenden

Wir verwenden lhre Personendaten fir die folgenden Zwecke:

Bereitstellung von medizinischer Versorgung und Behandlung

Verwaltung von Terminen und Patientenakten

Bearbeitung von Versicherungsanspriichen und Abrechnungen

Versand von Terminerinnerungen und wichtigen Gesundheitsinformationen

Verbesserung unserer medizinischen Dienstleistungen

Erfullung gesetzlicher und behérdlicher Verpflichtungen

Bereitstellung allgemeiner Informationen tiber unsere Praxis und unsere Dienstleistungen tber unsere Website
Korrekte Darstellung und Optimierung der Inhalte unserer Website

Sicherstellung der Funktionalitat unserer IT-Infrastruktur

3. Nutzung unserer Website

Bei der Nutzung unserer Internetseite werden eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen erhoben. Diese allgemeinen Daten und
Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden kénnen die folgenden Daten:

die verwendeten Browsertypen und -versionen

das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem

die Website, von der aus ein zugreifendes System auf unsere Website zugreift (sog. Referrer)

die Unterwebseiten, die Uber das zugreifende System auf unserer Webseite aufgerufen werden

das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs auf die Website

eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse)

den Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems

sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere IT-Infrastruktur dienen

a. Cookies und Tracking-Technologien

Unsere Website kann Cookies und Tracking-Technologien zur Analyse und Verbesserung der
Benutzerfreundlichkeit verwenden. Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-ID, eine eindeutige Kennung
des Cookies, die es ermdglicht, Webseiten und Server einem bestimmten Internetbrowser zuzuordnen. Ein
bestimmter Internetbrowser kann tiber die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert werden. Uber
die Einstellungen Ihres Browsers kdnnen Sie die Cookie-Einstellungen verwalten.

Solche Informationen lber die Nutzung dieser Website (einschliesslich lhrer IP-Adresse) kdnnen z. B. im Falle von Google

Analytics an Server im Ausland ubertragen und dort gespeichert werden. Durch die Nutzung unserer Website erklaren Sie
sich mit der Ubertragung dieser Daten einverstanden.
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b. Kommunikationsmdglichkeiten

Die Internetseite unserer Arztpraxis enthalt Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme sowie eine
unmittelbare Kommunikation ermdglichen, was ebenfalls eine allgemeine Adresse der sogenannten elektronischen Post (E-
Mail-Adresse) umfasst. Wenn Sie Uber die auf unserer Website angebotenen Kommunikationsméglichkeiten mit uns in
Kontakt treten, werden Ihre Angaben zur Kontaktaufnahme und deren Inhalte ausschliesslich zur Bearbeitung und
Beantwortung lhres Anliegens verwendet.

Bitte beachten Sie: Die vertrauliche Ubermittlung Ihrer Daten ist nicht gewéhrleistet. Daher sollten Sie bei dieser Art der
Kontaktaufnahme keine vertraulichen Daten (medizinische Anliegen etc.) Gbermitteln.

c. Einverstandnis und Haftungsausschluss

Mit der Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Verarbeitung lhrer Personendaten gemass dieser
Datenschutzerklarung einverstanden. Unsere Arztpraxis bietet ihre Dienstleistungen grundsétzlich nur in der Schweiz an und
richtet sich nur an Personen mit Wohnsitz in der Schweiz. Die Arztpraxis lehnt jegliche Haftung fur die Nutzung dieser
Website ab.

4. Weitergabe von Informationen

Wir kénnen lhre personlichen Daten an die folgenden Stellen weitergeben:

o Angehdrige der Gesundheitsberufe innerhalb unserer Praxis zu Behandlungszwecken

Fachérzten im Falle einer Uberweisung

Diagnostik-Laboratorien

Versicherungsanbieter fiir die Bearbeitung von Anspriichen

Regulierungs- und Justizbehorden, soweit gesetzlich vorgeschrieben

Dienstleister, die uns beim Betrieb unserer Praxis unterstiitzen (z. B. IT-Support, Abrechnungsdienste)
Partner von Dritten, mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung

5. lhre Rechte

Als Patient haben Sie bestimmte Rechte in Bezug auf Ihre persénlichen Daten:

a.Zugang
Sie haben das Recht, Ihre medizinischen Unterlagen einzusehen und eine Kopie zu verlangen.

b. Berichtigung
Sie kdnnen die Berichtigung von ungenauen oder unvollstédndigen Informationen verlangen.

c.Léschung
Unter bestimmten Umsténden kdnnen Sie die Loschung lhrer Daten verlangen.

d.Einspruch
Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer Daten fur bestimmte Zwecke zu widersprechen.

e.Datenlibertragbarkeit
Sie kénnen eine Kopie lhrer Daten in einem strukturierten, digitalen Format anfordern.

f. Widerruf der Einwilligung
Wenn wir uns auf lhre Einwilligung zur Verarbeitung stiitzen, kdnnen Sie diese jederzeit widerrufen.

6. Sicherheitsmassnahmen

Wir nehmen die Datensicherheit ernst und setzen angemessene Sicherheitsmassnahmen ein, um Ihre Daten vor unbefugtem Zugriff oder
Offenlegung zu schiitzen.

7. Anderung des Datenschutzhinweises

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung zu aktualisieren, um Anderungen unserer Praktiken oder gesetzlichen Anforderungen
Rechnung zu tragen. Alle Anderungen werden auf unserer Website veroffentlicht.

7. Kontaktinformationen

Wenn Sie Fragen, Bedenken oder Wiinsche in Bezug auf lhre Privatsphére haben, wenden Sie sich direkt an die fur den Datenschutz
verantwortliche Person in unserer Praxis:

Dr. med. Erika Ocon
Schifflaende 3

4051 Basel

+41 61 261 44 00
gyn.schifflaende@hin.ch

Wir verpflichten uns, den Schutz und die Sicherheit Ihrer persénlichen Daten zu gewéhrleisten. Vielen Dank, dass Sie Frauenpraxis Schifflande
lhre Gesundheitsfiirsorge anvertraut haben.

Basel, 01. September 2024
Dr. med. Erika Ocon, Frauenpraxis Schifflande, Schifflande 3, 4051 Basel
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