Allgemeine Geschaftsbedingungen

Inhaber: Sargis Martirosyan | Platz des Friedens 19, 18437 Stralsund
Telefon: 0176 28333111 /03831 281760 | info.amautovermietung@gmail.com
Stand: 20.10.2026 - Entwurf zur rechtlichen Priifung vor Verwendung

1. Geltungsbereich und Vertragsschluss

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten flr die Vermietung von Fahrzeugen durch AM
Autovermietung, Inhaber Sargis Martirosyan, an Verbraucher und Unternehmer. Individuell getroffene
Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen AGB.

Buchungsanfragen und Reservierungswiinsche konnen personlich, telefonisch, iiber WhatsApp, per E-Mail
oder Uber das Internet tibermittelt werden. Ein Mietvertrag kommt nach der vereinbarten Geschaftspraxis
grundsatzlich erst mit Unterzeichnung des Mietvertrags durch beide Vertragsparteien zustande. Vorherige
Anfragen und Reservierungen sind unverbindlich, soweit nicht ausdriicklich individuell etwas anderes
vereinbart wird.

MafRgeblich sind der unterschriebene Mietvertrag, diese AGB sowie die bei Ubergabe erstellten Protokolle.
Fahrzeug, Mietzeit, vereinbarter Preis, Freikilometer, zusatzliche Fahrer und besondere Bedingungen
werden im Mietvertrag festgehalten.

2. Fahrer und Anmietvoraussetzungen

Der Mieter und jeder eingetragene Fahrer miissen mindestens 21 Jahre alt sein und seit mindestens zwei
Jahren uiber eine gultige, fiir das konkrete Fahrzeug ausreichende Fahrerlaubnis verfiigen. Vermietet
werden nur Fahrzeuge, fiir die die Fithrerscheinklasse B ausreicht; die tatsdchlich zuldssige Gesamtmasse
und die jeweiligen Fahrerlaubnisregeln sind zu beachten.

Der Mieter muss seinen Wohnsitz in Deutschland haben und bei Anmietung einen giltigen
Personalausweis oder Reisepass sowie einen gultigen Fithrerschein vorlegen. Auslandische Fithrerscheine
werden akzeptiert, soweit sie in Deutschland zum Fiihren des jeweiligen Fahrzeugs berechtigen;
gegebenenfalls sind vorgeschriebene Ubersetzungen oder ein internationaler Fithrerschein vorzulegen.

Fahren diirfen nur der Mieter und weitere Personen, die vor Fahrtantritt ausdriicklich im Mietvertrag als
zusatzliche Fahrer eingetragen sind und dieselben Voraussetzungen erfiillen. Die Eintragung zusétzlicher
Fahrer ist kostenlos. Der Mieter darf das Fahrzeug nicht einem anderen Fahrer tiberlassen.

3. Fahrzeuge, Mietzeit und Mietpreise

Vermietet werden insbesondere Mercedes Sprinter, Fiat Ducato Koffer und Iveco Maxi. Der jeweils
verbindliche Fahrzeugtyp und Mietpreis werden individuell im Mietvertrag vereinbart. Die
veroffentlichten Einstiegspreise betragen ab 79,00 € je Miettag und ab 45,00 € fiir eine zweistiindige Miete;
daraus folgt kein Anspruch auf einen bestimmten Tarif. Alle gegentiiber Verbrauchern genannten
Endpreise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

Ein Miettag umfasst 24 Stunden ab der im Mietvertrag dokumentierten Ubergabezeit. Fiir zweistiindige
Mieten gilt die vereinbarte Riickgabezeit; andere Stundenpakete werden nicht angeboten. Wochen- und
Monatsmieten konnen gesondert vereinbart werden. Saisonale und fahrzeugabhéngige Preise gelten nur,
wenn sie vor Vertragsschluss mitgeteilt und vereinbart wurden.
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In der Tagesmiete und in der zweistiindigen Miete sind jeweils 100 Kilometer enthalten, soweit im
Mietvertrag nichts anderes individuell vereinbart ist. Dartiber hinaus gefahrene Kilometer kosten 0,25 € je
Kilometer einschlielich Umsatzsteuer. Mafigeblich sind die bei Ubergabe und Riickgabe dokumentierten
Kilometerstdnde. Nicht genutzte Freikilometer werden nicht erstattet.

4. Zahlung, Kaution und Abrechnung

Mietpreis und Kaution sind vor Fahrzeugtibergabe zu entrichten. Akzeptiert werden Bargeld,
Kartenzahlung und PayPal nach Verfiigharkeit. Eine Reservierungsanzahlung wird grundséatzlich nicht
erhoben.

Die Kaution betragt 100,00 € bei einer vereinbarten Nutzung innerhalb Stralsunds und 150,00 € bei einer
vereinbarten Nutzung aufderhalb Stralsunds. Entscheidend ist das bei Vertragsschluss festgelegte
Nutzungsgebiet; eine nachtrégliche Anderung ist dem Vermieter mitzuteilen. Die Kaution ist keine
Haftungsobergrenze und wird nicht automatisch mit der Selbstbeteiligung gleichgesetzt.

Nach ordnungsgeméfier Fahrzeugriickgabe und Abschluss der Riickgabepriifung erfolgt die Erstattung der
Kaution grundsatzlich unmittelbar bei Riickgabe. Soweit konkrete, noch nicht abschliefSend bezifferbare
Anspriiche aus dem Mietverhéltnis bestehen, darf nur ein angemessener Teil bis zur Klarung
zuruckbehalten werden; der nicht benotigte Rest ist unverziiglich auszuzahlen. Berechtigte Forderungen,
insbesondere fiir Mehrkilometer, fehlenden Kraftstoff oder vom Mieter zu vertretende Schaden, diirfen
verrechnet werden. Auf Verlangen wird dem Mieter eine nachvollziehbare Abrechnung der verrechneten
Positionen zur Verfiigung gestellt.

Bei einer vom Vermieter bestatigten Mietverldngerung werden zusdtzliche Mietentgelte nach der
vereinbarten Praxis bei Fahrzeugriickgabe féllig, sofern nichts anderes vereinbart wird.

5. Versicherung und Haftung bei Schéidden

Nach Auskunft des Vermieters besteht fir die als Selbstfahrervermietfahrzeuge eingesetzten Fahrzeuge
bei der Concordia eine Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung. Der Umfang des
Versicherungsschutzes richtet sich nach dem jeweils giiltigen Versicherungsvertrag. Mafigeblich sind die
jeweils einschlagigen Versicherungsbedingungen; die vertraglich zugesagten Haftungsbegrenzungen
bleiben hiervon unberthrt.

Fur versicherte Vollkasko- und Teilkaskoschaden gilt eine vertraglich vorgesehene Selbstbeteiligung von
jeweils 1.000,00 € pro Schadensfall, soweit der betreffende Schaden unter den vereinbarten
Versicherungsschutz fallt und der Mieter dafiir haftet. Die Selbstbeteiligung ist kein pauschaler
Schadensersatz und wird nur bis zur Hohe eines tatsdchlich ersatzfahigen Schadens verlangt.

Fir Schéaden durch Falschbetankung, fehlerhafte Bedienung oder unsachgeméfie Beladung gelten die
gesetzlichen Haftungsregeln. Eine pauschale Beschrankung solcher Schéden auf 1.000,00 € oder eine
automatische Forderung von 1.000,00 € wird nicht vereinbart. Der Mieter haftet nur, soweit er den
Schaden zu vertreten hat; Versicherungsleistungen werden berucksichtigt.

Bei Vorsatz, grober Fahrlissigkeit, Fahrten unter Alkohol- oder Drogeneinfluss, Uberlassung an nicht
berechtigte Fahrer und sonstigen Pflichtverletzungen richtet sich eine weitergehende Haftung nach den
gesetzlichen Vorschriften, dem vereinbarten Haftungsschutz und den Umstdnden des Einzelfalls.
Gesetzliche Haftungsprivilegien bleiben unbertihrt.
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Die Haftung des Vermieters fiir Vorsatz und grobe Fahrléassigkeit sowie fiir Schaden aus Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit bleibt unbeschrinkt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Haftungsregeln.

6. Ubergabe und Fahrzeugzustand

Bei Ubergabe werden Fahrzeugzustand, sichtbare Vorschiden, Kilometerstand, Tankfiillstand, tibergebene
Schliissel und Unterlagen in einem Ubergabeprotokoll festgehalten. Der Zustand wird zusétzlich
fotografisch dokumentiert. Der Mieter erhdlt eine Einweisung in die Fahrzeugbedienung.

Die Fahrzeuge werden grundsatzlich vollgetankt {ibergeben und sind mit gleichem Tankfiillstand
zuriickzugeben. Der Mieter hat erkennbare Méngel bei Ubergabe unverziiglich anzusprechen und
dokumentieren zu lassen.

Bei Warnmeldungen, technischen Defekten oder sonstigen Anzeichen eines unsicheren Fahrzeugzustands
muss der Mieter den Vermieter unverziiglich kontaktieren. Bei Sicherheitsrisiken ist die Fahrt zu
unterbrechen. Reparaturen dirfen ohne Zustimmung des Vermieters nicht beauftragt werden, soweit
nicht eine sofortige Mafnahme zur Gefahrenabwehr zwingend erforderlich ist.

7. Zulassige Fahrzeugnutzung

Die Fahrzeuge durfen fiir private und gewerbliche Transporte im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
und der Fahrzeugzulassung genutzt werden. Der Mieter muss Ladung ordnungsgemaf sichern, zuldssige
Gewichte einhalten und alle Verkehrs- und Zollvorschriften beachten. Anhangerbetrieb ist nur bei
technischer und rechtlicher Zuldssigkeit erlaubt.

Auslandsfahrten sind grundsétzlich ohne gesonderte Zustimmung des Vermieters gestattet, soweit die
Fahrt nach dem konkreten Versicherungsvertrag und den einschlidgigen Einreise-, Zoll- und
Verkehrsbhestimmungen zuldssig ist. Der Mieter muss vor Reisebeginn den Versicherungsschutz und
erforderliche Unterlagen klaren. Ein uneingeschrankt weltweiter Versicherungsschutz wird nicht
zugesichert.

Verboten sind insbesondere die Weitervermietung, Fahrzeugrennen und Motorsport, Uberladung, die
Beforderung illegaler Giuiter und die Nutzung zu rechtswidrigen Zwecken. Rauchen ist im Fahrzeug
untersagt. Haustiere diirfen mitgefithrt werden, wenn das Fahrzeug angemessen geschiitzt und sauber
zuruckgegeben wird.

Unbefestigte Strafden und Baustellen diirfen nur befahren werden, soweit dies fiir das Fahrzeug geeignet,
zuldssig und ohne vermeidbares Beschadigungsrisiko mdglich ist.
8. Unfalle, Diebstahl und Pannen

Jeder Unfall, Schaden, Diebstahl sowie Verlust von Schliisseln oder Papieren ist dem Vermieter
unverziglich mitzuteilen. Bei Verletzten, Diebstahl, Fahrerflucht, ungeklartem Unfallhergang oder wenn
eine polizeiliche Aufnahme gesetzlich geboten ist, muss die Polizei verstdndigt werden.

Der Mieter hat nach Moéglichkeit und ohne Eigengefdhrdung Fotos anzufertigen, Daten von Beteiligten und
Zeugen zu sichern, einen Unfallbericht auszufiillen und an der sachgerechten Schadenaufklarung
mitzuwirken. Schuldanerkenntnisse gegentiber Dritten im Namen des Vermieters sind zu unterlassen.
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Bei einer Panne ist der Vermieter unverziiglich zu kontaktieren. Ein gesonderter Schutzbrief oder eine
vertraglich zugesicherte Pannenhilfe besteht nicht. Gesetzliche Rechte bei Fahrzeugméngeln bleiben
unbertihrt.

9. Riickgabe, Verspatung und Reinigung

Das Fahrzeug ist zum vereinbarten Zeitpunkt bei AM Autovermietung, Platz des Friedens 19, 18437
Stralsund, mit allen Schliisseln, Papieren und Zubehor zuriickzugeben. Riickgaben aufserhalb der
Offnungszeiten sind nach Absprache méglich. Die Riickgabe wird mit einem Protokoll dokumentiert; dies
schliefdt die Geltendmachung spater nachweislich festgestellter Schdaden nicht aus.

Bei einer vom Mieter zu vertretenden Verspatung von mehr als einer Stunde kann der Vermieter fir die
zusatzliche Nutzung eine Vergiitung bis zur Hohe des vereinbarten Tagespreises fiir einen weiteren 24-
Stunden-Zeitraum verlangen, soweit dies den gesetzlichen Anspriichen und dem tatsdchlichen
Nutzungszeitraum entspricht. Weitergehende gesetzliche Anspriiche bleiben unbertihrt; eine doppelte
Berechnung desselben Nachteils findet nicht statt.

Das Fahrzeug ist innen in einem tblichen sauberen Zustand zurtickzugeben. Aufiergewdhnliche, vom
Mieter zu vertretende Verschmutzungen werden nach erforderlichem und nachgewiesenem
Reinigungsaufwand berechnet. Eine feste Reinigungspauschale ist mangels vereinbarter Hohe nicht
Bestandteil dieser AGB.

Fehlender Kraftstoff wird nach der tatsdchlich benoétigten Kraftstoffmenge und den angemessenen
tatsachlichen Betankungskosten berechnet. Eine zusatzliche pauschale 10-%-Gebtihr wird mangels klarer
Berechnungsgrundlage nicht festgelegt.

Bei schuldhaftem Verlust von Fahrzeugschliisseln oder Papieren kann der Vermieter den tatsiachlich
erforderlichen und nachgewiesenen Ersatzaufwand verlangen. Ein pauschaler Betrag von 500,00 € wird
nicht automatisch geschuldet.

10. Stornierung, Verlangerung und Fahrzeugausfall

Unverbindliche Reservierungen konnen jederzeit kostenfrei abgesagt werden. Bei Nichterscheinen ohne
unterzeichneten Mietvertrag fallt keine No-Show-Gebiihr an. Fiir bereits geschlossene Mietvertréage gelten
die gesetzlichen Regelungen und die individuell vereinbarten Bedingungen.

Bei freiwilliger vorzeitiger Rliickgabe eines vertragsgemafs bereitgestellten Fahrzeugs besteht
grundsdtzlich kein Anspruch auf anteilige Riickerstattung des vereinbarten Mietpreises; gesetzliche
Rechte, inshesondere bei Mangeln oder vom Vermieter zu vertretenden Umstanden, bleiben unberthrt.

Eine Verlangerung der Mietdauer ist nur mit Zustimmung des Vermieters moglich; die Zustimmung kann
telefonisch erfolgen und sollte zur Nachweisbarkeit dokumentiert werden.

Bei Pannen und Fahrzeugausfall ist der Vermieter unverziiglich zu benachrichtigen. Soweit verfiigbhar,
kann ein Ersatzfahrzeug angeboten werden. Ist das vereinbarte Fahrzeug nicht verflighar, informiert der
Vermieter den Kunden unverzuglich. Gesetzliche Anspriiche auf Riickzahlung, Minderung, Schadensersatz
oder sonstige Abhilfe bleiben unberthrt.
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11. Verkehrsverstofde, Maut und Behordenanfragen

Der Mieter tragt die wiahrend seiner Mietzeit rechtlich von ihm zu verantwortenden Bufdgelder,
Parkentgelte, Maut- und sonstigen Verkehrsgebiihren im In- und Ausland. Die gesetzlichen
Zustandigkeiten und Haftungsregeln bleiben unberiihrt.

Der Vermieter darf erforderliche Daten im gesetzlich zuldssigen Umfang an zustdndige Behdrden
weitergeben. Ein Bearbeitungsentgelt wird nur verlangt, soweit hierflir eine wirksame vertragliche
Grundlage besteht und tatsachlich ersatzfahige Kosten anfallen; eine unbestimmte pauschale Gebiihr wird
nicht vereinbart.

12. Datenschutz

Der Vermieter verarbeitet personenbezogene Daten in Papierform und digital, soweit dies zur Anbahnung,
Durchfithrung und Abwicklung des Mietverhdltnisses sowie zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten
erforderlich ist. Die gesonderte Datenschutzerklarung enthélt Informationen zu Rechtsgrundlagen,
Empfangern, Aufbewahrung und Betroffenenrechten.

Fihrerscheine und Ausweisdokumente werden zur Identitdts- und Berechtigungspriifung eingesehen.
Kopien oder Fotos diirfen nur angefertigt und gespeichert werden, wenn dafiir eine tragfahige
datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage besteht und die Verarbeitung erforderlich ist. Die Fahrzeuge
verfligen nach Angaben des Vermieters tiber keine GPS-Ortung, Dashcams oder sonstige
Telematiksysteme. Eine Nutzung von Kundendaten fiir Werbung ist nicht vorgesehen.

13. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht, soweit zwingende Verbraucherschutzvorschriften nicht entgegenstehen. Fiir
Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstdnde. Fiir Kaufleute konnen Gerichtsstdnde nur im
gesetzlich zuldssigen Umfang vereinbart werden.

Anderungen und Erginzungen konnen im gesetzlich zuldssigen Rahmen individuell vereinbart werden;
gesetzliche Formvorschriften bleiben unbertihrt. Sollten einzelne Klauseln unwirksam sein, gelten an
ihrer Stelle die gesetzlichen Vorschriften. Die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen bleibt unberiihrt.

Maf3gebliche Vertragssprache ist Deutsch, sofern nicht ausdriicklich eine andere Vertragssprache
vereinbart wird. Etwaige Ubersetzungen dienen der Verstindlichkeit.
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