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Oikio Studion kayttoehdot

1. Yleista

Na&ita Oikio Studion kayttoehtoja ("Kayttéehdot") sovelletaan Oikio Digital Oy:n (“Oikio")
tarjoamaan Oikio Studio -verkkopalveluun ("Palvelu”). Oikio Studio on yritysasiakkaille
tarkoitettu itsepalvelukanava, jonka kautta asiakas voi hallinnoida Oikiolta tilaamiaan palveluita,
seurata tuloksia seka tarkastella sopimus- ja laskutustietoja.

Kayttamalla Palvelua asiakas sitoutuu noudattamaan kulloinkin voimassa olevia Kayttoehtoja
seka mahdollisia palvelukohtaisia erityisehtoja. Palvelu on tarkoitettu ainoastaan
yritysasiakkaille. Mikali Kayttoehtojen ja palvelukohtaisten erityisehtojen valilla onristiriita,
sovelletaan ensisijaisesti palvelukohtaisia erityisehtoja.

2. Sopimuksen syntyminen

Palvelua koskeva sopimus syntyy, kun asiakas rekisteroityy Palveluun ja hyvaksyy naméa
Kayttoehdot tai kun asiakas rynhtyy muutoin Oikion hyvaksymalla tavalla kayttamaan Palvelua.
Mybhemmin tilattavat palvelut tulevat osaksi sopimusta, ellei tietyn palvelun osalta toisin
sovita.

3. Tunnistautuminen ja kayttajatunnukset

Palveluun kirjaudutaan henkilokohtaisilla kayttajatunnuksilla ja salasanoilla tai muulla Oikion
hyvaksymalla tunnistautumistavalla. Asiakas vastaa kayttajatunnusten ja salasanojen
huolellisesta sailyttamisesta seka kaikesta Palvelun kaytosta, joka tapahtuu hanen
tunnuksillaan.

Asiakas sitoutuu ilmoittamaan Oikiolle viipymatta, mikali epailee kayttajatunnusten tai
salasanojen joutuneen ulkopuolisen haltuun.

4. Asiakkaan velvollisuudet
Asiakas vastaa siita, etta Palveluun toimitetut tiedot ja materiaalit:
o ovatoikeita ja ajantasaisia
e eivatolelain, hyvan tavan tai viranomaismaaraysten vastaisia
o eivat loukkaa kolmansien osapuolten immateriaalioikeuksia
o eivat sisalla haittaohjelmia tai muuta vahingollista sisaltoa

Asiakas vastaa my0s Palvelun kayttamiseen tarvittavista laitteista, tietoliikenneyhteyksista ja
ohjelmistoista seka niihin liittyvista kustannuksista.

5. Palvelun kéaytto ja saatavuus
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Oikiolla on oikeus kehittda, muuttaa tai keskeyttaa Palvelu tai sen osa tilapaisesti esimerkiksi
huolto- tai paivitystoiden vuoksi. Oikio pyrkii siihen, etta Palvelu on kaytettavissa
mahdollisimman hairiottomasti, mutta ei vastaa Palvelun keskeytyksettomasta tai
virheettomasta toiminnasta.

Palvelu tarjotaan "sellaisena kuin se on”.
6. Immateriaalioikeudet

Palveluun ja sen sisaltoihin liittyvat tekijanoikeudet ja muut immateriaalioikeudet kuuluvat
Oikiolle tai sen lisenssinantajille. Asiakkaalle myonnetaan rajoitettu, ei-yksinomainen ja ei-
siirrettava kayttooikeus Palveluun naiden Kayttoehtojen mukaisesti. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd Asiakas omistaa Palveluun syottamansa liikketoimintatiedon ja Asiakkaalla on
oikeus vieda kyseinen data Palvelusta sopimuksen voimassaoloaikana.

7. Tietosuoja

Oikio kasittelee henkilotietoja voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti. Lisatietoja
henkilotietojen kasittelysté on saatavilla Oikion asiakkaita koskevasta tietosuojaselosteesta:
https://oikio.fi/asiakkaita-koskeva-tietosuojaseloste/

8. Asiakastuki

Ohjeet Oikio Studion asiakastuen tavoittamiseksi lOytyvat Oikion tukisivustolta:
https://tuki.oikio.fi/miten-tavoitan-oikion-asiakaspalvelun

9. Vastuunrajoitus

Oikio ei vastaa valillisista vahingoista, kuten liikkevaindon tai tietojen menetyksesta. Oikion
kokonaisvastuu Palveluun liittyvista vaatimuksista rajoittuu lain sallimissa rajoissa enintaan 1
000 euroon.

10. Kayttéehtojen muutokset

Oikiolla on oikeus muuttaa naitad Kayttoehtoja. Olennaisista muutoksista tiedotetaan
Asiakkaalle Palvelussa tai muulla tarkoituksenmukaisella tavalla vahintaan 30 paivaa ennen
muutosten voimaantuloa.

11. Sopimuksen paattyminen

Palvelua koskeva sopimus on voimassa toistaiseksi. Molemmilla osapuolilla on oikeus irtisanoa
sopimus paattymaan valittomasti ilmoittamalla tasta toiselle osapuolelle kirjallisesti tai Palvelun
hallintaliittyman kautta. Sopimuksen paattyessa Asiakkaan kayttooikeus Palveluun lakkaa.

12. Ylivoimainen este (Force Majeure)

Oikio vapautuu velvoitteistaan ja vahingonkorvausvastuusta, jos sopimusvelvoitteiden
rikkominen tai Palvelun kayton estyminen johtuu ylivoimaisesta esteests, kuten yleisesta
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tietoliikennehairidsta, sdhkdkatkoksesta, lakosta tai muusta vastaavasta Oikiosta
riippumattomasta syysta.

13. Sovellettava laki ja riitojen ratkaisu

Naihin Kayttoehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Palvelua koskevat erimielisyydet pyritaan
ensisijaisesti ratkaisemaan neuvotteluteitse. Mikali sovintoon ei p&asta, ratkaistaan riidat
Helsingin karajaoikeudessa.

Paivitetty: 29.12.2025
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