Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

RADGARTEN

Inh. Wolfgang Muller
Friedrichstr. 40

95444 Bayreuth
Tel::0921 1691901
Mail.: info@radgarten.de

www.radgarten.de

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten konnen Sie jederzeit folgende Rechte ausiiben:

= Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15 DSGVO),

= Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),

= Loéschung lhrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

= Einschrénkung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten noch nicht
|[6schen dirfen (Art. 18 DSGVO),

= Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und

= Datenubertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag mit uns
abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft

widerrufen.

Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die Aufsichtsbehotrde

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27

91522 Ansbach

Telefon: 0981 531300

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de wenden.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder anderweitig Informationen
Ubermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-
Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen
Ihres Internet-Service-Providers, Ihre IP-Adresse - wird anonymisiert, indem die letzten drei Stellen der IP-
Adresse ausgeXXXt werden. Dazu wird im Javascript-Code von Google Analytics die Option anonymizelP
aktiviert. - und ahnliches.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

= Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

= Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

= Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

= zu weiteren administrativen Zwecken.

Wir verwenden lhre Daten nicht, um Ruckschlisse auf lhre Person zu ziehen. Informationen dieser Art
werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik
zu optimieren.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der
Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitéat unserer Website.
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Empféanger:

Empfanger der Daten sind ggf. technische Dienstleister, die fir den Betrieb und die Wartung unserer
Webseite als Auftragsverarbeiter tatig werden.
Auftragsverarbeiter ist Sellwerk

Speicherdauer:

Die Daten werden geldscht, sobald diese fur den Zweck der Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Dies ist
fur die Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen, grundsatzlich der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendet ist.

Unser Dienstleister Mono Solutions Inc., welcher den technischen Rahmen unserer Webseiten zur
Verfligung stellt, speichert Ihre log-Daten fiir die Dauer von 30 Tagen, um die Stabilitdt der Anwendung zu
gewahrleisten. Wenn Sie mehr Uber unseren Dienstleister und seinen Umgang mit personenbezogenen
Daten erfahren wollen, klicken Sie hier: https://www.monosolutions.com/privacy-policy (Uberschrift Data
Retention)

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich
vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse ist jedoch der Dienst und die Funktionsfahigkeit unserer Website nicht
gewabhrleistet. Zudem kdnnen einzelne Dienste und Services nicht verfigbar oder eingeschrankt sein. Aus
diesem Grund ist ein Widerspruch ausgeschlossen.

Kontaktformular

Art und Zweck der Verarbeitung:

Die von lhnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation mit Ihnen
gespeichert. Hierflr ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse sowie Ihres Namens erforderlich. Diese
dient der Zuordnung der Anfrage und der anschliel3enden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer
Daten ist optional.
Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundlage eines
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung des Kontaktformulars méchten wir Ihnen eine unkomplizierte Kontaktaufnahme
ermdglichen. Ihre gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fiir mogliche
Anschlussfragen gespeichert.

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die Verarbeitung der in das
Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO).

Empféanger:

Empféanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter, hier Sellwerk.

Speicherdauer:

Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geldscht.
Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nach
HGB und I6schen Ihre Daten nach Ablauf dieser Fristen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir kénnen lhre Anfrage jedoch nur
bearbeiten, sofern Sie uns lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse und den Grund der Anfrage mitteilen.

Laut DSGVO ist eine Transportverschlisselung der Datentbertragung von Website zu Website
vorgeschrieben. Ab unserem Produkt SITEwerk ist eine solche Transportverschliisselung automatisch
integriert.


https://www.monosolutions.com/privacy-policy

Verwendung von Google Analytics
Art und Zweck der Verarbeitung:

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043 USA (nachfolgend: ,Google“). Google Analytics verwendet sog.
,Cookies®, also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Webseite durch Sie ermdéglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre
Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird lhre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Européaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europadischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort
gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tGbermittelte I1P-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und in der
Zusammenstellung von Reports Uber Aktivitaten auf der Website. Auf Grundlage der Nutzung der Website
und des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen erbracht werden.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung des Nutzers (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Empféanger:

Empféanger der Daten ist Google als Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Die Loschung der Daten erfolgt, sobald diese fir unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr erforderlich sind.
Drittlandtransfer:

Google verarbeitet lhre Daten in den USA und hat sich dem EU US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis lhrer Einwilligung. Sofern
Sie den Zugriff unterbinden, kann es hierdurch zu Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.
Widerruf der Einwilligung:

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartiber hinaus die Erfassung
der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse)
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden
Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser Add On zur Deakfivierung von
Google Analytics.

Zusétzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On kdnnen Sie das Tracking durch Google Analytics auf
unseren Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken. Dabei wird ein Opt-out-Cookie auf lhrem Gerat
installiert. Damit wird die Erfassung durch Google Analytics fur diese Website und fir diesen Browser
zukinftig verhindert, so lange das Cookie in Inrem Browser installiert bleibt.

Profiling:

Mit Hilfe des Tracking-Tools Google Analytics kann das Verhalten der Besucher der Webseite bewertet und
die Interessen analysiert werden. Hierzu erstellen wir ein pseudonymes Nutzerprofil.

Verwendung von Adobe Analytics (Omniture)

Art und Zweck der Verarbeitung:

Diese Website benutzt Adobe Analytics, einen Webanalysedienst der Adobe Systems Software Ireland
Companies (nachfolgend: ,Adobe®), 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Republic of
Ireland. Adobe Analytics verwendet sog. Cookies, also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
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werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Wird ein Tracking Datensatz
von einem Browser eines Webseitenbesuchers an die Adobe Datacenter Ubermittelt, dann wird durch die
von uns vorgenommene Servereinstellung gewahrleistet, dass vor der Geolokalisierung die IP-Adresse
anonymisiert wird, d.h. dass das letzte Oktett der IP-Adresse durch Nullen ersetzt wird. Vor Speicherung des
Tracking-Pakets wird die IP-Adresse durch einzelne generische IP-Adressen ersetzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Adobe diese Informationen benutzen, um die Nutzung der
Website durch die Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Adobe Analytics von lhrem Browser Ubermittelte 1P-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Adobe zusammengefuhrt.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Adobe kénnen
unter http://www.adobe.com/de/privacy.htm! abgerufen werden.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung des Nutzers (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Empfanger:

Empfanger der Daten ist Adobe als Auftragsverarbeiter.
Speicherdauer:

Die Ldschung der Daten erfolgt, sobald diese fiir unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr erforderlich sind.
Drittlandtransfer:

Die Verarbeitung erfolgt nicht aul3erhalb der Europédischen Union (EU) oder des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR).

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis Ihrer Einwilligung. Sofern
Sie den Zugriff unterbinden, kann es hierdurch zu Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.

Widerruf der Einwilligung:

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern. Dieses Angebot weist die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Die Nutzer kbénnen dariber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Ihrer IP-Adresse) an Adobe sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Adobe verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-In herunterladen und
installieren: https://www.adobe.com/de/privacy/opt-out.html

Profiling:

Das Tracking-Tools Adobe Analytics (Omniture) wird zur Verbesserung der Gestaltung und
Benutzerfreundlichkeit unserer Webseite sowie der Optimierung des Buchungsprozesses eingesetzt. Hierzu
erstellen wir ein pseudonymes Nutzerprofil.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Art und Zweck der Verarbeitung:

Um unsere Inhalte browseriibergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen, verwenden wir auf
dieser Website ,Google Web Fonts* der Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, nachfolgend ,Google*) zur Darstellung von Schriften.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie
hier: https://www.google.com/policies/privacy/

Rechtsgrundlage:

Rechtsgrundlage fiur die Einbindung von Google Webfonts und dem damit verbundenen Datentransfer zu
Google ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Empféanger:
Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken I6st automatisch eine Verbindung zum Betreiber

der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen
Zwecken — dass der Betreiber in diesem Fall Google Daten erhebt.

Speicherdauer:

Wir erheben keine personenbezogenen Daten, durch die Einbindung von Google Webfonts.
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Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag und in
der Datenschutzerklarung von Google: hitps://www.google.com/policies/privacy/.

Drittlandtransfer:

Google verarbeitet lhre Daten in den USA wund hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich vorgeschrieben.
Allerdings kann ohne die korrekte Darstellung der Inhalte von Standardschriften nicht ermdglicht werden.
Widerruf der Einwilligung:

Zur Darstellung der Inhalte wird regelmafig die Programmiersprache JavaScript verwendet. Sie kénnen der
Datenverarbeitung daher widersprechen, indem Sie die Ausfihrung von JavaScript in |hrem Browser
deaktivieren oder einen Einbindung JavaScript-Blocker installieren. Bitte beachten Sie, dass es hierdurch zu
Funktionseinschrankungen auf der Website kommen kann.

SSL-Verschlisselung

Laut DSGVO ist eine Transportverschlisselung der Dateniibertragung von Website zu Website
vorgeschrieben. Ab unserem Produkt SITEwerk ist eine solche Transportverschliisselung automatisch
integriert.

Eingesetzte Auftragsverarbeiter

Unser Dienstleister fur die Webseite ist das Unternehmen Sellwerk. Mit Sellwerk haben wir einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Falls sie weitere Fragen Uber die Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten haben, kbnnen sie sich unter der FAQ-Seite fiir Kunden
https://landing.sellwerk.de/sitewerk-hilfecenter informieren.

Google Maps

Die Karte, die in unserer Website eingebunden ist, greift auf die Technologie Open Street Map zuriick. Erst
beim Kilick in die Open Street Map Karte 6ffnet sich Google Maps. Durch Sellwerk werden hier keine Daten
an Open Street Map oder Google Maps weitergegeben.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung
umzusetzen, z.B. bei der Einfihrung neuer Services. Fur lhren erneuten Besuch gilt dann die neue
Datenschutzerklarung.

Fragen zum Datenschutz

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail.

info@radgarten.de.

Quelle: Datenschutzerklarungs-Generator  der activeMind ~ AG  erstelli(Version 2018-09-24) u.
https://landing.sellwerk.de/sitewerk-hilfecenter
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