Privacyverklaring

Atlas Village Brielle BV, gevestigd aan Nobelstraat 20, 3221 BC te Brielle, is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens

Atlas Village Brielle BV
Nobelstraat 20
3221 BC Brielle

Telefoon: +31 (0)181 413 455
E-mail: brielle@atlashotels.nl
Website: www.atlashotels.nl

Persoonsgegevens die wij verwerken

Atlas Village Brielle BV verwerkt persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of
omdat u deze zelf aan ons verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij mogelijk verwerken:
e Voor- en achternaam
e Geslacht
e Geboortedatum
e Adresgegevens
e Telefoonnummer
e E-mailadres
o Betaalgegevens
o Reserveringsgegevens
e Gegevens over uw verblijf
e |P-adres
e (egevens over uw activiteiten op onze website

o Eventuele voorkeuren of verzoeken met betrekking tot uw verbilijf

Met welk doel verwerken wij persoonsgegevens

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Het verwerken van reserveringen
e Het uitvoeren van onze dienstverlening
o Het verwerken van betalingen

o Het verzenden van reserveringsbevestigingen en informatie over uw verblijf


http://www.atlashotels.nl/

e Het beantwoorden van vragen of verzoeken
¢ Het voldoen aan wettelijke verplichtingen
o Het verbeteren van onze dienstverlening en website

e Het waarborgen van de veiligheid van gasten en medewerkers

Grondslagen voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van de volgende grondslagen uit de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG):

e Uitvoering van een overeenkomst
o Wettelijke verplichting
e Toestemming van de betrokkene

e Gerechtvaardigd belang

Bewaartermijnen

Atlas Village Brielle BV bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor deze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.

Administratieve gegevens die relevant zijn voor de belastingwetgeving bewaren wij conform de
wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

Delen van persoonsgegevens met derden

Atlas Village Brielle BV verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit nodig is voor de
uitvoering van onze dienstverlening of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Voor het beheren van reserveringen en hoteladministratie maken wij gebruik van externe systemen,
waaronder:

e Protel (Property Management System)
e SmartHOTEL (channel manager en reserveringskoppelingen)

Deze partijen verwerken persoonsgegevens namens Atlas Village Brielle BV. Met deze partijen zijn
verwerkersovereenkomsten afgesloten om uw persoonsgegevens zorgvuldig en conform de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG) te beschermen.

Daarnaast kunnen persoonsgegevens worden verwerkt door partijen voor:
e betalingsverwerking;
e websitehosting;
e |T-ondersteuning;
e reserveringsplatformen zoals Booking.com en Expedia.

Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden.



Cookies of vergelijkbare technieken

Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies om de website goed te laten
functioneren en het gebruik van de website te analyseren.

Indien wij gebruik maken van marketingcookies of trackingcookies, vragen wij hiervoor vooraf uw
toestemming.

Beveiliging van persoonsgegevens

Atlas Village Brielle BV neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Onze systemen en softwareleveranciers voldoen aan actuele beveiligingsstandaarden. Toegang tot
persoonsgegevens is beperkt tot medewerkers voor wie dit noodzakelijk is voor de uitvoering van hun
werkzaamheden.

Uw rechten
U heeft het recht om:

e Uw persoonsgegevens in te zien;

e Uw persoonsgegevens te corrigeren;

e uw persoonsgegevens te laten verwijderen;

e bezwaar te maken tegen verwerking;

e uw toestemming in te trekken;

e een verzoek tot gegevensoverdraagbaarheid in te dienen.
Verzoeken kunnen worden ingediend via brielle@atlashotels.nl.

Wij reageren zo spoedig mogelijk, uiterlijk binnen 30 dagen, op uw verzoek.

Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan contact met ons op via
brielle@atlashotels.nl.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Wijzigingen

Atlas Village Brielle BV behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wij adviseren u
deze verklaring regelmatig te raadplegen.
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