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Politica de la Calidad

La Direccién de ILLESPLAST, S.L., es consciente de la importancia que la calidad y la satisfaccion
de los clientes tienen en el ambito de la actividad principal que desarrolla:

“Fabricacion de productos s a través el sistema de inyeccidn de termoplasticos”
Para ello desea expresar formalmente la misidn y principios de la empresa, mediante el

cumplimiento estricto de sus requisitos y a través de la gestion completa de los proyectos.

El Sistema de Gestion de la Calidad (UNE-EN-ISO 9001:2015) de ILLESPLAST, S.L., se
fundamentara sobre los siguientes principios:

= |dentificaciéon de los Requisitos de nuestros clientes y partes interesadas pertinentes.
=  Cumplimiento con los Requisitos Reglamentarios Aplicables,

= Eficacia en la elaboracidn de los productos y la distribucidn de los mismos,

= Establecimiento de unos objetivos de Calidad anuales,

» Establecimiento de una dindmica de Mejora Continua de los productos fabricados y de
los servicios prestados.

Mediante las directrices definidas en su Sistema de Gestidn de la Calidad, pretende alcanzar los
siguientes Objetivos Generales:

» Asegurar la satisfaccion de nuestros clientes en cuanto al cumplimiento de requisitos
aplicables.

* Incrementar y consolidar la innovacidén en un entorno de mejora continua.

» Desarrollar con Eficacia los Procesos y Actividades durante la Realizacion del Producto y
la Prestacién de los Servicios.

Esta politica de calidad sera revisada anualmente, comunicada a todos los empleados y puesta
a disposicion del publico.

En Yuncos, a 21 de Noviembre de 2017

Gerente.




