N

N
VorNaeh

Dienstleistungen

Bedarfs-Analyse ZUrich, 10. Apr. 2016 / pt

Personalien Kunde:

Familienname Vornamen

Geburtsdatum Heimatort

Nationalitat Konfession

Zivilstand AHV-Nr.

Adresse Wohnort

E-Mail Telefon Mobil und / oder Festnetz

Hausarzt ( Name, Adresse, Tel.Nr. )

Krankenversicherung ( Name, zustandige Agentur / Geschaftsstelle, Mitglieder Nr. )

Kontaktperson / Ansprechpartner

1. Person / Gesetzlicher Vertreter

Familienname Vornamen
Adresse Wohnort
E-Mail Telefon Mobil und / oder Festnetz

Art des Bezugsverhailtnisses

2. Person
Familienname Vornamen
Adresse Wohnort
E-Mail Telefon Mobil und / oder Festnetz

Art des Bezugsverhaltnisses

VorNach GmbH Dienstleistungen
Albisriederstrasse 84, 8003 Zirich, Tel. 043 534 90 25, info@vorna.ch, www.vorna.ch



mailto:info@vorna.ch
http://www.vorna.ch/

Weitere Angaben

Erhalten Sie bereits Hilflosenentschiaigung?

Erhalten Sie bereits Ergianzungsleistungen?

Haben Sie bereits einen Pflegedienst?

Wenn ja welchen? (Spitex oder @hnliche)

Wenn ja wie oft kommt der Pflegedienst?

Kontaktdaten des Pflegedienstes

Art der Erkrankung / Beschwerde (kurze Beschreibung)

Rechnungsempfianger / Adresse

Wohnort

Telefon Mobil und / oder Festnetz

Welche Dienstleistungen diirfen wir fiir Sie hauptsachlich erbringen?

Betreuung Administration Handwerker Service oder von allem ein wenig?

Wer ist im Notfall zu benachrichtigen

1. Name / Telefonnummer / Bezeichnung

2. Name / Telefonnummer / Bezeichnung

3. Name / Telefonnummer / Bezeichnung

Bemerkungen / Besonderes

Ich bestatige die Richtigkeit der Angaben mit meiner Unterschrift

Ort, Datum und Unterschrift der Auftraggeberin / des Auftraggebers:
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BETREUUNG

Staubsaugen, Staub wischen

Boden aufziehen

Kiiche, Bad und Toilette reinigen

Betten beziehen, Bettwasche wechseln

Vorhange waschen

Wadsche waschen und bigeln

Flickarbeiten, Chemische Reinigung

Besorgungen erledigen oder Sie dabei begleiten

Besuche Ihrer Verwandtschaft, Bekannten oder Freunde

Briefkasten leeren oder sonstige Botengdnge

Spaziergange

Begleitung zum Arzt oder zur Therapie

Entlastungsdienst fir pflegende Angehérige

Oder ganz einfach Zeit mit Ihnen verbringen bei einer Tasse Kaffee und einem
gemitlichen Schwatz

Mahlzeiten zubereiten, aufwarmen

Frisch Kochen (Diatkonform oder Vegetarisch) mit abgestimmtem Meniplan der
Erndhrungsberatung

Kinder zur Schule, Hort, oder Kindergarten bringen und oder abholen

Schulaufgaben Gberwachen und korrigieren

Babysittern auch Abends und Nachts oder an Wochenenden

Party, Weihnachtsfeier, Geburtstag oder Jubildumsanlass organisieren

Kindergeburtstag / Familienfest organisieren

Ausfllige planen und vorbereiten

Einladungen fir Ihren Anlass kreieren und schreiben

Organisation von Location, Dekoration und Musik

Fahrdienst mit eigenem Auto oder durch uns gestellt

ADMINISTRATION

Fihren von allgemeiner Korrespondenz

Abkldrungen bei Geschéftspartnern, Amter, Versicherung

Ablage und Archivieren

Debitoren/Kreditoren

Sortieren von Dokumenten, Rechnungen, Artikeln, Fotos

Zusammenstellung aller Unterlagen fir Treuhander

Zahlungen erledigen und Zahlungseingange lGberwachen

Ablage der Rechnungen und Unterlagen

Inhalt von Amtsschreiben erklaren und bearbeiten

Antwortschreiben an Behorden

Notigenfalls Begleitung zu Ihrem Termin bei Amtsstelle

An- und Abmeldungen bei Behérden, Amter, Versicherung

PC Support

Mobile Telefonie Support

Grundlagen Schulung fiir PC Telefonie und kleine Netzwerke

GPS Ortung fir Demenzkranke
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HANDWERKER SERVICE

Jahresreinigung Ihres Hauses oder Wohnung

Frahlingsputz

Fensterreinigung

Teppichreinigung, Bodenbeldge auffrischen und versiegeln

Umzugsreinigung, wenn Gewilnscht inkl. Abgabe

Wohnungsrdumungen

Komplette Organisation von Umzligen in andere Wohnungen oder in ein Alters- oder
Pflegeheim

In Ihrer Abwesenheit schauen wir flr Sie nach dem Rechten

Leeren Ihres Briefkasten

Giessen Ihrer Pflanzen

Versorgen Ihre Haustiere vor Ort

Spaziergdange mit Hunden je nach Rasse und auf Anfrage

Balkonbepflanzungen / Blumenkisten bepflanzen

Pflege von Garten und Umschwung

Erledigung aller anfallenden Gartenarbeiten

Rasen mahen

Hecken und Biische schneiden

Laub sammeln

Fir umfangreiche Gartenumbauten, Malerarbeiten, Schreinerarbeiten oder sonstige
grossere Arbeiten Ubernehmen wir fir Sie die komplette Organisation, Uberwachung
der Arbeiten bis hin zu Ubergabe.

Sollten wir noch etwas vergessen haben oder haben Sie noch andere Wiinsche, dann
lassen Sie es uns wissen. Gemeinsam finden wir ganz sicher eine L6ésung um Ihr
spezielles Problem zu l6sen.

Denken Sie bitte daran, je mehr Angaben wir haben und je genauer die sind, desto
besser kdnnen wir, dass ganz auf Sie abgestimmte Angebot erarbeiten und so
unliebsame Uberraschungen vermeiden. In jedem Fall erarbeiten wir Ihnen ein
schriftliches und verbindliches Angebot nach Erhalt der Bedarfsanalyse.

Ich bestatige die Richtigkeit der Angaben mit meiner Unterschrift

Ort, Datum und Unterschrift der Auftraggeberin / des Auftraggebers:
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