AMN CONSEIL ET FORMATION

Livret stagiaire




Bienvenue

Toute I'equipe de AMN Conselil et Formation vous souhaite la bienvenue.

Ce livret vous présente toutes les informations utiles pour le
déroulement de votre formation.

Vous trouverez également sur notre site internet le reglement
intérieur, les conditions générales de vente, nos coordonnées et plan

d'acces : https://www.amn-conseil-formation.fr/

Contact pour toute autre demande ou réclamation : 04 90 43 96 88




Qui sommes-nous?

Entreprise qui se distingue par son expertise dans le
domaine de la santé et de la sécurité au travail, AMN
Conseil et Formation s’est imposée comme une
reference, offrant des formations et des conseils
précieux a de nombreuses entreprises a travers la
France.

Pourquoi choisir AMN Conseil et Formation?

* Pour nos innovations

(CARL, Méthode AMMN)

s Pour notre expertise
(intervenants de terrain)

* Pour nos outils
performants (DUERF en
ligne, extranet performant)

* Pour le matériel de

qualité de nos différents

partenaires (Arjo, DLM

Créations, Ergo santé




Nos valeurs

L'innovation : Nous avons toujours été a la pointe de la
création pour améliorer les conditions de travail des
professionnels de santé

La prévention : Nous placons la prévention des risques
professionnels au cceur de notre action

L'humanisme : Notre démarche est centrée sur I'’lhumain,

cherchant a apporter du confort aux patients et a
prévenir les TMS chez les soighants

La qualite de I'education : Nous assurons des formations
de qualité

L'accompagnement : Nous accompagnons les
établissements et les professionnels dans la gestion des
risques professionnels et la formation, contribuant ainsi

a leur productivité et a leur bien-étre au travail
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Exceflente formation qgui m'a paermit de meatire en

appfication rapidement. Merci!

angois
Formation : Construire et gerer son DUERP

Trés bonne maitrise du sujet par la formatrice. Détails
approfondis, supports intéressants. Pratigue et
efficace!

Claire

Farmation - Intervenir & domicile en période

apidémique

Formation frés riche en situations concrates el en
axplications. Je recommande!

Natacha
Formation : Initiation aux pathologies

psychiatriques et a la gerontopsychiatrie

Formatrice expénimentée qui connaif trés bien son

conteny. Je suis raviel!

MNathalie
Farmation : Devenir formateur PRAP 25




Notre equipe permanente

Nathalie VAN CELST,
infirmiére ergonome et gérante de AMN Conseil
et Formation
Elle est votre référente pédagogique et vous
accompagnera tout au long de votre parcours
de formation

nathalie.vancelst@amncf.com

Ariane COTS
assistante administrative et logistique

ariane.cots@amncf.com
04.90.91.64.71

Christian SOLER, assistant de direction

christian.soler@amncf.com
04.90.91.64.70




el

Partout
en France

Nos intervenants

Nous travaillons conjointement avec de nombreux formateurs dans toute
la France pour répondre a vos besoins. Prévenir les risques
professionnels, c’est avant tout les connaitre et vous montrer comment
travailler en toute sécurité.



Nos agrements

Notre organisme de formation est certifié QUALIOPI depuis 2020. Cette certification atteste de la conformité de notre
process de formation au Référentiel National Qualité. De la conception a la mise en ceuvre, notre engagement envers
ce référentiel garantit votre satisfaction et votre

montée en compétences

Nous sommes habilités par la CARSAT pour les formations en prévention des risques professionnels pour les
entreprises et établissements. Cet agrément souligne notre engagement envers la santé et la sécurité au travail, ainsi
que la prévention et la gestion des risques spécifiques.

La plupart de nos formateurs et formatrices bénéficient de I'habilitation en tant qu’Intervenant en Prévention des
Risques Professionnels, IPRP.

Nous sommes habilités par la DREETS PACA pour les formations des CSE

Nous respectons le référentiel de la DRAAF pour les formations HACCP
Nous sommes agrée Certibiocide désinfectant - RS 6440

Nous sommes enregisté organisme DPC

Qualiopi »

processus certifié

I B REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre des catégories d'actions suivantes

ACTIONS DE FORMATION
ACTIONS PERMETTANT DE FAIRE VALIDER LES ACQUIS DE L'EXPERIENCE
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Modalités et delais d’'acces

L'acces a nos formations peut étre initié par 'employeur, a l'initiative du salarie, par un particulier, a
la demande de France Travalil ...
Pour vos demandes de formation, contactez-nous par téléphone au 04 90 43 96 88 ou par courriel :
contact@amn-conseil-formation.fr
Notre organisme de formation s'engage a vous répondre dans un délai de72 heures.

Nous envisagerons la date de debut de formation la plus appropriée en fonction de vos besoins,
preferences et contraintes. Nous vous preciserons également les objectifs, les competences
acquises et les sources de financement possibles.

Si la formation necessite des prérequis, Nous nous assurerons egalement que vous les remplissiez
soit par des tests, soit par un audit telephonique.

Sauf cas particulier et en fonction des disponibilités du (des) stagiaire(s), du formateur ou selon
notre planning inter-entreprises, le delai pour la mise en place de la formation est habituellement
inférieur a 2 mois (en moyenne).


mailto:contact@amn-conseil-formation.fr

Formation sur site

Les horaires classiques de formation sont les suivants :

De 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h
Possibilités de modification des horaires

Les pauses:
Une pause d’'un quart d’heure est prévue par demi-journée de formation
Reglement :

Le réglement intérieur de I'entreprise s'applique concernant les mesures de
santeé et de sécurité




Formation sur site

Avant la formation

Confirmation de votre participation a la formation (e-mail au prescripteur ou convocation
transmise au stagiaire)

Convention de formation pour le montage de vos dossiers aupres des OPCO
Transmission des modalités d’accueil par e-mail (horaires, liens de connexion le cas échéant, ...)
S'il existe un prérequis pour participer a une session de formation, vous serez évalué (test de
positionnement papier ou électronique ou encore audit téléphonique) au préalable afin de
confirmer votre inscription
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Formation sur site

Pendant la formation

Nous vous accueillons et vous indiquons le lieu de la formation. Une feuille d'émargement et
une évaluation de stage vous sont remises pour valider votre présence (Validation des
présences par 1/2 journée)

L'emploi du temps s‘organise avec votre formateur et 'ensemble des stagiaires
Les horaires peuvent etre modulés en fonction d’éventuelles contraintes des participants
Tous les intervenants et formateurs sont des professionnels. lls sont spécialistes de la
discipline enseignée et ont de réels atouts pédagogiques
Des supports de formation vous sont remis tout au long du programme
Nous mettons a votre disposition un acces sur notre extranet afin de mieux profiter de votre
parcours
Les frais de repas ne sont pas compris dans la tarification des formations.
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Formation sur site

Apres la formation

Transmission d'un certificat de réalisation une fois vos obligations remplies (évaluations et
émargements)
Un support de formation (numeérique ou papier) vous est distribué
Prise en compte de toutes vos remarques dans le cadre de notre amélioration continue




Formation a distance

Les horaires classiques de formation sont les suivants :

De 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h avec une pause de 15 minutes par demi-journée
Vous recevrez une invitation Teams et un rappel 10 a 15 jours avant
votre formation avec nos coordonnées et celle de votre formateur

Les outils a prévoir :
Prévoyez un casque ou des écouteurs avec un micro

Activez votre son et votre webcam
Un double écran pour votre confort




Formation a distance

Conseils :

Prevoyez de vous connecter un quart d’heure avant le démarrage de la
formation
Pensez a vous isoler pour étre au calme
N'hésitez pas a prendre la parole, interrogez votre formateur si vous n'avez
pas compris

Assistance:

En cas de besoin, des assistances technique et pédagogique sont disponibles:
Technique : 04 90 43 96 88
Pedagogique : le N°tel du formateur vous est transmit dans la convocation




Nos points forts

INGEéNnierie PEDAGOGIQUE

BLENDED LEARTNING



Nos points forts
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Le but ?
Obtenir les réponses a nos questions et vos retours sur notre
proposition pour l'ajuster.

FORIMATIONS SUR MESURE




Methodes pedagogiques et évaluation

Les formations sont dispensées en présentiel et en distanciel. Les
groupes sont limités de 8 a 15 personnes, selon les formations,
pour permettre aux participants d’'etre formés dans les meilleures
conditions. Pour les formations en distanciel, le nombre de
stagiaires peut étre réduit selon la méthodologie appliquée.

Pour lI'inter comme pour l'intra, les formations de AMN
CONSEIL ET FORMATION allient I'alternance de théorie et de
pratiques : activités numériques, comparaison, travail
collaboratif, retours d'expériences, vidéos et jeux pédagogiques.

Un questionnaire est transmis aux participants en amont de la
formation pour connaitre leurs attentes et leur niveau de
connaissance, afin de permettre aux formateurs de sy adapter.
Les acquis sont évalués par un test de connaissances et/ou des
mises en activité.

Dans un souci d’'amélioration continue, une enquéte de
satisfaction est effectuée a la fin de la formation.

Une attestation de formation sera remise au stagiaire.




Adresse :
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Accueil des personnes en situation de handicap

Vous étes en situation de handicap :

Nous vous remercions de bien vouloir nous le signaler en amont de la
formation. Nathalie, notre Référente handicap, saura vous
orienter vers la solution pédagogique adaptée.




Organisation et restauration

Les horaires classiques de formation sont les suivants :
De 9h a 12h30 et de 13h30 a 17h
Les pauses :
Une pause d’'un quart d’heure est prévue par demi-journée de formation
Restauration :
Possibilité de dejeuner sur place (presence d’'un frigo et d'un microondes), des restaurants et
boulangeries sont accessibles a 5mn en voiture
Vous pourrez également vous faire livrer sur place

Les frais professionnels des participants sont a leur charge ou a la charge de leur
établissement




Hébergement

Pour vos formations de plusieurs journées éloignées de votre
domicile, voici une liste d’hébergement:

Logis Hotel le Rodin a 6 minutes de nos locaux : https://www.hotel-lerodin.fr/

Dans la zone de Fourchon située a environ 15 minutes vous trouverez les enseignes hotelieres
les plus connues (premiere classe, lbis, Kyriad, etc...)
https://hotelarles.net/hotel-arles-fourchon
Vous souhaitez passer un séjour inoubliable? : https://www.ledomainedemikaetnina.com/



https://hotelarles.net/hotel-arles-fourchon
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REGLEMENT INTERIEUR

Etabl conformément aux articles 163523 ot L6524 & REI52-1 & RE352-15 du Code du Trowall

AMN CONSEIL ET FORMATION
13200 ARLES

SIRET : 879 741 387 00036 | APE : B559A

Déclaration d'activité n"93 12 18129 13 auprés de la DREETS PACA
Contact : contact@amn-conseil-formation.fr| 04 90 43 96 &8
www.amn-conseil-formation.fr

Préambule

Conformément aux articles du Code du travail précités, le présent réglement intérieur s'applique &
I'ensemble des stagiaires, bénéficiaires et participants aux actions de formation dispensées par AMN
CONSEIL ET FORMATION, qu'elles soient en présentiel ou a distance.
Ce réglement vise a

= Garantir la sécurité des personnes,

«  Fixer les régles relatives a la discipline,

«  Préciser les droits et devoirs des stagiaires.
Il est remis a chaque stagiaire lors de I'entrée en formation ou envoyé par voie électronique, et
disponible sur simple demande.

SECTION 1 - HYGIENE ET SECURITE

Article 1 - Régles générales

Chaque stagiaire doit respecter les consignes d'hygiéne et de sécurité applicables, notamment celles
affichées dans les locaux ou énoncées par I'équipe pédagogique.

Article 2 = Consignes d'incendie

Les consignes d'évacuation sont affichées. En cas d'alerte, les stagiaires doivent cesser toute activité
et évacuer calmement sous la conduite du personnel formé.

Article 3 - Interdictions
« |l est interdit d*introduire ou de consommer drogues et boissons alcoolisées.
*  llestinterdit de fumer ou vapoter dans les locaux,
+  L'accés au centre est interdit a toute personne en état d'ivresse ou sous 'emprise de
substances altérant les facultés,
Article 4 - Accident

Tout accident survenu sur le lieu de formation ou lors du trajet domicile/formation doit étre
immédiatement signalé au responsable de la farmation.

AMN Conseil et Formation - 13200 ARLES
NOSIRET : 875 741 387 00036 - APE : 85594
Déclaration d'activité enregistrée sous le N° : 93 1318129 13 auprés ce la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N°: ggBB
contack®amn-conseil-formation.fr - o4 50 43 56 88 - www. amn-conseil formation.fr
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SECTION 2 — DISCIPLINE ET COMPORTEMENT

Article 5 — Assiduité

Le stagiaire s'engage a suivre la formation avec ponctualité et régularité. Toute absence ou retard
doit étre justifié. Les financeurs peuvent étre informés de ces événements,

Article 6 — Formalités de suivi

Chagque stagiaire doit signer les feuilles d’émargement. A la fin de I'action, une attestation de
présence et de fin de formation est remise.

Article 7 — Accés aux locaux

L'aceds est réservé aux personnes autorisées, Toute intrusion ou comportement perturbateur pourra
faire I'objet de sanctions.

Article 8 - Tenue et comportement

Une tenue décente et un comportement respectueux sont exigés. Le respect des autres et de
I'environnement de formation est impératif.

Article 9 = Utilisation du matériel

Le matériel mis a disposition doit étre utilisé dans un cadre exclusivement pédagogique, avec soin et
conformément aux consignes.

SECTION 3 = SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Article 10 — Nature des sanctions

Toute violation du présent réglement peut donner liew aux sanctions suivantes :
« Avertissement oral ou écrit
« Blame
«  Exclusion termporaire ou définitive

Les amendes ou retenues pécuniaires sont interdites,

Article 11 - Procédure

Avant toute sanction, le stagiaire est informeé des faits reprochés. Il peut présenter ses observations.
Toute sanction est notifiée par écrit et le financeur en est informé.

SECTION 4 - DISPOSITIONS SPECIFIQUES AU DISTANCIEL (le cas échéant)

Les mémes régles s'appliquent aux formations en visioconférence. Le stagiaire s'engage a :

.
.
.
.
.

Fait a:

V3-06.2025

Disposer du matériel nécessaire,

Se connecter a I'heure,

Participer activement,

Activer sa caméra lorsque cela est demandé,
Respecter la confidentialité des échanges.

ARLES, le 17 juillet 2025

Pour AMN Conseil et Formation
{eachet, nom et qualité du sigrataire)

Nathalie VAN CELST, Directrice

AMN Consell et Formation
20B rue Jaseph Rainand
13200 ARLES /
SIRLT - 879 741 387 D003E kL
APE:B559A

AMN Conseil et Formation - 13300 ARLES
NOSIRET : £7 741 387 00036 - APE : 8559R
Déclaration d'activité enregistrée sous le N® : 931318129 13 auprés ce la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N°: B8
@ il-fe ion.fr - o4 90 43 96 B8 - www.amn-conseil-farmation.fr

AMN Conseil et Formation - 13300 ARLES
NOSIRET : B7g 741 387 00036 - APE : 85564
Déclaration d'activité enregistrée sous le N® : 931318129 13 auprés de la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N - 9588
@ i ion.fr - o, 90 43 96 88 - www.amn-conseil-formation.fr




AVENANT AU REGLEMENT
INTERIEUR - BILAN DE
COMPETENCES

Champ d'application

Le présent avenant s'applique aux bénéficiaires des bilans de compétences réalisés par AMN
CONSEIL ET FORMATION, conformément aux articles L6313-1 & L6313-11 du Code du travail.

Organisation

Les bilans de compétences sont réalisés selon un calendrier défini avec le bénéficiaire, incluant des
phases d'investigation, d‘analyse et de conclusion. Ils peuvent se dérouler en présentiel, en distanciel
ou sous format miste.

Confidentialité

L'ensemble des échanges, documents et résultats du bilan sont strictement confidantiels, lls ne
peuvent &tre communiqués a un tiers (employeur ou financeur) gu'avec accord écrit du
bénéficiaire.

Engagements
Le bénéficiaire s'engage 4 :
«  Participer activement aux rendez-vous,
* Respecter les horaires convenus,
+  Prévenir en cas d’'empéchement.
Livrables

Alissue du bilan, une synthése écrite personnelle est remise au bénéficiaire. Elle ne peut étre
transmise a un tiers sans son consentement.

Fait a : ARLES, le 1* juillet 2025

Pour AMN Conseil et Formation
feachet, acem ef quolité by signataine)

Nathalie VAN CELST, Directrice

AMN Consell et Formation
208 rue Joseph Rainacd
13200 ARLES
SIRET : 879 741 387 DO03E
APE : BS50A _ __ =

AMN Conseil et Farmation - 13300 ARLES
NOSIRET : 875 741 387 00036 - APE : 85594
Déclaration d'activité enregistrée sous le N° : g3 1318129 13 auprés ce la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N°: g5B8
contact@amn-conseil-formation.fr - o4 50 43 56 88 - www. amn-conseil- formation.fr
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AVENANT AU REGLEMENT
INTERIEUR — ACTIVITE VAE

Validation des Acquis de I'Expérience

Documents remis

Champ d'application

Le présent avenant s‘applique 3 toute personne accompagnée dans le cadre d'un parcours de VAE
par AMN CONSEIL ET FORMATION, qu'il soit financé ou non, individuel ou collectif, en présentiel ou 3
distance.

Objectif

L'accompagnement a la VAE a pour but d'aider le candidat 3 analyser son expérience, identifier les
compétences acquises et les formaliser en vue de 'obtention d'un diplome, titre ou certification
inscrite aw RNCP.

Déroulement
L'accompagnement est structuré en différentes étapes selon un calendrier défini avec le candidat :
+  Entretien de cadrage
+  Aide 3 la rédaction du livret de validation (ou équivalent)
* Préparation al'entretien avec le jury
*  Suivi administratif et méthodologique

Le volume horaire et les modalités (présentiel, distanciel, hybride) sont formalisés dans une
convention d*accompagnement.

Engagements du candidat
Le candidat a la VAE s'engage a:
«  Participer activement aux séances prévues,
« Respecter le planning fixé d’un commun accord,
«  Fournir un travail personnel régulier,
* Informer I'accompagnateur en cas d'indisponibilité ou d'empéchement,
» Respecter la confidentialité des échanges.
Confidentialité

Les informations transmises dans le cadre de I'accompagnement VAE sont strictement
confidentielles. Aucune transmission a des tiers (employeur, financeur, certificateur...) ne peut se
faire sans I'autorisation écrite du candidat.

AMN Conseil et Farmation - 13200 ARLES
NOSIRET : £7 741 387 00036 - APE : 8559R
Déclaration d'activité enregistrée sous le N® : 931318129 13 auprés ce la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N°: B8
@ il-fe ion.fr - o4 90 43 96 B8 - www.amn-conseil-farmation.fr
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Alissue de Faccompagnement, le candidat reste seul responsable du dépét de son dossier auprés de
I'arganisme certificateur. Un accompagnement & la relecture ou & la préparation de I'entretien avec
le jury peut lui &tre propose dans le cadre du forfait.

Fait & : ARLES, le 17 juillet 2025
Pour AMN Conseil et Formation
{emthet, nom et quiité du sigrataine)

Nathalie VAN CELST, Directrice

AMN Comeil et Formation
208 rue Joseph Rainard
13200 ARLES
SIRET : 879 741 387 00035
APE - B559A |

AMN Conseil et Farmation - 13300 ARLES
NOSIRET : B7g 741 387 00036 - APE : 85564
Déclaration d'activité enregistrée sous le N® : 931318129 13 auprés de la DREETS PACA
Enregistrée DPC sous le N - 9588
@ i ion.fr - o, 90 43 96 88 - www.amn-conseil-formation.fr
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