EESUX: 'BAUDER

TUV-zertifizierte
Verarbeiterschulung 2013

BauderPIR Aufsparrenddmmung /
VELUX Dachfenster

Andreas van Capelle

Andreas van Capelle, Dachdeckerbetrieb

hat an der TUV-zertifizierten Verarbeiterschulung
mit BauderPIR Aufsparrenddmmung und VELUX
Dachfenster teilgenommen und die Prifung in
Theorie und Praxis erfolgreich bestanden,

Datum: 04.04.2013
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'BAUDER

TUV-zertifizierte
Verarbeiterschulung 2013

BauderPIR Aufsparrendammung

Andreas van Capelle

Andreas van Capelle, Dachdeckerbetrieb

hat an der TUV-zertifizierten Verarbeiterschulung
mit BauderPIR Aufsparrenddmmung teilgenommen und
die Priifung in Theorie und Praxis erfolgreich bestanden.
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LZERTIFIKAT
T Uv-zertiﬁzierte

Verarberterschulung 2011

alLiCle

Herr Andreas van Capelle
Uwe Blotzki Bedachungen

hat an der TUV-zertifizierten Verarbeiterschulung

mit Bauder Flachdachsystemen (Bitumen) erfolgreich
teilgenommen und die Prifung mit theoretischem
und praktischem Teil bestanden.

Daivern: 11.02 2011
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ZERTIFIKAT

Wir bescheinigen

Herrn
Andreas van Capelle

die erfolgreiche Teilnahme
an der internen Schulung

Schiedel Schornsteinsysteme

Vorteile und Nutzen fiir verschiedene

Kundengruppen

vom 19. bis 20. Januar 1999
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Ein guter Zug Salviedal



CONNEX

ZERTIFIKAT

Herr Andreas van Capelle

hat an dem Seminar

Kundenorientiertes Verhalten

am

16. Marz 1998

mit Erfolg tellgenommen.

Inhalte

 Grundsdtze zur Kundenorientierung

» Besonderheiten der Kundenorientierung Im Werk Monheim:
- Was beeinfiuBt die Zufriedenheit unserer Kunden?
- Wie konnen wir noch besser auf den Kunden eingehen?
- Wo liegen unsere Starken/wo haben wir Schwéchen?

* Personliche Einstellung, Engagement, kundenorientiertes Verhalten
* MaBnahmen zur Verbesserung der kundencrientierten Abldufe

* Kundenerwartungen und tatséichliche BRAAS-Leistung
(Produkt/Service)
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Béblingen, im April 1998 Michael Guder
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Schulung fur Qualitatsprufer
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An der Schulung vom 27. - 29.10.1997 in Berlin-Hoppegarten

nat: Herr Andreas van Capelle, QP-NE

teilgenommen.

Inhalt:

EinfluB der Funktionsmafe:
Deckbreite + Verzug

Vorstellung neuer Prifmittel
Palletprifung und Auswertung

Gruppenarbeiten:
Ausarbeitung werkspezifischer Prifpléane

Susanne Lindacher, UQ

Umweit und Qualitat

Berlin den 29.10.1997



