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Information zum Datenschutz für
Patienten

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:
 

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie einen
allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland
die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung
Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Ihre Rechte

 
a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

 
b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Buchhaltung Art. 6 Abs. 1 lit. c., DSGVO

Gesetzliche Dokumentationen der Konsultationen sowie
Abrechnungsdaten. Cloudbasierte Software, Cloud in der
Schweiz

Art. 9 Abs. 2 lit. h., DSGVO

Informationsaustausch mit Patienten, anderen
Leistungserbringern, Lieferanten und Kliniken
angewendet.

Art. 6 Abs. 1 lit. f, DSGVO

Buchhaltung
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Vorname, Nachname, Adresse 10 Jahre nach

Erstellung
direkt erhoben nein

Tarmed, Unfall FL, IV Beträge der erbrachten
Leistungen

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben Schweiz

Rechnungsdaten Aufwendungen, Erträge 10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben Schweiz

Gesetzliche Dokumentationen der Konsultationen sowie Abrechnungsdaten. Cloudbasierte Software, Cloud in der
Schweiz
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Kontaktdaten
Patienten

Vorname, Nachname,
Geschlecht, Adresse,Telefon,
eMail

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Zusatzinformationen
Patienten

Geburtsdatum, Arbeitgeber (bei
Unfall)

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Versicherungsdaten
Patienten

Krankenkasse, Unfall, IV,
Versicherten Nummer

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Arbeitsunfähigkeit Arbeitsunfähigkeitszeugnisse 10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz
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Gesetzliche Dokumentationen der Konsultationen sowie Abrechnungsdaten. Cloudbasierte Software, Cloud in der
Schweiz
Abrechnungsdaten Fakturierung Patienten,

Mahnungen
10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben Schweiz

Labordaten Blutwerte, Urinwerte,
Mikrobiologie, Bakteriologie

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

andere
Leistungserbringer

Schweiz

EKG Ergebnisse EKG Ergebnisse 10 Jahre nach der
letzten Eintragung

andere
Leistungserbringer

Schweiz

Anamnesedaten Erhebungsanamnese,
Erfassung laufender Fälle

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Problem- und
Diagnoseliste

Führen eines Problems und
Diagnosetagebuchs,
Protokollierung der
Konsultation, offizielle
Beschreibung auch für extern

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Verlauf Verlauf der Behandlung 10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

nein

Messwerte Blutdruck, Puls, BMI, Grösse,
Gewicht

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Medikation Dosierungspläne,
Medikamentenliste, Rezepte,
Allergien, Unverträglichkeiten

10 Jahre, Rezepte mind.
5 Jahre nach der letzten
Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Betäubungsmittel
Bestandesliste

Patientenname, Vorname,
Medikament Kategorie A+

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

keine
Betäubungsmittel

nein

Terminverwaltung Vorname, Nachname,
Organisation Termine

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

nein

Recall-Termine Patientenaufgebote,
Anmeldungen

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben Schweiz

Röntgenbilder Röntgenbilder 10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Arztbericht Anamnese, Medikation,
Diagnose

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz

Befunddaten für
Abklärungen mit
Dritten

Kontaktdaten,
Untersuchungsergebnisse,
Anamnesedaten,
Verdachtsdiagnose,
Laborergebnisse, Mediliste

10 Jahre nach der
letzten Eintragung

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

nein

Informationsaustausch mit Patienten, anderen Leistungserbringern, Lieferanten und Kliniken angewendet.
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Kontaktdaten und E-
Mailkorrespondenz

Vorname, Nachname, Adresse,
E-Mailadresse, Korrespondenz

werden nach Erfassung
im Praxissystem
unverzüglich gelöscht

direkt erhoben,
Andere
Leistungserbringer,
Webseiten

Schweiz

Patientenanfragen Termine,
Medikamentenbestellungen,
Feedback, Befund-
/Berichtkopien, Zuweisungen,
Befunde

werden nach Erfassung
im Praxissystem
unverzüglich gelöscht

direkt erhoben,
Andere
Leistungserbringer
(Ärzte, Kliniken),
Angehörige,
Betreuende

Schweiz

ärztliche Berichte ärztliche Berichte werden nach Erfassung
im Praxissystem
unverzüglich gelöscht

Andere
Leistungserbringer
(Ärzte, Kliniken)

Schweiz

Überweisungen an
andere
Leistungserbringer

Patientendaten, Anmeldung zur
Behandlung, Anamnese,
Diagnoseanfrage

werden nach Erfassung
im Praxissystem
unverzüglich gelöscht

direkt erhoben, andere
Leistungserbringer

Schweiz
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c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

 
d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich auf
der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder Sie
erheblich beeinträchtigen.
 
e) Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit,
Widerruf der Einwilligung und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das
Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
können Sie sich an die Aufsichtsbehörde wenden.
 
Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber informiert
wurden.

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Abrechnungsdaten Krankenkassen- und

Unfallversicherungen
Art. 6 Abs. 1 lit. c., DSGVO Abrechnung mit

Versicherungen (Tiers
Payant)

Abrechnungsdaten Krankenkassen- und
Unfallversicherungen

Art. 6 Abs. 1 lit. a., DSGVO Abrechnung mit
Versicherungen (Tiers
Garant)

Befunddaten für
Abklärungen mit Dritten

Dritte
Dienstleistungserbringer
inkl.Vertrauensärzte

Art. 6 Abs. 1 lit. a., DSGVO im Rahmen von
Überweisungen und für den
Beizug von Spezialisten

Betäubungsmittel
Bestandesliste

Amt für Gesundheit Art. 9 Abs. 2 lit. h., DSGVO Gesetzliche Anforderung

Labordaten Labor Art. 9 Abs. 2 lit. a., DSGVO Analyse, Auswertung Werte
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