
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) - Meo Meo Nails & Beauty GmbH

1. Terminvereinbarung

Termine können telefonisch, online oder vor Ort vereinbart werden. Die gebuchten Termine sind

verbindlich.

2. Anzahlung

Für Neukunden und Kundinnen, die länger als 2 Monate nicht bei uns waren, ist eine Anzahlung von

CHF 50.- erforderlich.

Bei Doppelterminen beträgt die Anzahlung CHF 100.-.

3. Behandlungsdauer

Die auf der Website angegebenen Behandlungszeiten sind Richtwerte.

Zum Beispiel kann eine Pediküre mit Acrylaufbau statt der angegebenen 1h 30min auch bereits

nach 45min abgeschlossen sein, oder eine Pediküre mit Shellac nach 30min statt 45min.

Die Qualität bleibt dabei gleich. Je nach Mitarbeiterin kann die Behandlung schneller oder

langsamer erfolgen.

Auch abhängig vom Haut- und Nagelzustand der Kundin (z. B. viel oder wenig Hornhaut) kann die

Dauer variieren.

Es erfolgt keine Preisreduzierung aufgrund kürzerer Behandlungsdauer.

4. Zahlungsbedingungen

Zahlung erfolgt in bar oder per TWINT.

5. Garantie

Für Neuset oder Auffüllen mit Acryl bieten wir eine Garantie von 10 Tagen bei sachgemässer



Pflege.

Für Shellac an den Händen bieten wir eine Garantie von 2 Tagen.

6. Reklamationen

Reklamationen müssen innerhalb der Garantiefrist gemeldet werden. Nach Ablauf dieser Frist

entfällt jeglicher Anspruch.

7. No-Show und kurzfristige Absage

Bei Nichterscheinen oder Absage weniger als 24 Stunden vor dem Termin verrechnen wir eine

Gebühr von CHF 50.-.

8. Haftung

Meo Meo Nails & Beauty GmbH haftet nicht für Schäden, die durch unsachgemässe

Nachbehandlung oder falsche Pflege entstehen.

9. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.


