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Toimiala

Keiturin Soten kehitysvammaisten palvelut

¢ Kehitysvammaisten ympérivuorokautiset asumispalvelut
e Kehitysvammaisten yhteisollinen asuminen

o Kehitysvammaisten tuettu asuminen

e Kehitysvammaisten paivaaikainen toiminta

Raportin sisalto

Raportti koostuu Keiturin Soten kehitysvammaisten palveluiden omavalvontasuunnitelmien osa-alueista.
Seuraamalla ja parantamalla néitd osa-alueita voidaan varmistaa onnistuminen laadukkaiden ja turvallisten
palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:

e Henkil6sto

o Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet

o Laakehoito

o Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet

o Potilasasiakirjat ja henkilGtietojen kasittely

e Asiakkaan osallistumisen vahvistaminen ja muistutusten kasittely
¢ Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

e |tsemaaraémisoikeuden toteutuminen

Vuoden 2025 toisen kolmanneksen havainnot ja toimenpiteet
Omavalvonnan seurannan toteutus

Omavalvonnan toteutumista seurataan palvelupdallikon ja esihenkildn seké henkildston valisen yhteisen
keskustelun keinoin.

Yksikdissa on kaytdssa HaiPro-jarjestelma, johon kirjataan toimintaan liittyvat epakohdat, l&helta piti -tilan-
teet sekd tapahtuneet poikkeamatilanteet.

Pirhan valvontayksikko tekee Keiturin Soten yksikoihin saanndlliset valvontakaynnit. Kayntien yksi tarkoitus
on tarkastella yksikdiden omavalvonnan toteutumista. Yksikdisséa on kaytossa HaiPro-jarjestelma, johon kir-
jataan toimintaan liittyvat epakohdat, lahelta piti -tilanteet seka tapahtuneet poikkeamatilanteet. Pirhan val-
vontayksikén saanndllisia ennalta sovittuja valvontakaynteja yksikoihin tehtiin seuranta-aikana yksi.

Haipro-jarjestelméasta esiin nousseita asioita

¢ Vékivalta
Tarkastelujaksolla yksikdissa on esiintynyt ajoittain haasteellista kayttaytymista. Tilanteisiin on reagoitu
valittémasti tilanteen vaatimalla tavalla. Vakivaltatilanteiden ennaltaehkaisy on téarkea perusperiaate
tydssa. Henkiléstd on saanut koulutusta aggressiivisen asiakkaan kohtaamiseen ja koulutuksen kautta
tydkaluja haastavien asiakastilanteiden ennaltaehkaisyyn. Henkiléstd on saanut myés menetelmakoulu-
tusta ja tydnohjausta haastavien tilanteiden kasittelyyn.
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e Kaatumiset
Tarkastelujaksolla yksikoissa on ilmennyt jonkin verran kaatumisia. Kaatumisten ennaltaehkéisyssé tar-
keimmat toimenpiteet ovat asukkaan kaatumisen riskin selvittdminen ja siihen reagoiminen tarvittavalla
tavalla. Tarkeadssa roolissa on myds tarvittavien apuvalineiden hankkiminen ajoissa.

e Ladkehoito
Tarkastelujaksolla ei mainittavia ladkepoikkeamia.

Henkilosto
Seurantajaksolla on toteutettu fiilismittaus seka kysely kiusaamisesta ja epaasiallisesta kayttksesta.

Seurantajaksolla on vietetty turvallisuusviikkoja ja niihin liittyen kasitelty turvallisuutta eri ndkokulmista,
mm. ty6ilmapiiri-teemaa seka turvallinen tydymparisto.

ltsemaaraamisoikeuden toteutuminen

Seurantajaksolla on yksikéiden kuukausipalavereissa kayty lapi itsemaaradmisoikeuden toteutumista ar-
jessa.
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