
Þjónustumarkmið Terra 
Suðurnes

Stálílát
Afhending á ílátum eru framkvæmdar innan 5 virkra daga frá
staðfestri pöntun* 
Losun á krók er 5 virkum dögum eftir staðfesta pöntun*

Plastílát
Afhending á ílátum eru framkvæmdar innan 5 virkra daga frá
staðfestri pöntun* 
Losun á söfnunarílátum er í næsta virka rúnti. 

Efnaeyðing
Afhending og útskipti eru framkvæmdar innan 7 virkra daga eftir
að móttaka pöntunar er staðfest* 

Þjónustuver
Öllum erindinum sem koma inn í þjónustuver er svarað innan
sólarhrings á virkum dögum.  

*Af því gefnu að ílát sé til á lager


