CHARTE FOURNISSEUR
RESPONSABLE
Sofiane Voyages

1. INTRODUCTION

La société Sofiane Voyages est reconnue depuis 2004 comme l'acteur spécialiste de
'organisation d’événements professionnels, et s’engage a proposer a sa clientele exigeante
les partenaires les plus adaptés. IME a développé depuis sa création un portefeuille
conséquent de clients actifs et s’engage a faire vivre ce portefeuille pour étre en mesure de
répondre immédiatement a toute sollicitation de ses clients au bénéfice de ses partenaires.
La présente Charte vise a formaliser les différentes valeurs et principes de Sofiane Voyages,
engagé dans l'application d’une stratégie éthique et responsable a laquelle sont invités a
adhérer 'ensemble de ses fournisseurs.
Ainsi, Sofiane Voyages demande a ses fournisseurs de signer cette Charte par laquelle ils
acceptent et s’engagent a :
* Respecter les principes de ladite Charte ;
« S’assurer que leurs propres fournisseurs et sous-traitants répondent a ces mémes
criteres d’exigence ;
- Participer aux évaluations actuelles ou futures de Sofiane Voyages et mettre en place
les éventuels plans d’actions requis
« Autoriser Sofiane Voyages ou tout Auditeur mandaté par Sofiane Voyages a
procéder aux évaluations ou a la mise en place des plans d’actions nécessaires.
La présente Charte fait partie intégrante des documents contractuels de toutes formes qu’ils

soient. La Charte est applicable a tous ces fournisseurs sur le territoire frangais et a I'étranger.




Dans le cas ou un fournisseur n’est pas en mesure de respecter un ou plusieurs principes
énonces dans la Charte, il est tenu d’en informer le ou les services avec qui il travaille afin de
mettre en place un plan d’action accompagné d’un planning.

Le fournisseur sera responsable de toutes les conséquences liées au non- respect des
dispositions de la Charte par lui et par ses sous-traitants. |l prend en charge tous les frais

d’indemnisation a I'égard de Sofiane Voyages relatifs aux conséquences résultant du non-

respect desdites dispositions.

2. LES VALEURS

Sofiane Voyages privilégie des services respectueux de I'environnement et des personnes
et capables de s’adapter aux exigences de qualité, de fiabilité et de flexibilité de nos clients.
Pour cela Sofiane Voyages souhaite travailler avec des prestataires, véritables partenaires
de ce projet, partageant ainsi les valeurs de Sofiane Voyages.

Sofiane Voyages s’attache a promouvoir des valeurs qui lui sont spécifiques et constituent

le socle de la société.
Nos 5 valeurs fondamentales sont :
[1 La culture de 'amélioration continue

1 La performance comme quotidien

71 Un esprit d’équipe au service de tous

O

La passion qui nous anime

[J La conscience des femmes, des hommes, de I'environnement

3. LES PRINCIPES

Sofiane Voyages en tant qu’entreprise humaniste souhaite que I'hnumain soit remis au centre
des préoccupations de I'entreprise. A ce Sofiane Voyages demande a ses fournisseurs de

respecter les engagements suivants :



3.1 Contribution au respect de I’'environnement

Sofiane Voyages meéne une action globale concernant le développement durable. Sofiane
Voyages souhaite que ses fournisseurs s’engagent formellement a contribuer a ses ambitions
notamment par les actions suivantes :

71 Le fournisseur s’engage a respecter la réglementation internationale, nationale et
locale en matiére environnementale et a mettre en ceuvre les actions nécessaires pour
limiter 'impact de son activité sur I'environnement ;

"1 Le fournisseur utilise un systéme de mesure de I'impact de ses produits et services sur
'environnement et se fixe des objectifs de réduction de I'utilisation de ressources non-
renouvelables, émissions de gaz a effets de serre, pollution des milieux, impact sur la
biodiversité, production de déchets ;

1 Le fournisseur s’engage a proposer a Sofiane Voyages toute innovation lui

permettant de réduire ses impacts, notamment en matiere énergétique et écologique.

3.2 Droits du travail

Sofiane Voyages est respectueux des conditions de travail des territoires ou les sites sont
implantés. Nous souhaitons la plus grande rigueur sur ces points :

71 Le fournisseur atteste sur 'honneur que les fournitures, prestations ou travaux faits par
'entreprise ou son/ses sous-traitants sont réalisés avec des salariés employés
régulierement au regard des articles L.1221-10, L.1221-13, L.1221- 15(déclaration
d’embauche), L.3243-1, L.3243-2, L.3243-4 et R 3243-1, R.3243- 3, R.3243-5(bulletin
de paie) du code du travalil.

"1 Le fournisseur s’engage a respecter les conventions internationales et réglementations
relatives notamment au travail clandestin, au travail des enfants, au travail forcé, a la
liberté syndicale et le droit de négociation collective ainsi que la mise en ceuvre d’'une

politique de lutte contre la discrimination.



1 Le fournisseur s’engage a respecter les régles de sécurité des personnes et des
installations sur I'ensemble de ses sites ainsi qu’a ceuvrer pour 'amélioration continue
des conditions de travail des employés et des sous- traitants.

A ce titre pour toute commande de prestation égale ou supérieure a 5000 euros HT, le
fournisseur s’engage a fournir a Sofiane Voyages, a la signature du contrat, puis tous les 6
mois, les documents suivants :

] Attestation sur 'honneur de non-recours au travail dissimulé

1 Attestation de vigilance délivrée par TURSSAF mentionnant le nombre de salariés, le
total des rémunérations déclarées par le Sous-traitant et attestant du respect des
obligations et de paiement des charges sociales (fournie par I'Urssaf) datant de moins

de 6 mois,
7 Un extrait de l'inscription du fournisseur au registre du commerce et des sociétés

3.2 Cas de sous-traitance

] Si a un moment précis, le fournisseur se voit dans 'obligation de faire lui-méme appel
a des sous-traitants, il doit étre capable de garantir la performance des mémes

prestations et de prendre en charge la responsabilité en cas d’échec.

71 Le fournisseur devra garantir et s’assurer que son sous-traitant respecte I'ensemble
des normes en vigueur tant en matiere de droit du travail, qu’en matiere de sécurité.
Plus particulierement, il devra s’assurer que sa situation sociale est conforme aux
normes en vigueur et qu'en cas d’emploi de salariés étrangers, son sous-traitant a
procédé a I'ensemble des vérifications et déclarations sociales, administratives et

fiscales.

N

'] Dans [I'hypothése d'éventuels manquements du sous-traitant a I'ensemble des
obligations afférentes a son activité, et notamment ses obligations sociales et fiscales,
la responsabilité de la société Sofiane Voyages ne pourra étre recherchée, et seule

la responsabilité du prestataire et de son sous-traitant pourra étre engagée.



1 Toutes dispositions contraires a cette exclusion de responsabilité seraient

inopposables a Sofiane Voyages.
] Le prix convenu reste inchangé.

71 Le fournisseur devra obtenir auprés de son sous-traitant son engagement a respecter

la charte qualité Sofiane Voyages.

O Il incombera aux fournisseurs de mettre en ceuvre toutes les mesures raisonnables

pour promouvoir la Charte auprés de leurs fournisseurs et sous- traitants.
7 ll sera demandé aux fournisseurs d’assurer a Sofiane Voyages un accés raisonnable
a toutes les informations pertinentes afin d’évaluer les performances par rapport a la

Charte et de s’efforcer raisonnablement a ce que les sous- traitants en fassent autant.

3.3 Devoir de confidentialité

Le fournisseur est soumis au devoir de confidentialité et s’interdit de divulguer tous les
documents, études, données, concepts et informations relatives a Sofiane Voyages dont il
pourra avoir connaissance a l'occasion de la conclusion et de I'exécution de contrat avec
Sofiane Voyages.

A ce titre, le fournisseur s’engage a titre de clause de confidentialité, pendant toute la durée
de ses prestations et sans limitation de durée aprés I'exécution de celles-ci, et pour quelque
cause que ce soit, a la confidentialité la plus totale, en s’interdisant de divulguer, directement
ou indirectement, quelques informations connaissances ou savoir-faire que ce soient
concernant Sofiane Voyages, ses modalités de fonctionnement et ses clients, auxquels il

aurait pu avoir acces dans le cadre de I'exécution de ses prestations.

3.4 Protection des données — DATA

Il est exposé que chaque Partie détermine seule les finalités et les moyens du ou des
traitements de données a caractére personnel, qu’elle met en ceuvre pour son propre compte.

Ainsi, dans ce cadre et au sens du Reéglement Général sur la Protection des Données



Personnelles 2016/679 du 27 avril 2016 (« RGPD »), chaque Partie est seule responsable des
traitements de données a caractere personnel qu’elle met en ceuvre pour son propre compte.

3.5 Non-dépendance économique

Sofiane Voyages souhaite que ses fournisseurs diversifient constamment leur clientéle afin
d'éviter une dépendance économique significative. Par conséquent, tout fournisseur dont la
dépendance a Sofiane Voyages dépasse 50% de son chiffre d’affaires et/ou de sa marge
s’engage a :

T Prévenir Sofiane Voyages de la situation ;

71 Mettre en place une politique de diversification de ses revenus ;

7 Refuser tout nouveau marché avec Sofiane Voyages tant qu’il ne sera pas passé
sous les 50% de dépendance, en incluant ce nouveau marché.
En signant cette charte, nous confirmons par la présente :
1 Que nous avons regu et pris pleinement connaissance de la Charte des Achats
Responsables de Sofiane Voyages et que nous lui reconnaissons sa valeur
contractuelle ;

71 Que nous sommes partie prenante dans la mise en ceuvre de ces principes ;

7 Que nous informerons par conséquent tous nos fournisseurs directs et éventuels sous-

traitants, et les encouragerons a suivre ces principes ;

1 Nous nous engageons a y adhérer et nous y conformer.

Date de signature :
Nom de I’entreprise :
Nom du représentant :

Qualité du représentant :



