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APN S’ENGAGE POUR LE DÉVELOPPEMENT DURABLE 
 

Le mode de développement générant la surexploitation des ressources et la pollution est dangereux 
et obsolète. La responsabilité et la solidarité de tous, les économies et la bonne gestion, les principes 
de précaution constituent le nouveau modèle de croissance à adopter.  
 
Développement du potentiel humain, amélioration des conditions de travail, progrès dans les 
domaines économique, environnemental et social, sont les valeurs de notre entreprise depuis sa 
création. 
 
Active depuis 2006 dans le milieu de la propreté, ASSISTANCE PROPRETÉ NETTOYAGE est membre de 
la Fédération des Entreprises de Propreté (FEP) depuis ses débuts. La société basée à Levallois opère 
principalement sur le marché du nettoyage d’entreprises, de copropriétés, de cabinets médicaux et 
de commerces. L’entreprise, sensible aux questions environnementales a initié des actions en faveur 
du développement durable en complément d’une démarche liée à la RSE. Grâce au suivi des 
indicateurs, nous avons recensé l’ensemble des initiatives déjà en place et avons identifié les 
nouveaux comportements à promouvoir en interne comme auprès de nos clients. 
 
La FEP récompense les efforts et l’engagement en faveur de l’environnement de notre entreprise en 
lui remettant en 2013, la Palme du Développement Durable. 
 
Aujourd’hui, nous sommes engagés dans les domaines suivants :  
 
SOCIAL ET SOCIÉTAL 
 

 Respect de l’individu et des règles du code du travail et de notre convention collective en 
termes d’hygiène, santé, sécurité et conditions de travail 
 

 Eradication de la précarité. Les contrats de travail de nos collaborateurs sont à durée 
indéterminé. Le taux d’effectif travaillant à temps plein est de 51 % (20% il y a deux ans). 
Notre objectif est de passer à 70% dans les deux ans. La pyramide des âges des collaborateurs 
d’APN doit permettre d’assurer la meilleure adéquation entre le renouvellement des 
générations et la transmission des compétences. Avec 35% de collaborateurs de plus de 50 
ans, les seniors ne sont pas oubliés 
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 Diminuer les contraintes horaires de nos collaborateurs. 39% de nos prestations sont 
actuellement réalisées en journée. Grâce à la proposition systématique de ce mode de travail 
à nos donneurs d’ordre, l’objectif (ambitieux) est de passer la part à 50% dans les deux ans à 
venir  
 

 Réduire les déplacements en recherchant les trajets les plus courts entre les domiciles et les 
lieux de travail  et répondre ainsi positivement aux attentes de nos collaborateurs, ce afin 
d’harmoniser vie professionnelle et vie familiale 

 
 Respecter et faire progresser nos collaborateurs grâce à la mise en place d’‘entretiens 

annuels, de formations,… 
 

 Appliquer les recommandations de la médecine du travail et de la Fédération des Entreprises 
de Propreté   
 
 

ENVIRONNEMENT 
 

 Suivre les consommations de carburant de nos véhicules ainsi que leur entretien (100% du 
parc) 
 

 Optimiser et rationnaliser la gamme de nos produits d’entretien. 90% de la gamme ECO 
labélisée, utilisation de doseurs pour contrôler les quantités 

 
 Maîtriser nos consommations d’eau, d’énergie et limiter la production de déchets 

 
 Privilégier les solutions recyclables en termes de conception de matériel 

 
 Dématérialisation des écrits : « paper less » 

 
 Développer notre savoir-faire dans le traitement des déchets et le promouvoir auprès de nos 

clients. Nos déchets sont triés en interne et nous appliquons les politiques de tri mise en 
place chez nos prescripteurs. Nous préconisons  systématiquement des solutions de ce type 
à nos donneurs d’ordre si elles sont inexistantes 
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 Réduire l’utilisation du coton. Moins 70  % sur un an avec pour objectif la suppression pure 

et simple sous deux ans. Utilisation de supports de nettoyage en microfibres permettant des 
économies d’eau et de produits 

 
 Supprimer les aérosols. Objectif atteint  

 
 Sensibiliser les collaborateurs aux bonnes pratiques en termes de consommation responsable 

 
  Veiller en permanence sur les nouveaux procédés, techniques et matériels à adopter 

 
 Sélectionner nos fournisseurs et sous-traitants à partir de critères environnementaux afin 

d’acheter « responsable » 
 

 Suivre de manière mensuelle les consommations de produits et consommables 
 
 
GOUVERNANCE 
 

 Transparence financière 
 

 Conformité aux règles de la concurrence 
 

 Conduite de nos opérations avec intégrité et dans le respect légitime de tous  
 
  
 

 

 


