Datenschutzhinweis

flr die Angebote von Franziska Lurtzing

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fUr die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten ist:

Franziska LUrtzing

Hollinder Weg 12, 21649 Holtorfsbostel-Reg

Telefon: 01733210607

E-Mail: franziska [at] schmetterlingsraum [punkt] de

2. Welche Daten werden verarbeitet?
Ich verarbeite in der Regel nur die Daten, die du mir freiwillig mitteilst, insbesondere:

e Vor- und Nachname

e Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

e ggf. Angaben zum gebuchten Angebot (z.B. ,HMO-Einzelsitzung*, ,dynamische
Frauengruppe”).

Grundsatzlich bitte ich dich nicht um schriftliche Gesundheitsdaten.

Wenn du mir im Gesprach oder per Nachricht freiwillig Informationen zu deinem
Gesundheitszustand mitteilst, geschieht dies in deiner eigenen Verantwortung. Ich gehe
damit achtsam um und nutze sie nur, soweit sie fur die Planung und Durchfihrung eines
sicheren Angebots erforderlich sind.

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Ich verarbeite deine personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:

1. Beantwortung von Anfragen und Terminvereinbarung
o z.B.wenn du mich per E-Mail, Telefon oder Messenger kontaktierst
o Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung) bzw. lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse an der Kommunikation).
2. Durchfiihrung meiner Angebote (Vertragserfillung)
o z.B.Organisation und Durchfuhrung von Sitzungen, Workshops und
Gruppen
o Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO.
3. Abrechnung und Buchhaltung
o z.B. Erstellen und Aufbewahren von Rechnungen
o Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. c DSGVO (gesetzliche
Aufbewahrungspflichten, z.B. steuerrechtlich).
4. Freiwillig mitgeteilte besondere Daten (z.B. Gesundheitshinweise)
o nur, soweit du sie von dir aus mitteilst und sie fur eine sichere Planung
meiner Angebote erforderlich sind
o Rechtsgrundlage: Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO (ausdruckliche Einwilligung).
o Du kannst deine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.
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4. Kommunikation per E-Mail, Telefon und Messenger

1.  Wenn du mich per E-Mail oder Telefon kontaktierst, werden deine Angaben zur
Bearbeitung der Anfrage und fur mogliche Anschlussfragen gespeichert.

2. Wenn du mich Uber einen Messenger-Dienst (z.B. Signal, Telegram, WhatsApp)
kontaktierst, werden deine Daten auch von dem jeweiligen Anbieter verarbeitet,
ggf. auBerhalb der EU.

o Bitte prufe die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Dienstes, bevor
du ihn nutzt.

o Wenn du dies nicht mdchtest, nutze bitte E-Mail oder Telefon fur
vertrauliche Kommunikation.

5. Datenverarbeitung beim Besuch der Website

Sofern du meine Website www.schmetterlingsraum.de besuchst:

1. Der Hosting-Anbieter webgo GmbH erhebt und speichert automatisch Server-
Lodfiles, die dein Browser Ubermittelt. Dies konnen u.a. sein:
o |IP-Adresse (gekurzt, soweit moglich),
o Datum und Uhrzeit des Abrufs,
o aufgerufene Seiten,
o Browsertyp, Betriebssystem.
2. Diese Daten werden benotigt, um die Website technisch bereitzustellen, die
Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten und ggf. zur Fehleranalyse zu nutzen.
o Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer
sicheren, stabilen Website).
3. Eswerden keine daruberhinausgehenden Tracking- oder Analyse-Tools eingesetzt,
sofern nicht ausdrUcklich anders angegeben.

6. Weitergabe von Daten
Deine Daten werden nur weitergegeben, soweit dies:
e zur Vertragserfullung erforderlich ist (z.B. an Steuerberater, Finanzamt im Rahmen
gesetzlicher Pflichten),
e du ausdrucklich eingewilligt hast oder

e eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

Es findet keine Weitergabe an Dritte zu Werbezwecken statt.

7. Speicherdauer

Ich speichere deine personenbezogenen Daten nur so lange, wie es fur die jeweiligen
Zwecke erforderlich ist oder wie ich gesetzlich dazu verpflichtet bin.

e Anfragen ohne Vertragsabschluss: in der Regel bis zu 6 Monate.
e Vertragsbezogene Unterlagen (z.B. Rechnungen): gemaf steuer- und
handelsrechtlichen Pflichten in der Regel 10 Jahre.
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e Daten, die auf einer Einwilligung beruhen, werden spatestens geldéscht, wenn du
deine Einwilligung widerrufst (soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen).

8. Deine Rechte
Du hast im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

e Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

e Recht auf Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen (Art. 21 DSGVO)

e Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Zur Wahrnehmung deiner Rechte kannst du dich jederzeit an mich wenden
(Kontaktdaten siehe oben).

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Wenn du der Ansicht bist, dass die Verarbeitung deiner Daten gegen Datenschutzrecht
verstoit, hast du das Recht, bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde Beschwerde
einzulegen.

Zustandig ist in der Regel die Datenschutzaufsichtsbehorde deines Wohnsitzes oder die
Behorde des Bundeslandes Niedersachsen.

10. Aktualitat dieses Datenschutzhinweises

Dieser Datenschutzhinweis kann gelegentlich angepasst werden, z.B. wenn sich
rechtliche Vorgaben andern oder ich meine Angebote weiterentwickle.

Die jeweils aktuelle Version ist auf meiner Website www.schmetterlingsraum.de
einsehbar.
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